
夏季， 照例是家装建材市场的传统淡
季， 而在今年经济大环境日益恶劣的影响
下，这场淡季也变得有别于以往，商家一改
传统“坐、等、靠”姿态，“血拼到底”的架势
已日趋明显。

即将在6月30日“湖南首届百区幸福家
装节”上亮相的10多家家居企业，便是“血
战派”的最突出代表。要想在清淡的市场里
拼业绩，就不得不化被动防守为主动进攻，
一系列史无前例的重磅级优惠举措， 促成
了本次进驻活动价格战的异常激烈。

2012年上半年，对很多家居企业而言，
记忆极其深刻， 当外部的经济环境不见好
转时， 产品销售、 企业业绩变得越来越艰
难。正是如此，很多商家都开始收缩战线，
陆续战略性地关闭了一些店面， 建材商们
更依托一些核心门店，完成既定销售任务，

但即便如此，很多企业仍压力重重。
由三湘都市报牵头引导的大型家装服

务进社区活动便在这样的形势下正式推
进，力图脱离传统销售模式，深入到社区，
与真正购买力面对面，通过对交房楼盘、小
区的深度开发，以提升品牌影响力、提升市
场占有率，打造全新的社区营销新秀场。家
装节第一站将进驻双水湾楼盘。

行业内最擅长活动营销的美涂士漆抢
先开战，其惊人的武器就是“买三送二”的
“价格屠刀”， 在6月30日活动当天高高举
起，而且还推出冰点特价、定金超额返还。
在美涂士的强大攻势下， 其他参展品牌商
家纷纷顶不住了，竞相抛出特价方案，意欲
以低价揽客。

福湘集团涂料品牌新秀福湘漆则以
“买二送一再送空调”的超低价迎战。而一

向矜持的东易日盛装饰品牌， 也终于抵抗
不住价格战的猛烈攻势， 加入了特惠专供
的行列， 往年只有在黄金旺季才会出现的
超低折扣，这次活动也将提前上演。

显然，大手笔的促销不断刺激着消费者
的神经，双水湾的刘女士在看到报纸前期预
告后，主动电话咨询本次活动内容和商家优
惠幅度，她表示自己的房子正等着定好装修
就去收房，没想到这次能赶上专门针对自家
楼盘开展的活动， 而且还附赠各种礼品，她
觉得机会难得，当天一定要去现场看看。

谈到针对一个楼盘大手笔开展特惠，
美涂士漆总经理王建军表示，进驻小区、直
接面对消费者， 这种新型营销模式肯定是
未来发展主流，企业主动提供免费服务、低
价促销，也是目前淡市下提升销量、释放刚
性需求的好机会。

参展的所有商家均认同，与其它门店、
其它楼盘相比， 针对双水湾楼盘的折扣促
销力度堪称史无前例，优惠的同时，企业比
拼的也主要是软实力。此时，在送货、产品
质量等各个方面的服务配上质优价廉的产
品，将会在更大程度上让惠于消费者。

■记者 白娜

只要您来现场，就能免费获得五重大礼：
1.亲临现场并签到，即获赠精美礼品一份；
2.可以免费获得一对一装修指导，免费

获取其他业主的装修经验，节约装修成本；
3.免费听取装修专题讲座，让装修历程

变得更愉快更高效；
4.免费获得户型分析、设计讲解；
5.活动现场将举办小区专场特惠，业主

可享受到双水湾楼盘专享专供优惠及折扣。
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这边买二送一“大甩卖”“价格屠刀” 那边即亮5折“抛售利剑”

首场特惠专供双水湾 价格“血拼到底”
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周五的苹果装饰， 犹如上满发条的闹
钟，步调欢快，劲头十足。电话铃声此起彼
伏，走动的人步履如风，就连鞋跟敲击地面
的声音，也透着快速与高效。

然而推开总经理张福军办公室的门，
却是另一个天地。 尽管窗外是鳞次栉比的
城市高楼，室内却氤氲着袅袅茶香，38岁的
张福军动作娴熟，洗茶、冲茶、巡杯，缓慢有
致一气呵成，自有一番功夫。

“28岁来到苹果，头两年，恨不得以办
公室为家，天天想着冲刺、成功、业绩这些
激烈字眼，30岁之后，开始慢慢沉下来思考
一些问题， 而如何在快慢之间找到平衡和
节奏，直到36岁之后，才终于懂得。”

张福军这样描述与苹果共生的十年，
话题就此开篇。

苹果新课题：加速还是放缓？
2003年成立的苹果装饰，今年将迎来9

周年纪念。9年里苹果从10个人起步， 经历
了新生之痛和转型之难， 以不断创新的标
准化彩色工地、5S现场管理、可视化工地管
理以及现行的VSN工程管理体系， 打造独

特的“工程质量”名片，创造连续4年绝对增
长率超过40%、 综合增长率年均74%、8个
月内开设6家分公司的行业奇迹，已然成为
湖南家装行业的著名品牌。

这是一个关于速度的故事， 然而从张
福军的言谈举止之间， 却看不到太多兴奋
和喜悦。

“发展得太快，有时候会过于沉醉于速
度所带来的快感， 而忽视了前行中出现的
问题。 我经常问自己， 我们做得足够好了
吗？答案并非如此。虽然获得了‘湖南家装
工程质量首选品牌’的肯定，但我认为苹果
对于工程质量的理解还是停留在表面，并
没有做得很透。 包括我们正在做的一些工
程，仍然存在很多问题”。

对于苹果装饰现有的问题， 张福军并
不讳言。“工程也是一种服务， 工程质量只
是其中的一个部分，前期接待、后期服务乃
至3-5年的保修期限， 这都是工程的内容。
未来的两年里， 苹果将致力于建立一个完
整的服务体系，来体现大品牌的价值，一年
做多少量，我没有过多的要求，但手里的每
一个工程，都必须保证质量”。

唯快不破？重剑无锋
自省而内工，事实上，苹果的这一步已

经迈出。
去年开始， 苹果装饰花费大笔资金投

入，收编60多个项目经理及旗下工人，直接
管理并向其发放工资； 今年在马王堆租了
两个大的材料仓库， 所有的材料都由苹果
装饰统一配送；眼下，位于上城·金都的新
办公室正在装修，随着6月18日苹果装饰整
体搬迁，花费400多万的大型家装体验馆将
同步投入使用。

“要把工程质量做好，采用材料和施工
工艺是关键。用一批好的工人，用高品质的
材料，工程质量就能基本得到保障。再强化
内部团队的管理，5S体系不仅对外，更要对
内，由点及面，打造一个服务性的团队，真
正练好内功。这个行业强者太多，手下三四
十个公司的大有人在，苹果势单力薄，拿什
么跟人家比？ 只能不断强化自己的核心竞
争力。求木之长者，必固其根本。慢一点？没
关系，重要的是，仍然在往前走”。

■记者 张丹

张福军：苹果的有机慢生长


