
去年，长沙各区县（市）先后公开了各个部门和
乡镇（街道）领导干部的联系方式，加上去年12月30
日芙蓉区、 天心区等6区和百余市直单位公开领导
干部手机号码，至此已实现长沙市、县、乡三级联动
公开。据统计，长沙市共公开了5268名领导干部联
系方式。

两个月来，很多官员落实践行，许多人深感接
电话通达了民声，但也有人表现出种种“不适应”，
或虚与委蛇、或在群众打来电话时“躲猫猫”，引发
了社会一些质疑。

2月8日，在长沙市政法、信访工作会议上，长沙
市委常委、常务副市长张迎龙对长沙各级领导干部
接听群众来电提出明确要求：“考虑领导干部有时
参加会议等活动不宜接听手机电话，原则上要求在
一天时间内回拨未接群众来电。”

同时，长沙市纪委颁行了具体办法，以处分、问
责等手段监督官员通过电话密切联系广大群众。官
员电话长期无人接听或呼叫不通、长时间非本人接
听、 接听电话敷衍或者态度恶劣遭群众投诉的，市
委群工办将予以查处。对群众反映问题不及时处理
造成重大影响、 酿成群体性事件等恶劣后果的，将
被列入行政问责范畴追究当事人责任。

七乐彩
第2012021期

8��7��5

中国福利彩票2012年2月24日开奖号码

3D
第2012048期

基本号：08�07�04�20�24�02�18
特别号：17

注：开奖信息以湖南省福利彩票发行中心正式公告为准！

2月24日上午8点27分， 张家界市委常委、纪
委书记汪业元在实名微博上张贴图片，公开发表
廉政反腐承诺书， 并向社会公开个人手机号码、
办公室地址及电子邮件等信息，称这是为了便于
市民对他的监督。

下午， 按照汪业元微博公布的个人手机号
码，记者拨通了他的电话，接电话的正是汪业元
本人，当时他正在看网上的相关评论。汪业元说，
“发微博时，只想到今后方便工作，没想到在网上
会这么‘热’，出乎意料。”

微博上公开的是“精简版”
在这份廉政反腐承诺书上， 汪业元承诺，将

认真处理每一个来电、 认真听取来访人员意见、
认真阅读每一份电子邮件、在微博上积极与网友
交流。

在此前一天，张家界市委市政府召开市委常
委创先争优公开承诺大会，全体常委承诺“八个
带头八个表率”，向全社会“亮身份、亮承诺、亮形
象”。每个市委常委都公开发言，并将发言材料通
过当地的媒体全部予以公开。

汪业元称，“在这种背景下， 我经过认真思
考，决定在微博公开个人信息。我写了1400字的
书面材料，微博上公开的是精简版，完整版可以
通过张家界公众信息网看到。”

“在微博上公布承诺书， 是根据自身的工作
性质，纯粹是为了工作需要。”汪业元坦言，此举
不怕有人身安全，也不是为了出名。

他表示，今后每天会抽一定的时间在微博上
和网友交流，工作量肯定会成倍增加，电话也会
增多，最好能短信联系他。对于网友反映的问题，
只要属于自己职责范围内的，都会去解决。

不担心电话被打爆
汪业元说，这次张家界所有市委常委都公布

了承诺书，他和其他领导干部没什么不同，只是
公布的方式有些特别。“作为纪委书记，工作岗位
比较特殊，必须及时了解一些社会矛盾。”

24日一大早， 汪业元就特意实名注册了微
博，公开了精简版的个人承诺书。他坦承此举有
两个目的：一是便于群众监督。在公众全方位的
监督下，会更加严格要求自己。二是便于群众反
映情况。这样，可以及时发现问题，解决问题。

“今天电话倒是没有增加多少，只接到了几个
网友的短信，从网络和短信来看，群众还是欢迎我
的这一举动。”汪业元说，“今天主要还是媒体采访
的比较多，在发微博后几个小时内，已是接到第八
个打电话来采访的记者。”

“不担心今后的电话被打爆， 群众有问题才
会打我的电话，我们一切工作都是为了群众。”汪
业元说。

会亲自回复每一条信息
“我用微博有一年多了，经常看网上的舆论，

也发表一些意见。”汪业元说，以前是“潜水”的，
没有实名，实名微博还是第一次。

当问及张家界是否会效仿长沙公开市直单
位领导干部手机号码时，汪业元表示自己尚不清
楚。“没有强制其他领导干部也像我这样做。但我
个人还是鼓励干部多公开个人信息，及时了解百
姓诉求。”

“其实领导公开个人信息是建设廉政、 透明
政府的需要，是大势所趋。昆明、长沙都已经走在
了前面。我也是向他们学习。”汪业元说，“不管是
通过网络、邮件、信件还是电话反映的情况，每一
条我都会认真对待，及时回复。”

■记者 李国平
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张家界纪委书记
实名微博公布个人信息
发表廉政反腐承诺书：处理每个来电、邮件，亲回每条短信

长沙公开5268名领导手机号
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2008年2月16日，昆明首次公布领导
干部工作电话。2011年2月28日， 再次公
布“新版”全市党政机关副县级以上领导
干部职务分工情况和公务工作电话。

2月23日，张家界市全体市委常委向
全社会“亮身份、亮承诺、亮形象”，纪委
书记实名微博公开个人信息， 公开承诺
廉政反腐。

去年12月， 长沙公布五千余名领导
干部电话和手机号。

纪委工作不仅是惩治，还有预防，将一些问题消灭在萌芽状态。
我们查处的每一个案件，都要事实清楚，证据确凿，这样查处对象心
服口服，百姓也会拥护我们。作为纪委干部，没有绝对的得罪人与讨好
人，坚持原则就行。 ———张家界市委常委、纪委书记汪业元V

湖南商学院王明高教授说， 汪业元的做法无疑是一
种社会进步，代表着一种趋势。“阳光是最好的防腐剂，领
导干部自觉实名公开个人信息， 至少说明他自己是痛恨
腐败，追求清廉的。”

王明高同时呼吁， 网民要以包容的心态看待汪业元
的做法，不要横挑鼻子竖挑眼，更不要妄加猜测。“以前株
洲、岳阳也有过这样的官员，因为社会的一些猜测，对当
事人造成了不好的影响。”王明高说，我们要保护好这样
的干部，首先要理解他。

王明高认为，汪业元的这种做法，对一个地方的反腐
有推动作用。但仅仅只靠个人的努力是不够的，这些措施
必须纳入一种制度，形成常态化，才具有长远的生命力。

汪业元实名微博公开承诺书后， 迅速引起网络“围
观”。 截至当天下午2点，在短短数小时内，被迅速转发或
评论近3000条，大部分网友为其叫好，不吝赞誉其“张家
界山美水美，此纪委书记的行为更美”，认为值得其他地区
干部学习，希望这种方式能在全国推广。但也有个别人认
为他“不公开个人财产”。

网友“牛传”说，此种行为有一种自信为官、坦荡从政
的底气，希望汪书记言而有信，言行一致，不要冷了百姓
的心。也有网友呼吁，“手机号码公开后，汪书记的电话会
忙不过来，希望大家不要随便打他的电话，有事情可以先
短信联系。”

“望言行一致，不要冷了百姓心”

制度化才有长远生命力

网友热议
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原株洲市纪委书记杨平：
第一位实名上网的纪委书记

2007年，时任株洲市委常委、纪委书记杨平用实
名注册红网株洲论坛，实名发布主题帖并回复。杨平
在发帖中说：“要敢于和网民交流， 告诉他们党和政
府可以面对网民。网络是个大平台，你们来了，党和
政府也应该来。”

此举在网民中引起轰动，在官员中引起震动，成
为中国第一位实名上网的纪委书记。有网友评论说：
“实名上网的纪委书记以巨大的勇气、诚挚的态度和
认真解决问题的耐心，赢得了网民的信赖和赞美。”


