
“美发从业人员需要具备专
业技术，比较青睐年轻人，但是这部
分年轻人存在专业素质不高、 社会
经验少的缺点， 造成人员流动量
大。” 长沙市人才市场工作人员说，
现在不少大中专毕业生宁肯呆在家
里“啃老”，也不愿意先找份门槛相
对低一些的服务行业的工作先干
干。 年轻人的这种就业观念有待改
变，所谓“行行出状元”，美发行业是
一个很有潜力的行业， 希望从事这
个行业的年轻人不要轻易说放弃。
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抗日战争爆发后，政府急需进口大量军
用物资，外汇需求骤增；同时出口贸易又因
战争关系受到阻碍， 增加出口收汇十分困
难，外汇供需差距逐渐扩大，因此努力争取
侨汇就显得更有意义。中行作为政府特许的
国际汇兑银行， 在海外设有多处分支机构，
因此财政部责成中行统筹收集侨汇。中行努
力克服战争带来的困难，积极办理侨汇。

一，克服战争困难，积极组织和解付侨
汇。1938年5月，厦门沦陷，民信局和银行同
业的侨汇业务多数陷于停顿。中行利用鼓浪
屿租界的条件， 直接解付临近地区侨汇，同
时派员接运侨信绕道送到泉州，由泉州支行
疏解侨汇。后又在永春、涵江等地添设机构。
由于中行解付侨汇迅速安全，南洋各民信局
纷纷委托中行代为解付，一时福建侨汇几乎
全部集中到中行代解。

二，增设海外机构，组织侨汇金融网。抗
战前期， 为了进一步吸收侨汇和战时需要，
中行在海外陆续增设了18个分支机构。中行
还与邮汇局订立“吸收侨汇合作原则”，规定
凡中行在海外设有分支机构或已有代理行
的地方，由中行承揽侨汇。在国内，则不论付
款地中行有无机构，均尽量利用邮汇机构设
点普遍、投递迅速的优势，委托邮汇局解付
侨汇。

三， 动员侨资内移。欧战开始后，中行
意识到东南亚一带已成为日军南
进的目标，便广泛动员侨胞考虑自
身资金安全， 设法将资金内移，或
者投资或者移作存款，支持国内抗
战和生产建设。居住在泰国、缅甸、
越南等地的侨胞，因当地有外汇管

制，侨资内移比较困难。但在中行的协助下，
也取得了一定的效果，1940年仅泰国华侨汇
回国内存储的款项就有两亿多元。

中行在战时努力争取侨汇的工作收到
了很大成效，对支持抗战和维护战时金融稳
定做出了一定的贡献。

一、中行成为经收侨汇的主力。抗战前4
年（1937年到1940年），全国侨汇汇入累计
40.5亿元法币， 为同期财政收入的126.8％，
平均每年汇入侨汇10亿元左右，抵补贸易入
超绰绰有余。

二、经收侨汇过程中，中行主要海外分
支机构发挥了重要作用。1939年到1945年
的7年中， 中行经收侨汇共折合法币35.7亿
元，如果将侨汇补助金计算在内的话，解付
侨汇汇款超过160亿元法币。

1939年到1945年
努力争取侨汇，积极支持抗战

百年中行 全球服务《连载四》

在长沙，9个雇主争抢一保姆
市内各大家政公司分赴各地“抢人” 元宵节后，“保姆荒”或缓解

“老板，我要剪头发。”
“不好意思，现在人手不够，请先坐

会儿”。
“那算了！ ”
看着客人转身离去的背影，雷勇长叹

了一口气：都三个多月了，这美发师怎么
这么难招？2月5日，记者走访发现，节后，
长沙美发业招工困难尤为明显，成为用工
荒的“重灾区”。

月薪三千难招理发师
雷勇和朋友合伙在开福区双拥路上

开了一家名叫“SE专业形象设计”的理发
店。去年10月份，雷勇在店里张贴“纳贤
榜”，打算招几名理发师和理发师助理，理
发师给出的保底工资每月是1200元至
1500元，包吃包住。“做得还行的话，每个
月可以拿到3000元。可是店里的员工一个
月来了三个走了两个。” 看着满屋子等着
的客人，雷勇万分着急。

无独有偶，附近一家理发店的老板也
正在为招不到理发师而烦心。用店长的话
说：“八个月前开张时开始招人，现在还是
缺人。”

记者随后走访长沙城区街巷发现，绝
大部分理发店门口都贴着“招聘”单。“春
节前后生意特别好，可是应聘情况却不乐

观。” 长沙魔鬼造型黄兴店的工作人员彭
女士说，“我们不仅理发工缺，连管理层方
面的人员都很缺。”

年轻人冷落美发业
“不知道为什么，这两年，很多年轻人

都不愿意干我们这一行了。”35岁的广州
人阿彪已经在长沙当了十多年的美发师，
他向记者感叹， 店里经常来一些年轻人，
大多都是干上半年几个月就不愿意干了，
都说美发师这活儿太累了，一天站十几个
小时。

“其实美发行业缺人已经是一个非常普
遍的现象， 而且已经逐渐有老龄化趋势。”
据长沙发泽美发解放西路店的工作人员透
露，现在美发行业急需一批新生力量，可是
现在的90后大部分都家庭条件殷实， 而美
发行业最开始所做的工作比较辛苦， 所以
很少有年轻人愿意从事这个行业。

另一家美发店店长龚哲说，现在美发
业没人愿干，不仅是收入低、工作累的原
因，跟现在年轻人的求职心态变化很有关
系。按正常程序推算，一个学徒工到高级
美发师，至少得花5年的时间。”龚哲说，很
多年轻人耐不住寂寞，干一段时间，发现
没什么起色，就拍屁股走人了。

■记者 吕菊兰 实习生 康蒙 胡文娟

90后年轻人嫌苦怕累
美发师“青黄不接”
节后，长沙美发业也开始闹“用工荒”

“刚通过家政服务机构请了个保姆，
可干了不到一天就要辞职，交到中介机构
的几百元介绍费也要不回来了。”2月5日，
家住长沙市万顺家园小区的付先生说起
请保姆一事非常恼火，“不会是中介跟保
姆合起伙来骗介绍费的吧？”

付先生的妻子刚生了小孩，为方便照
顾，想请一名住家保姆。2月4日，他找到
了位于长沙市梓园路红旗区的“夕贝家
政”。 “工作人员给我推荐了杨群英，说
她有几年的经验， 照顾得仔细， 人也能
干，最重要的是干得长久。”付先生告诉
记者，“感觉还可以，就当场签了合同，交
了300元介绍费和100元管理费。” 手续
办好后， 付先生就带杨群英回了家。可
是，5日一早， 杨群英却突然说辞职不干
了。“昨天还说能干长久，今天就辞职，这
怎么行！” 付先生找到了“夕贝家政”理

论， 可是家政中介老板刘池满的答复是：
保姆不干他们也没办法，并答应帮他另找
一个，但中介费不能退。

5日下午， 刘池满几次打电话给付先
生要求到公司解决此事，可是当记者与付
先生一同来到“夕贝家政”时，刘池满却未
见踪影，工作人员不知去向。“‘经介绍出
门，不论何种情况概不退费’，你看这个合
同写的，明明是霸王条款。”

据业内人士透露，部分不正规的中介
确实有骗取中介费的情况。他们与一些保
姆合伙骗雇主，让保姆在新雇主家干上三
四天就走人， 而骗得的中介费相互分成。
业内人士建议， 市民在选择中介时要注
意：一是看口碑；二是到中介的店内，亲自
体验其在保姆管理等方面是否有正规的
跟踪等措施。

■记者 王智芳

本报2月5日讯 “目前回家休假的保
姆已陆续返长，但远低于需求量。”记者今
日从长沙市妇联家政服务中心了解，继春
节“保姆荒”后，请保姆的争夺战还在继
续。“目前各个分部每天约有20名家政服
务员返回长沙， 但与有需求的雇主相比，
仅达到1∶9。”

长沙市妇联家政服务中心开福分部
每天处在忙碌状态，从1月28日至31日仅
4天时间里， 该分部就接了200多个要请
住家保姆的用户订单。“现在需求量很大，
可实在又找不到人，只能让雇主等几天再

说。”调查中，几个家政服务机构的工作人
员无奈地对记者说。

据业内人士分析，春节后保姆抢手的
现象是市场发展变化导致的， 季节性的
“保姆荒”也属正常。近几天，尤其是正月
十五后， 返乡的保姆基本上都会重回城
市，此外，随着保姆薪水的提高，年前一些
公司到湘乡、安化、衡阳等地招了不少新
人，这些人都会在近期组团抵长。

“过了元宵节以后，‘保姆荒’ 有望得
到暂时缓解，那时候市民再找保姆就容易
了，而且选择也会更多。”业内人士建议。

提醒

通过中介请保姆，当心陷阱

专家说法

大学生不妨先试试
低起点工作

用工荒调查·美发业

用工荒调查·家政业

2月5日，长沙市蔡锷路某理发店，虞老板说以前是学徒交学费，现在给学徒发工资，
请员工也得两千元一个月，所以只好自己上阵。 记者 龚磊 摄


