
本报10月7日讯 国庆返程高峰到来，
长沙城区主要干道尤其是各出入城卡口交
通流量剧增，橘子洲大桥和猴子石大桥车流
密集，交警部门提前部署，全警上路加强重
点路段巡逻管控，全力迎战返程交通高峰。

今天下午4点左右， 记者赶到长沙橘子
洲大桥东，双向车流都十分密集，不少出租
车绕道。

与此同时， 猴子石大桥双向车流量大，
车流缓慢。 而银盆岭大桥双向流量正常，在
银盆岭大桥西值守的岳麓交警熊警官介绍，

尽管车流量大，但是他们及时进行疏导，“最
担心的是出事故， 我们看到有点小事故，就
要马上跑过去，越快处理越好，要不后面来
的车就全堵上了。”

记者从长沙市交警支队获悉，10月6日起
全市交警部门已提前进入备战状态。10月6日
的14:00-22:00、10月7日9:00-22:00和10月8日
的早高峰时段，各入城方向交通巡逻管控全线
加强。数据显示，国庆出城高峰集中在9月30日
下午至10月1日上午。
■记者黄娟虢灿实习生乔姮通讯员肖强
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本报10月7日讯 今天，省公安厅交警总
队发布了国庆期间全省交通事故的相关数
据。 9月30日至10月6日，全省共发生一般交
通事故69起，造成28人死亡、117人受伤、直
接经济损失29.4万元。 与去年同期相比，事
故起数、死亡人数、受伤人数、经济损失分别
下降56.33%、47.17%、53.57%、59.66%。节日
期间，全省道路通行状况良好，高速公路、国

省主干道、重点旅游景区道路没有发生大面
积的交通拥堵。

10月1日至7日，全省公安交警实行24小
时值班备勤制度。确保319国道长益段的安全
畅通， 是全省国庆交通安保工作的重点。7日
中午， 交警总队总队长杨琪君在319国道宁
乡、益阳交界处，详细考察了两地交警联合执
勤情况。 ■记者 王为薇 通讯员 雷文明

本报10月7日讯“十一”国庆长假期
间，长沙“工商12315”热线共接到消费者
申（投）诉和举报107件，同比增长8%，及
时解答消费者咨询890人次。 从申诉类别
看，互联网服务、服装鞋帽、电信服务、家
用电器、餐饮与住宿服务、食品、预付卡服
务及电视购物等方面的申诉量居于前列。

互联网服务申诉量居首位
10月1日，消费者肖先生来电反映，自

家安装的宽带频繁断网， 向经营者报修，
售后电话难以接通， 问题始终未予解决；
10月7日，消费者罗女士申诉称，某网络运
营商在合同到期前， 擅自更变套餐内容，
提高网速，同时减少赠送话费，消费者要
求恢复原有套餐；10月2日，消费者谢先生
来电，称自家安装的2M宽带，实际测速仅
有1M。 据统计， 节日期间， 长沙“工商
12315” 热线受理涉及互联网服务的申诉
12件，居各类申诉首位。

餐饮住宿服务申诉持续增长
随着长沙假日旅游市场的日趋繁荣，

餐饮与住宿服务纠纷也相应增加。 国庆
期间，长沙“工商12315”热线接到餐饮与
住宿服务申诉7件，主要问题集中在消费
安全、收费不合理等方面。10月2日，消费
者张女士及其老公在某火锅店就餐时，
由于下雨地滑导致摔跤， 该店与物业公
司就赔偿问题互相推诿，争议颇大；消费
者李先生入住某连锁酒店，10月7日退房
前一时疏忽未关紧房门，导致行李被盗，
损失较为严重。同时，还有消费者申诉称
某酒店的钟点房收费不合理， 超时收费
的标准存在歧义。

预付卡成投诉新热点
10月6日连续有消费者来电申诉，在

某温泉酒店办理的游泳年卡，购买时酒店
承诺1.2米以下的儿童免票，但从今年“十
一” 假期起1.2米以下的儿童也需要办理
年卡，消费者要求继续履行合同，酒店方
却只同意退卡，因而诉至12315。长沙“工
商12315” 热线在国庆期间接待预付卡服
务申诉6件，成为一个新热点。

■记者 何志华 通讯员 杜宸亿

长沙12315接到消费申诉、举报107件
办了年卡的有点烦，最不顺心的是上网

国庆全省69起车祸，较去年降一半
交警全力确保319国道长益段通畅

本报10月7日讯 记者今天从长沙市
供水公司了解到，为配合长沙市地铁施工
的建设， 该公司将于2011年10月9日上午
9：00至10月10日上午8:00进行五一大道

改管并网工作，届时五一大道（迎宾路-韶
山北路）沿线两厢地区将停水，临近地区
水压、水量将减小，请用户做好储水准备。

■记者 李琪

五一大道（迎宾路-韶山北路）沿线将停水

返程高峰交警全员上路
银盆岭大桥好过，橘子洲猴子石堵得厉害

10月7日，长沙银盆岭大桥西，国庆长假最后一天许多市民返程，由西往东方向车多，车
辆在有秩序地排队等待过桥通行。 记者 武席同 摄

盘点“十一”·交通

返城高峰

盘点“十一”·消费

10月7日16时21分，我国在西昌卫星发射
中心用“长征三号乙”运载火箭，成功将法国
制造的W3C通信卫星送入预定轨道。 火箭一
级残骸坠落在湖南省绥宁县境内， 在瓦屋塘
乡白家坊村田间找到一个500多斤的钢管支
架和一个电机及多个残骸， 一村民家的屋顶
被击穿。此前，绥宁县人武部等部门组织400
多名民兵挨家挨户及时疏散11个乡镇18万村
民，未造成人员伤害。

■通讯员 彭超 汪再立摄影报道

我国通信卫星火箭
一级残骸落绥宁

中奖号码
奖级
一等奖
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三等奖
四等奖
五等奖
六等奖
下期奖池：

中奖注数（注）
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48915
581941

单注奖金（元）
0
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300
20
5
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14352054.71元

七星彩第 11117期
本期投注总额：19980228元

湖南省体育彩票管理中心
2011年 10月 7日

开奖信息查询：湖南体彩网 www．hnticai．com

短信查询体育彩票开奖号码，移动发 CP到 1066125666，小灵通
发 CP 到 10661256， 联通发 CP 到 10621956， 包月定制 6元 /
月，咨询电话：0731—84429019。

２２ 选 ５ 第 11273 期 本期投注额：2105948 元

奖级
一等奖
二等奖
三等奖

中奖注数(注)
41
4120
71781

单注奖金(元)
11390
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5

中奖号码：06�07�10�11�12�

中国体育彩票开奖公告

排列 3、排列 5第 11273期 本期投注额：22108628 元

中奖号码 8� 3� 2� 1� 7
奖 级 中奖注数(注)� � � � �单注奖金（元）
一等奖 90� � � � � � � 100000

中奖号码 8� 3� 2
投注类型 全国中奖注数（注） 单注奖金（元）
直选 14019 � � 1000
组选 3� � � � � � 0 � � � � � 320
组选 6� � � � 30396 � � � 160
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注：开奖信息以湖南省体育彩票管理中心正式公告为准

村民围观提供火箭助推器的电源装置。


