
创业心经

咖啡阅读店的选址较为重要。既不能选

择在人流量很大的、环境嘈杂的闹市，也不

能开在离人们住所太远的郊区。

开店时间：1年2个月

开店地址：人民西路333号

开店成本：45万

走进悠悠小厨，地方不大但很宽敞，店主并不吝

啬场地，对于座位不要求多，舒适为主。店面一共有三

层，每层楼的书架都摆满书和艺术品，你可以吃完饭

捧着一本书静坐上一天， 若你特别喜爱店里的艺术

品，也可与老板商议购买下来。

店主赵先生告诉记者，“店里所有的书都是我和

朋友们的私藏书，也不用紧张书会被损坏，相信爱读

书的人也爱惜书。” 当然你也不用担心看书的时候会

被一般私房菜馆里的吵杂声音所打扰。

赵先生回忆起开店的初衷，“以前在外面奔波的

时候总希望找到一处栖身之地， 可以吃到家常菜，有

安静的环境，能读书。于是安定一点了就开了这家悠

悠小厨。 这里的厨师是我们创始人亲自试菜录用的，

菜谱上都是家常菜。”

店里的座位都是靠背很高的卡座， 这种沙发也是

店主自己设计的。赵先生说，“起初都是普通的单椅，很

多客人反映这样的座位私密性太差，于是我就想出了这

种高靠背的沙发设计，可以给客人一定的私密空间。”

说到怎么处理与顾客之间的冲突，赵先生回忆起

了开店不久的一件小事，“服务员送餐不小心把汤撒

了，邻桌的一些顾客裤子上沾上了汤汁，我们道歉后

马上买了一样尺码的裤子给几位顾客，他们也很谅解

我们，没有任何计较。”就是这样的互相体谅、为对方

考虑，使得店家与顾客之间的关系非常和谐，这也是

这家店开业半个月就有了稳定客源的关键。

【悠悠小厨】

书、环境、味道一个都不能少

创业心经

保持店里的安静环境、与顾客保持融洽

的关系，是书吧类餐饮店成功的必要因素。

财经·创富
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开店时间：7个月

开店成本：20万

门店地址：曙光路与解放东路交界处，莫奈花园二楼

沿着木质的花园式风格的楼梯环绕而上，记者发

现Page�1咖啡小店里面别有洞天。 舒缓轻松的爵士

乐，店主亲自设计的古香古色的装修风格，再搭配四、

五张咖啡茶座和茶座旁陈列整齐的收藏书籍，整个咖

啡小店充溢着一种静谧、文艺的格调。

咖啡和书籍的结合，是一种生活态度，更是阅读

的回归和文化理念的体现。店主贺长安告诉记者，“我

很喜欢咖啡馆式的生活方式， 比较喜欢慢步调的生

活。我一直想把咖啡生活与阅读方式结合起来，将这

种文化理念渗入长沙人的生活。”

很多的小饰品，包括落地灯都是贺长安亲手制作

的。贺长安表示，“来咖啡馆消费的人群，大多是30岁

左右的人士，主要是商人、媒体人和文艺界的人士。他

们最看重的还是店子的室内环境。”

贺长安的咖啡店在开店三个月后，客源就基本趋

于稳定。她认为开店经验显得尤为重要。“想要经营

好这样一家将文化和饮食结合的店子，经验是不可或

缺的因素之一。我之前做过这类餐厅和咖啡馆，对于

如何管理、如何经营比较有经验，培养自身经验也很

关键。”

咖啡遇到书，诞生了一门生意

问：如果想开一家咖啡店，是否可

以从银行贷款进行装修？

答：目前，我行推出的个人经营性

贷款可以满足客户对咖啡店进行装修

的资金需求， 但是该贷款需要客户有

一定的相关行业从业经验， 不适合无

任何经营经验、 首次创业开新店的客

户。如果没有合适的抵押物，客户可向

我行申请商户小额贷款； 如果有房产

等抵押物， 客户可向我行申请个人商

务贷款。

问：贷款需要哪些条件，要办理什

么手续，最高额度是多少？

答： 小额贷款单笔最高额度为10

万元；商务贷款最高授信额度为500万

元。

商户小额贷款和个人商务贷款需

满足的基本条件有：年龄在18（含）至

60（含）周岁之间，具备完全民事行为

能力的自然人； 具有合法有效的身份

证明、 贷款行所在城市的户籍证明或

有效居留证明。 具有经年检合格的营

业执照，且经营时间在半年以上；具有

良好的信用记录和还款意愿； 具有稳

定的合法收入来源和按时足额偿还贷

款本息的能力；有明确的贷款用途，且

贷款用途符合相关规定； 能提供我行

认可的贷款担保方式， 小额贷款需要

有保证人或组建联保小组， 商务贷款

需要有住房或商用房作抵押等。

推开Page�1�cafe玻璃门走进去，扑

面而来的是似曾相识的艺术气息：墙

面上悬挂着名家书画， 书柜里立着厚

重的文史资料， 桌面上散落着时尚杂

志， 空气中混杂着的浓郁的咖啡香和

水果的清新味道……

在这里最大的感受就是随意，可

以自己去播放一曲高雅浪漫的轻音

乐，可以坐在靠窗的沙发上，随手拿一

本休闲杂志，品味沁人的咖啡，既可以

亲近书香也可以放逐心情。

咖啡书吧内还附带有一个小图书

馆， 我很意外地发现这里竟有数量如

此之多的广告书籍、杂志和专业书等，

与一些专业的书店相比， 丝毫不觉书

籍的匮乏。难怪，很多的业内人士都愿

意来这里小聚， 也有不少附近的白领

把这里当做工作场所， 无线上网的便

利让他们面对笔记本一坐就是一下

午。喝完咖啡，你也可以将你喜欢的书

买走。店主是个热心肠的年轻人，由于

每周都会跑大型书店买书， 如果一些

客人想买一些在本地买不到的书，她

也愿意为其代购， 毕竟爱书的人都是

一样的。

“在这里，请什么都随意点，毕竟

现在工作生活中的拘束太多， 在咖啡

书吧里请不要再把自己给装起来。”咖

啡书吧的主人告诉记者。

随意是咖啡书吧

最大的卖点
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邮储银行长沙服务网点

省分行直属支行 85989316���东风路支行 84201602

东塘支行 85710077���五一路支行 84411294

高桥市场支行 84766242���师大支行 88882601

■实习生 李程 郭炜娴 梁兴 见习记者 雷昕

【Page�1�cafe】

文化和饮食结合的店，经验不可或缺

开店时间：十个月

开店地址：湘江大道南湖路口保利地产对面脸谱广场

开店成本：600万

店面分为室内和室外，藏书都在室内，每两个月会更新一次，在室外

消费的顾客可以挑选喜欢的书籍到室外阅读， 室外还设有无烟烧烤，洲

际·岸边咖啡厅主管Lisa告诉我们，由于是在湘江边上，江风徐徐吹来，即

使是在外面的露天场地消费也会很凉爽。

咖啡厅摆放着各种画和艺术品， Lisa告诉记者，“店里的工艺品都是

董事长杨凌志先生亲自设计的， 店里摆放的画都是他的画家朋友画的，感

兴趣的顾客可以购买。”记者观察到，有几个包厢外的画已经被买走。

洲际·岸边湘江店一共有30多名员工，每月都会进行培训，有统一的

员工宿舍， 平时也会组织员工聚会。Lisa笑着说，“公司对服务人员好，服

务人员才会对顾客好，我们的理念就是以人为本。”

把这种员工之间的和睦关系推广到员工与顾客之间也是咖啡厅一

直以来的目标。Lisa回忆说，“有位女士从宝宝还抱在手里的时候就每天

下午与朋友一起来店里，现在孩子都能到处跑着跟我们员工玩了。”

【洲际·岸边咖啡厅】

营造氛围很关键

为您创富支招

现代都市生活充满了浮躁和嘈杂，人们可以随便找到一个地方跳舞、上网或喝酒，但就是难

以找到一个地方来陶冶心情，于是有人灵机一动，把放松心情的咖啡和陶冶情操的书结合起来，

咖啡书吧在长沙就开始悄然诞生了。

咖啡厅选址在江边能营造舒适的环境，服务水平是饮食

行业生意火爆的关键。

创业心经

▲

文化和饮食结

合的咖啡书吧。
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