
2011年7月27日 星期三 编辑/贺齐 图编/刘丰 美编/刘迎 校对/周燕萍

B05

财经·理财

免费热线：12580呼三湘都市报 新闻热线：0731-84326110�����发行热线、投诉：0731-84316668、84315678、84329777���广告热线：0731-84329988�����本报地址：长沙市芙蓉中路一段 440号 邮编：410005

商家退款，银行为何不“认账”

银行：防止持卡人与商户合谋恶意套现，信用卡退款不计入当期还款

截至3D第2011199期， 百位5遇

冷,已有37期未能开出。百位5总开出

过337次， 实际出现概率为9.85%，最

大遗漏值为52期，可信度97.74%。

此外，百位差3也备受关注，其最

大遗漏值为37期，目前，百位差3形态

已经遗漏35期， 可信度高达99.40%。

有兴趣的彩民可结合百位5重点防范，

即2*5、5*2、5*8、8*5这四组号码。如果

关联除3余数形态， 可重点防范222路

形态， 那么组六则只有285、582、528

和825四组号码。 ■张兰亭

福彩3D:

百位5目前遗漏37期

7月22日， 长沙的陈小姐在雨花区

劳动路水电巷1号的43019793号投注站

刮中福彩刮刮乐“美好生活-永结同

心”一等奖10万元。当天，陈小姐先买了

10张“美好生活-永结同心”，刮到第二

张，刮开区出现了双喜字图符，其下方

显示奖金为10万元。她喜滋滋地说：“我

玩刮刮乐最多中过1000元，没想到能中

个10万！这款彩票挺适合女孩子的，因

为可以寄托浪漫情怀。” ■高欣然

长沙美女喜迎“美好生活-

永结同心”头奖10万元

“我已经把衣服退了，退款也到了我的

信用卡里，并且我又没买其他东西，为什么

银行还是通知我本期应还款2000元呢？”喜

欢在网上购物的长沙市民高凌非常纳闷。

退款不一定计入当期还款

很多人用信用卡在网上订机票，或

是淘宝购物，一旦发生机票退订，或者商

家退款的情况， 支出的费用将返还到信

用卡账户。按照一般的想法，这笔钱自然

就算在“已还款”的金额内了。然而事实

上，银行会将这笔钱默认为还款吗？那可

不一定。

“退回的款项只能作为再次消费的

抵扣使用，或者作为下个月的还款额，并

不能算作最近一期的还款。”记者从多家

银行客服处得知， 如果信用卡用户的退

款发生在账单日后、 还款日前的这一段

时间内， 则不能冲抵当月的信用卡账单

金额，只能留到下期账单冲抵。

记者在黄兴路随机采访了一些市民

发现， 长沙近七成市民不知道退款不能

计入当期还款。“我一直认为只要钱退回

到账户就能当做还款来计算了， 难怪前

段时间我被银行扣取了额外欠款利息。”

正在黄兴路步行街购物的李小姐告诉记

者。

多家银行默认“行规”

“目前的信用卡系统中，退款交易算

作对原有交易的撤销， 并不算作实际的

退款。在退款交易记账后，银行会恢复信

用卡上对应金额的额度， 但并没有实际

的钱打入信用卡内。因此，退款交易可以

看作在下个账单日才生效。”招商银行信

用卡客服人员说，“目前多数银行信用卡

还款的规定都是这样，并非我们一家。”

中信银行客服人员告诉记者， 银行

对于信用卡的退款和现金还款是区别对

待的，还款的主要方式是存入现金，或在

网上选择信用卡还款，对于机票、支付宝

账户这类退款， 大部分银行是不将其计

入当期还款的。

但也有银行例外， 工商银行客服人

员表示，只要退款在还款日之前到账，工

行信用卡还是可以计入当月还款的。

不计入当期还款是为防止套现

“为什么银行

有这样的还款规

定， 这样的话，一

旦发生退款情况，

不就意味着我们

要在信用卡里存上一笔没有利息的钱

吗？”习惯在网上订购机票的小李质疑。

中信银行客服人员告诉记者， 这样

做主要是为了防止持卡人与商户合谋来

恶意套现。

“银行采取相关规定，也是为了确保

规范和安全， 防止不法分子进行套现。”

民生银行信用卡部丁先生告诉记者，有

些不法分子利用网上支付、 转账等操作

进行套现。 在每个信用循环周期开始的

时候，利用信用卡刷出一笔资金，然后在

该循环周期将要结束时， 再将此笔款项

退回去，如果该款项当作还款的话，那么

就意味着信用卡持卡人能永远占用这笔

款项。

“如果用户在账单日之后出现了退

款，最好是给银行客服电话咨询一下，确

认这笔钱能不能算入还款。”丁先生提醒

市民。

■记者 杨斯涵 实习生 王立成


