
视频监控拍到的嫌疑人作案所用车辆。 （视频截图）
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长沙市伍女士12月15日来电：昨

日下午，我在新一佳超市星沙店购物

时，钱包被小偷偷走，刚好那个地方

是超市监控盲区，我觉得超市应该赔

偿我的损失，但是超市拒绝赔偿。

据伍女士介绍，14日下午3时许，

她和朋友带着小孩来到新一佳超市

星沙店购物，结果付账时发现钱包不

见了。“当时超市人比较多，估计我的

钱包是在一楼干货区被小偷偷走

了。”伍女士告诉记者，钱包里面虽然

只有300多元现金，但是有很多卡。她

随后找到了超市监控防损部，但是调

出监控时却发现，刚好一楼干货区是

超市监控盲区。

记者15日上午11时许联系了新

一佳超市星沙店当天值班经理王磊，

他表示，伍女士的这种情况，超市是

不会承担任何责任的。“顾客自己的

随身物品应该自己保管好，我们不可

能赔偿。”对于超市监控不到位一说，

王磊表示，超市不可能每个角落都会

有监控，但超市方会配合协助查找小

偷。

律师说法

超市不应该承担责任

湖南正旺律师事务所律师黄拥

军认为，超市是一个公共场所，没有

给消费者提供财产保管和全方位监

控录像的义务，钱包是个人随身携带

的物品。

在公共场所丢失私人财产应该

由本人承担责任，要超市负责赔偿是

没有法律依据的。 不过黄拥军认为，

如果是物品寄存在超市丢失，那么超

市则要承担相关责任。

■记者 何志华

陌生人“问路”，差点拐走孩子

8岁小女孩机智逃离，家长提醒大家：叮嘱孩子千万别上陌生人的车

超市购物钱包被偷

超市该赔吗？

12月14日1点半，这是8岁

的小女孩芊芊“永远也不想回

忆”的一个中午：在离学校不足

百米的马路上， 她被一名陌生

男子拐骗上车。在转运途中，芊

芊幸运地逃脱，却吓得不轻。

■记者 龚化

孩子好心指路被拐上车

8岁的芊芊是铁道附小三

年级的学生。14日下午， 她独

自一人从家出发，前往学校上

课。 路过加加大街路口时，一

辆银色的起亚面包车停在了

芊芊身旁。

“小朋友，请问铁道附小怎

么走？” 驾驶座上的车窗摇下，

一名陌生男子伸出头来问芊

芊。“就在前面不远。”芊芊很热

情地伸手为对方指路。

“你应该也是去那里上课

吧？不如你上车替我指路，我载

你去学校。”男子说话间，便打

开了车门。不容芊芊回应，便将

她抱上了副驾驶座位。

面包车再次开动， 走了没

几步， 芊芊就发现不对劲。原

来， 铁道附小位于加加大街的

正北方， 面包车却往西南方向

开去，直接上了青园路。

芊芊急忙提醒男子：“叔

叔， 你走反了方向， 学校在北

边。” 可男子看都没看她一眼，

反而按下自动门锁按钮， 加速

朝前方开去。

芊芊这才明白， 她上了坏

人的车。

“不能让坏人发现我胆小”

在湖南电大后门一条新

修马路上，人少车稀，起亚面

包车悄悄地停在了马路边。男

子掏出手机，语气很急迫地朝

电话那头催促：“快点！快点！”

放下电话， 他坐在车上开始悠

闲抽烟。

此时的芊芊， 内心慌乱如

麻。 据她事后告诉父亲：“我当

时吓得不敢说话，不敢哭。怕坏

人发现我其实很胆小， 我只能

装作什么也不知道。”

男子抽烟的举动让芊芊找

到了逃跑的机会。 她先是向男

子“抗议”，烟呛得她不能呼吸，

请把车窗打开。男子点了点头，

扭头去开车窗。 在这个当口，

芊芊一只手按下自动门锁按

钮，另一只手则推开了车门，身

子一偏就跳下了车。

“她是一路跑回来的，浑身

上下不停发抖。哭得不能喘气，

连一句完整的话都说不出来。”

芊芊的爷爷心疼孙女， 又不知

缘由，急得直跳脚。

直到芊芊抽抽噎噎地说出

“人贩子”、“拐骗”等字样时，老

人这才如临大敌， 打电话通知

了儿子儿媳。

拐骗者车辆现身监控视频

据芊芊的父亲谭先生介

绍，“我们全家与人无冤无仇，

又无钱无产。 没人会为寻仇或

者谋财来绑架我女儿， 这很可

能是一个拐骗团伙干的。”

当天下午， 谭先生就领着

女儿前往派出所报案。 在问清

事发地点及经过后， 民警们从

监控视频中找到了银色起亚车

的身影。遗憾的是，由于天色昏

暗，监控视频的图像质量模糊。

只能隐约看清银色起亚车的车

牌是湘AA开头。

目前， 警方已对此案展开

调查。

女儿能侥幸逃出来， 谭先

生心存感激。为了避免类似事件

的发生，从派出所出来后，他便

在家长QQ群中讲述了女儿的

遭遇，提醒其他家长提高警惕。

谭先生还特意委托本报提

醒市民：年关将近，家长千万要

看好小孩， 叮嘱他们不要轻易

和陌生人对话， 更不可上陌生

人的车，避免发生悲剧。


