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“城市流动哨兵”传递烟火更守护民生
外卖小哥胡强身兼流动网格员，一年多上报隐患近90处
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近日，长沙一名父亲
每月花费 6000元为 12岁
女儿注射生长激素，希望
孩子身材高挑。此事引发
全网关注，相关话题冲上
热搜，掀起全网关于儿童
“追高” 的讨论。 恰逢暑

假， 湖南省儿童医院生长发育门诊迎来就诊
高峰，不少家长带着孩子排队测骨龄、咨询长
高方案。

7月22日， 该院儿童保健所主任赵莎提醒，
生长激素是严格管控处方药，绝非“增高神药”，
家长切勿陷入身高内卷，科学监测、生活干预才
是助长根本。

家长为孩子打针追高，身高焦虑凸显

为让12岁女儿拥有理想身高， 长沙的李
先生每月花费6000元用于生长激素注射，话
题发酵后，网友观点两极分化。有人理解家长
期盼， 也有不少人担忧盲目使用激素存在健
康隐患。

热议背后， 折射出当下众多家庭普遍存在
的身高焦虑。记者走访了解到，暑期开启以来，
湖南省儿童医院生长发育门诊爆满。

数据显示，2025年该院完成长沙市约75.6万
中小学生体检， 筛查出身高矮小儿童10428人，
占比1.38%；仅今年上半年，生长发育门诊接诊
矮小、性早熟等生长发育问题患儿达3.7万人次，
其中身材矮小患儿25904人次。

一边是家长担心孩子长不高四处求医，另
一边， 不少家长只要孩子身高达不到平均水
平，就迫切想要药物干预。“很多家长对矮小
症存在认知误区，出现两种极端心态。”赵莎
解释，医学上矮小症有明确界定：身高低于同
年龄、同性别健康儿童第3百分位（100名同龄
孩子排队，身高排在最后3名），或是低于平均
身高两个标准差。

另一种则是过度焦虑， 只要孩子身高略低
于平均值， 就急于寻求生长激素治疗。“孩子身
高沿着自身曲线稳定增长，没有达到矮小标准，
完全不需要药物干预，定期监测即可，不必盲目
和同龄人对比。”赵莎强调，身高由60%—70%
遗传因素决定， 剩余30%—40%依靠后天环境
调整。

生长激素不能随意打，用药有严格门槛

随着集采落地、长效生长激素纳入医保“双
通道”政策，治疗费用有所下降，前来咨询打针
的家长显著增多。

对此赵莎郑重警示：生长激素属于处方药，
有着严格适用范围， 仅针对确诊内源性生长激
素缺乏等特定病症患儿。

想要启动药物治疗， 必须完成骨龄检测、
生长激素激发试验、内分泌全套检查，全部指
标符合适应症， 才能在专科医生全程监测下
使用。

健康儿童单纯为“理想身高”盲目注射，属
于拔苗助长，可能扰乱糖代谢、甲状腺功能，甚
至加速骨骺提前闭合，压缩最终生长空间。

■文/视频 三湘都市报全媒体记者 高煜棋
通讯员 李雅雯 马紫洋 胡骐鹏

“上报隐患，举手之劳”

7月20日午后，胡强上线接单外出取餐。车骑出没
多远，他注意到路口的井盖有所下沉，掏出手机拍照，
继续向前。一会儿，送餐途经小区大门，路面凹陷破损
的坑洼又被他发现。两处问题他一一拍摄留存，并附准
确定位，一同发送至鼎城区的社会工作群内。

日复一日地奔走， 胡强练就了一双明察秋毫的眼
睛： 暴雨过后倒伏的行道树、 被狂风吹歪的户外广告
牌、路面塌陷缺失的井盖、老旧小区楼道私拉乱接的电
线、堵塞的消防通道……都是他日常留意的重点。

去年秋天的一场意外让胡强记忆犹新。 一车辆撞
断道路消防水管，喷涌的清水漫了半幅路面，来往行人
车辆纷纷避让。所有人都围在事故现场，无人留意持续
漏水的管线。途经此处送餐的胡强见状，停下车拍下现
场画面上报工作群。消息发出没多久，自来水公司的抢
修人员便抵达现场，及时止漏，消除了路面湿滑带来的
后续风险。

“亲眼目睹了上报的信息快速化解了安全隐患，心
里踏实不少。”胡强腼腆一笑。没有薪酬，没有任务指
标，这份网格员工作全凭自愿。

“我不会刻意去寻找隐患，单子急就先送餐，订单
空档、路况宽松时，看见问题就随手拍，耽误不了多久。
若是遇上井盖破损、水管爆裂这类重大险情，送完手上
这几单再折返一趟，也不耽误挣钱。”胡强说。

发现近90处隐患，24小时获反馈

随时留意、主动上报的习惯，并非凭空养成。
2025年4月， 常德鼎城区启动“骑手友好社区”建

设， 胡强和另外16名外卖、 快递从业者一起领到了聘
书，成为城市移动信息员。他们穿行全城，发现问题随
手上报，织起一张无处不在的民情感知网，让藏在角落
的城市难题无处遁形。

“因为平日里奔波在城市街巷最深处，我们有全域
巡查的独特优势。”在胡强心中，成为流动网格员是一
份认同，跑单不仅可以养家，还能为城市建设尽微薄之
力，“谈不上多么伟大， 能凭借自身微小的力量回馈社
会、获得大众认可与尊重，足够了”。

成为“流动哨兵”至今，胡强已累计上报各类城市
隐患近90处，“绝大多数问题能在24小时内得到反馈，
跨部门协调的难题，工作人员也会同步告知进展，完工
后及时回复。”他坦言，相关部门的快速响应，让他有了
坚守的动力。

7月20日，盛夏正午，
热浪蒸腾， 柏油路面白光
晃眼。 骑手胡强的手机接
单提示音不断， 他已经在
常德送了七年外卖， 皮肤
被晒得黝黑。派送路线中，

每一条小路、每一处楼栋死角都刻在胡强的车
轮轨迹里。行至路口时，扫一眼路沿、井盖和地
面也成为了习惯。

2025年4月， 常德市鼎城区委社会工作
部启动流动网格员、城市哨兵招募。身为站点
党员、 骑手组长的胡强， 成为该区首批17名
“移动信息员”之一。至此，除了外卖骑手，他
又多了一个新身份。
■文/三湘都市报全媒体记者仝若楠图/视频谢佳燊

胡强并非个例。
目前，湖南各地纷纷复制推广新业态群体参与

共治的创新模式：奔波全城的外卖骑手，化身城市
流动监督员， 同时成为盯紧外卖后厨的“移动探
头”。线上餐饮商户监管存在覆盖面有限、后厨乱象
隐蔽等难题， 湖南多地顺势推出骑手监督新模式，
打通城市治理与餐饮安全监管的“最后一米”。

此前，益阳已出台外卖骑手“随手拍”专项奖励
制度。骑手在配送途中若发现商户存在食品安全隐
患及违规经营问题线索，可通过拍照、文字记录等
方式上报线索。该市市场监管部门一经查实便向提
供线索的骑手发放现金奖励，同时严格落实举报人
信息保密制度。6月10日，益阳外卖骑手“随手拍”奖
励制度在桃江县已迎来首位获奖者。

今年上半年，张家界市市场监管局落地“骑手
吹哨”特色治理机制，将外卖骑手正式聘任为食品
安全社会监督员。今年4月，当地选出首批32名骑手
组建监督队伍，“随手拍、即时报”。依托该机制，张
家界初步搭建起政府监管、平台自律、骑手监督、群
众反馈四位一体的立体化共治体系。

省会城市长沙已选聘90名外卖骑手专职担任
食品安全监督员。骑手在日常取餐过程中重点排查
证照缺失、后厨环境脏乱、无实体经营门店等高频
违规问题，截至目前，全市骑手已累计收集各类餐
饮安全问题线索842条。

这群奔走的人，传送万家烟火，也守护城市
平安。

七年送餐路的城市感受，一年城市哨兵的细致
守望，胡强从一名新就业群体的城市“服务者”，已
变身为基层“治理合伙人”。

一位位奔走在路上的骑手，一双双望向街巷的
眼睛，汇聚成守护城市的流动微光，温暖街巷的每
一寸烟火。

奔走的胡强们
守护城市的“流动哨兵”

父亲每月花6000元
给女儿打生长激素“追高”
专家：生长激素并非“增高神药”
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骑手胡强发现路面有损坏，正在拍照上报。


