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出品：朱定
策划：周文博 郭文雯
统筹：郭文雯 肖德军 曾小舟
执行：蔡银 杨昱 项炜
封面设计：谢偲祺 沈树

守护
城市的温度
藏在“志愿红”里

举措
用政策护航
拓宽“爱的坦途”

故事
行李墙火了
长沙松弛感刷屏
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放心吧，把行李交给长沙
节假日人流量大，随身行李放哪里？这个问题在长

沙有个特别的答案：地铁站里的行李墙、步行街上的“行
李卸货站”。

“箱子交给你们，我放心！”今年“五一”假期，在长沙地
铁五一广场站，拖着两个大箱子的年轻妈妈，在志愿者的引
导下将行李推进“行李墙”。上百个花花绿绿的行李箱，沿着
通道乖乖排开，没有主人看管，却比哪里都守规矩。它们的
“主人”，正甩着手，嗦着粉，在步行街逛得正欢。

“真的安全吗，有这么‘心大’吗？”有好奇的网友发
问，就有亲历者发帖力证：是的，这是真的。

其实不是心大。是因为他们看到旁边有志愿者耐心
引导，不远处有巡逻民警随时响应；在步行街上，志愿者
还会递上一个编号手环，笑着说：“您放心去玩，天黑前
来取就行。”

就是这么简单的一句话， 让来自五湖四海的陌生
人，把信任交给了这座城市。

连续18年被评为最具幸福感城市，长沙每到节假日
都会迎来各地游客，限定版的行李墙、卸货站，成了长沙
宠粉的新高度。

或者，与其说是“宠”，不如说是“懂”，被理解被善
待，是旅途中难能可贵的体验。

就像网友留言所说，这不只是便民举措，还是一面
镜子，照见城市的底气与温度；更是一扇窗，让南来北往
的人，看见长沙的认真与温柔，看见安全与信任。

■郭文雯


