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中办、国办发布关于加强新就业群体服务管理的意见

提高算法透明度，整治“内卷式”竞争
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当前我国新兴领域迅速发展， 尤其是以
互联网平台为支撑的新业态大量涌现， 聚集
了规模庞大的新就业群体。日前，中共中央办
公厅、国务院办公厅《关于加强新就业群体服
务管理的意见》（下称《意见》）公开发布。

《意见》分为六部分，从加强思想政治
引领、依法维护合法权益、加大关爱力度、

促进社会融入等方面作出部署。

依法规范用工管理

《意见》要求，推动互联网平台企业、快递企业等完善用工管
理制度，推广使用适应行业特点、紧贴新就业群体需求的劳动合
同、书面协议参考文本，根据用工事实等依法合理确定权利义务。

规范和加强新就业群体入职管理， 严格执行培训上岗制
度。加强对新就业群体不文明从业行为的规制约束。保障新就
业群体劳动安全和职业健康。

强化合法权益保障

《意见》明确，督促互联网平台企业、快递企业等根据工作任
务、劳动强度等合理确定新就业群体劳动报酬，及时足额支付。

保障新就业群体休息权益， 加强恶劣天气等特殊情形下
的劳动保护。

畅通企业内部诉求表达渠道，完善纠纷处理机制，公平合
理处置投诉申诉。

建立健全涉新就业群体权益重要事项常态化协商恳谈机
制，协商结果通过适当形式向新就业群体公开。

依法依规查处不合理收费抽佣、不公平分配流量，以及滥
用市场支配地位等违法违规行为。 把新就业群体合法权益保
障纳入企业社会责任评价体系。

加强互联网平台算法治理

《意见》强调，督促互联网平台企业切实履行社会责任，规范
算法，提高透明度，保障新就业群体对算法规则的知情权、参与
权、选择权。

优化调整算法规则，充分听取工会、新就业群体代表等意
见，合理确定分配规则、计价规则、时长预估等。

定期审核、评估、验证算法机理和应用结果，严格执行算
法备案制度。

完善监督管理

《意见》要求，加强行业运行监测，完善从业信息发布制
度，引导新就业群体形成合理收入和待遇预期。

综合整治“内卷式”竞争，严防损害新就业群体合法权益。
依法加强新就业群体个人隐私、个人信息安全保护。
坚决打击涉新就业群体欺诈、骗贷等违法犯罪活动。

提高公共服务水平

《意见》要求，推行由常住地提供基本公共服务，结合实际
逐步推动相关公共服务随人走。

健全符合新就业群体特点的社会保障制度体系， 完善社
会保险关系转移接续机制。

扩大职业伤害保障试点，建立健全职业伤害保障制度。
稳步推进新就业群体参加住房公积金制度。
加强职业技能培训， 完善职业技能等级认定和职称评审

政策，畅通职业发展渠道。
做好新就业群体中残疾人服务工作。按规定对生活困难的

新就业群体给予相应社会救助，为工作中意外伤亡的个人及其
家属提供帮扶。

营造和谐友好从业环境

《意见》明确，推进社区、商圈、楼宇、园区、交通枢纽、公路
服务区、网络直播间等友好场景建设。

加强党群服务中心、新时代文明实践中心（所、站）、工会
驿站、青年之家、妇女之家、司机之家等统筹使用和运行维护
管理，完善服务网络。

结合实际协调帮助解决新就业群体住宿、餐食、停车、道
路通行等问题。 ■综合新华社、央视

三湘都市报4月26日讯
随着渝厦高铁贯通构建起“3
小时经济圈”， 湖南与重庆未
来优势产业合作互补将更加
密切。4月26日，“智汇潇湘 才
聚湖南”系列活动走进重庆大
学，拿出好岗位、推介好政策、

展示好环境，向山城高校毕业生传达湖南渴求
人才的诚意和吸引人才扎根的决心。

省人社厅相关负责人介绍，本次活动汇集
全省147家单位的5395个岗位。其中，26家事业
单位提供岗位1370个，49家央企国企提供岗位
1295个，63家民营企业提供岗位2517个， 覆盖
我省工程机械、轨道交通等优势产业，涉及人
工智能、量子科技等新兴和未来产业。技术类
岗位占比超过企业岗位总数的73%；企业岗位
月薪8000元以上的超3000个，占企业岗位总数

的79%。 此外， 还有315家单位通过线上发布
10479个岗位。

政策服务方面，我省出台高质量充分就业
27条措施，提出支持高校毕业生等青年留湘来
湘的“五有”硬核举措，并开通情侣就业服务
“绿色通道”。打造留湘来湘高校毕业生就业服
务平台，集政策发布、岗位匹配、预约面试、信
息推送、补贴兑现于一体，实现查政策、找岗
位、领补贴、办业务一网通办。

创业环境方面，我省持续推进支持大学生
创业“七个一”行动，今年新增认定30家省级大
学生创业孵化基地，构建省级引领、市级支撑、
全域覆盖的梯度培育格局。依托“创业在湘”平
台，为青年创业者提供找政策、找资金、找场
地、找导师、找课程、找设备、找大赛、找典型等
“八找”服务，全链条、陪伴式助力大学生创业。

■全媒体记者 王智芳 通讯员 邓宇 巩如泉

周末两日， 天空放晴，
气温也往上走， 我国大部地
区气温回升， 湖南部分地区4
月 26日最高气温冲上了
30℃，都热“红”了。好景不长，
新一轮强降雨即将来袭。

不打烊！多轮强降雨贯穿“五一”假期

湖南省气象台预计，26日晚至28日， 受高空
槽、中低层低涡切变线及地面冷空气共同影响，省
内有一次较强降水天气过程， 其中27日湘中和湘
东北、28日湘南局地大暴雨， 并伴有短时强降水、
雷雨大风等强对流天气。

中央气象台表示， 这次降雨过程主要影响
时段为27日至28日，具有影响范围大，强降雨
落区移动快，西南地区风雹天气强等特点。

随着降雨铺展，27日开始南方大部气温又将
陆续回落，降至常年同期偏低水平。28日至29日西
南地区到江淮、江南多地最高气温降至20℃上下。

29日白天， 南方的降雨将会减弱，30日这
次过程趋于结束。5月1日南方将迎来降水间歇

期，但之后还将有新一轮降雨过程。

“敏”感仍在关键期，控湿除螨是核心

“雨生百谷”，谷雨是春季的收官节气，也是
草木最繁盛的生长期。中国气象服务协会气象与
医疗健康专业委员会提供的信息显示，对过敏性
鼻炎人群而言，北方花粉浓度仍处高位，南方湿
度攀升、尘螨霉菌活跃，“敏”感仍在关键阶段。

湖南地处南方，高温高湿，为尘螨繁殖创造
了绝佳条件，屋尘螨、粉尘螨为最主要的吸入性
过敏原， 过敏性鼻炎患者对屋尘螨致敏率可达
84.62%。螨虫及其排泄物也会造成常年致敏。同
时，持续潮湿环境易滋生霉菌，霉菌孢子同样会
诱发鼻部过敏。

湖南中医药大学第一附属医院王贤文建议，
谷雨湿度骤升易加重症状，控湿除螨是核心：保持
室内干燥，清洁厨卫死角防霉菌，雨天少开窗。节
气“慢”生活慢病防控健康促进行动倡导，顺应时
节了解疾病规律，针对性防护同时坚持规范治疗，
平稳告别春日不适，从容奔赴夏日安康。

■三湘都市报全媒体记者 李致远

天气又要变了！多轮强降雨贯穿湖南“五一”假期
专家提醒：“敏”感仍在关键阶段，控湿除螨是核心

“渝”你“湘”约，湖南携5395个岗位进山城揽才
提出“五有”硬核举措，并开通情侣就业服务“绿色通道”
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4月26日，
“智汇潇湘 才
聚湖南”重庆
站专场招聘
活动在重庆
大学虎溪校
区举行。

湖南日报
全媒体记者
童臻熙 傅聪
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