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省市场监督管理局发布提醒告诫函，为春节价格监管“划红线”

从严查处模糊标价“阴阳菜单”等行为
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三湘都市报1月29日讯 春节是民生消费、 旅游出行
的需求峰值期，也是消费投诉的易发高发期。1月29日，省
市场监督管理局向全省各经营者及相关单位发布价格
行为提醒告诫函， 对相关领域的价格经营行为作出规
范要求。

告诫函强调， 各相关经营单位要严格落实主体责
任，恪守相关法律法规，强化行业自律意识，自觉抵制
各类价格违法行为，共同维护公平有序、合法诚信的节
日市场环境。

此次告诫将明码标价、 杜绝价格欺诈作为核心要求，
明确各经营主体需做到标价清晰、信息真实、内容完整。其
中，民生消费领域的商超卖场、农贸市场、药品经营企业及
网络交易平台等经营主体， 需严格执行明码标价制度，开
展促销活动时严禁虚假标价、模糊标价，赠品、附加条件等
信息应如实标示，保障消费者的知情权。

交通运输领域，铁路、机场、高速公路等经营管理单
位要做好价格公示工作，严格落实各类优惠减免政策，严
禁收取未公示费用； 出租车企业需严格执行政府定价或
指导价，航空公司要规范运价公示及客票退改签规则，停
车场需清晰公示收费标准、计费方式等关键信息，做到收
费透明化。

旅游服务领域，景区、旅馆酒店、餐饮经营企业等经
营主体，需如实、全面公示门票票价、客房房型及价格、菜
品售价等信息， 严禁通过模糊标价、 虚假折扣、“阴阳菜
单”等方式实施价格欺诈，严禁以任何形式欺骗、诱导消
费者。

告诫函明确，各级市场监管部门将加大节日期间市场
价格监督检查和随机抽查力度， 对经提醒告诫仍拒不整
改、顶风违法的价格违法行为，依法从严从快查处，并公开
曝光典型案例，形成有力震慑。消费者若发现价格违法行
为，可拨打12345或1231进行投诉举报，维护自身合法权
益。 ■湖南日报全媒体记者 李成辉

湖南撒春节福利
发放超2000万元消费券
2月1日起连续6天可在四大平台参与报名

临时救助全面推行急难事项“小额快救”
两部门发文应对“救急难”，办理时限一般不超过3天

今年春节假期， 从2月15日0时至23日24
时，全国高速公路将对七座及以下小型客车免
收车辆通行费。这是交通运输部运输服务司负
责人高博在1月29日国新办举行的新闻发布会
上作出的表述。他表示，目前交通运输部门已
经准备了较为充足的运力， 将根据客流变化，
加强重点通道、重点区域的运力投放，继续实
施琼州海峡预约过海和船票预售，提升旅客联
程联运服务水平。

今年春运，预计全社会跨区域人员流动量
将再创新高。高博介绍，交通运输部会同相关
部门成立了工作专班，制定印发了春运安全生
产和服务保障总体方案及相关专项方案。

在隐患排查整治方面，交通运输部组织开
展了为期1个月的排查整治， 督促各地建立清
单，逐一整改，动态清零；在应对恶劣天气影响
方面，交通运输部门与气象部门建立了常态化
的会商研判机制， 及时共享发布气象预警信
息，加强“响应、巡查、管控”，督促运输企业严
格落实恶劣天气的主动防御措施，坚持安全第
一，不具备安全条件时，应停尽停、应关尽关、
应撤尽撤；在出行信息发布方面，高博说，交通
运输部门将利用导航地图、新媒体平台等多种
渠道，发布气象预警、交通出行、充电设施状况
等服务信息， 利用自媒体开展出行互动直播，
努力为公众出行提供更多便利。 ■据新华社

三湘都市报1月29日
讯 近日，民政部 、财政
部联合印发《关于进一
步健全完善临时救助制
度的意见》（以下简称
《意见》），聚焦提升制度
时效性、 可及性， 提出

“小额快救”等一系列新措施，强化临时救助
应急、过渡、衔接、补充功能，发挥“兜底的再
兜底”作用。

《意见》 要求全面推行急难事项“小额快
救”，突出“救急难”特点。

对因突发变故、意外伤害、重大疾病等导
致基本生活暂时出现严重困难的家庭或个人，
简化审核审批流程，实施“小额快救”，直接登
记救助对象、事由、金额等信息，不再进行家
庭经济状况核对和公示。 救助对象、 急难情
形、救助金额、经办信息等相关资料应按规定
留存备查。

“小额快救”的“小”体现在救助标准上，其
最高档救助标准不超过当地1个月最低生活保
障标准；“快”则体现在办理时限上，一般不超
过3天。

《意见》强调发挥临时救助的托底、补充作

用。对因教育、医疗等刚性支出突然增加超出
承受能力，导致基本生活一定时期内出现严重
困难的刚性支出困难家庭和最低生活保障家
庭，经公示后可给予临时救助，原则上采取“一
次审批、分阶段发放”方式，定期定量发放临时
救助金，有效起到托底作用。

对经最低生活保障、特困人员救助供养，或
者经受灾人员救助、医疗救助、教育救助、住房
救助、就业救助后，基本生活仍然存在严重困
难的家庭，及时给予临时救助，发挥补充作用。
对已纳入低保、特困人员救助供养，或者已认
定为低保边缘家庭、 刚性支出困难家庭的，重
点核实其必需支出，一段时间内可不再核查家
庭收入和财产状况。

此外，对申请低保、特困人员救助供养，尚
处于审核确认过程中，或者已审核确认但救助
金尚未发放，且当下基本生活难以为继、需要立
即采取救助措施的，可视情况先给予临时救助。

《意见》指出，各地要合理制定临时救助标
准，综合考虑遇困人数、持续时间、困难程度、
维持救助对象在临时遇困期间基本生活所需
费用等分档确定。除“小额快救”外，最高档救
助标准不超过当地月低保标准的6倍。

■文/视频 全媒体记者 杨昱

春节9天假期小客车上高速继续免收通行费
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三湘都市报1月29日讯 1月29
日，记者从省商务厅获悉，为进一步
营造春节消费氛围、 激发市场活力，
湖南省商务厅联合省财政厅在春节
期间将发放“乐享湖南·湘当有惠”春
节专享档消费券，超2000万元真金白
银的补贴将精准惠及民生，消费者可

前往四个合作平台参与报名。
据了解， 本次春节专享档消费券发放流程清晰便捷，

报名通道将于2月1日8时正式开启，至2月6日24时结束，为
期6天。2月7日将进行统一公证摇号，2月8日8时起，消费者
可登录报名平台查询中签结果。中签名额将在17天核销期
内（2月9日10:00至2月26日24:00）有效，覆盖整个春节假
期核心消费时段。

此次消费券发放，支付宝与云闪付聚焦餐饮、加油两
大刚需场景，其中云闪付额外新增家政服务品类，满足家
庭清洁焕新需求；美团与抖音则在餐饮、加油基础上，纳入
美容美发服务，让消费者在新春佳节焕新形象。全体在湘
人员（地理位置定位湖南省内即可）均可参与，只需在报名
期内通过各平台App首页专题页或搜索“乐享湖南”，即可
一键进入活动专区报名，且支持多平台同时参与，大幅提
升中签概率。

支付宝、 云闪付用户结账时出示付款码即可自动抵
扣，美团、抖音用户购买团购商品时可直接选择券面抵扣，
消费券可与商户、平台自有优惠叠加使用，实现“折上折”
优惠。

主办方特别提醒，消费券逾期未用将自动失效，需在
报名平台对应的合作商户使用，不可跨平台流通；活动期
间严禁套现、刷单等违规行为，一经发现将取消参与资格
并追究法律责任。 ■文/视频 全媒体记者 龙思言

1月29日，“新时代的春联”2026年度原创大赛颁奖典礼暨“送万福到
万家”新就业群体专场惠民活动在湖南日报社举行。活动将文化惠民与对
新业态劳动者的关怀有机结合，组织书法家现场书写春联，将温暖送至群
众心坎。 湖南日报全媒体记者 徐行 摄

春联传文化
笔墨送温暖


