
连
线

柴犬“六六”在宠物烘焙店的一岁“生日宴”。受访者 供图
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春节带宠难？上门喂猫遛狗服务爆单
20-35岁喂养师在线，部分小区物业免费服务超贴心 提醒：做好规范防护避免风险
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春节档期预订热，小区物业也推出免费服务

1月12日，记者在社交平台以“长沙上门喂养”为关键词搜
索发现，本地网友的接单帖与求服务帖刷屏，价格透明、服务细
化成为标配。“最近来问春节上门喂养档期的顾客特别多， 还有
部分提前支付定金怕临时涨价。”接单网友小禾展示了她的价目
表：3公里内猫咪喂养30元/次，小型犬30元/次、中型犬35元/次、
大型犬40元/次，跨区域需按距离加费，多宠家庭则有叠加优惠。
她介绍，服务不仅包含添粮换水、清理排泄物，还附赠10分钟陪
玩和开窗通风，“全程戴手套鞋套消毒，实时拍视频反馈，让主人
在外放心”。

灵活的工作模式吸引了不少年轻人加入。 据三湘都市报记
者不完全统计，长沙上门喂养从业者中，年龄在20—35岁人群
占比较大。家住开福区的安安是一名23岁的兼职喂养师，她给
自己制定的“佛系接单”定价更亲民：3公里内25元/次，6公里内
50元/次。“周末两天最多赚了400多元，3公里内一次服务40分
钟左右，客单价是送外卖的好几倍，还能撸猫撸狗，特别适合过
渡兼职”。

除了市场化的定制服务， 长沙也有部分小区物业推出了免
费福利。润和滨江湾的客服经理黄女士告诉记者，小区自2023
年8月底交房以来就一直有管家上门喂养宠物等相关服务，“这
是我们结合业主实际需求推出的便民举措， 在上门喂养前我们
会事先询问小宠物的饮食习惯、禁忌等，上门喂养、外出带小宠
物遛弯会实时给业主拍视频沟通状况。”黄女士坦言，上门喂养
服务在小区内受青睐且需求量大，“我们统计2025年小区内上
门喂养宠物服务有175次”。

望城区晟通城小区物业工作人员也表示， 业主提前预约即
可享受上门喂养宠物服务，“管家全程拍照沟通， 业主放心交钥
匙，这也是我们‘雷锋精神’服务理念的延伸”。

上门喂养火爆背后有隐忧，专业建议护航消费安全

派读宠物行业大数据平台相关数据显示，2025年以来全国
“上门遛狗”“上门喂猫”搜索量同比大幅增长，北京、上海、成都等
城市领跑，长沙虽未进入前五，但春节前预约量已显著升温。对比
传统寄养，上门服务的核心优势在于熟悉的环境能减少宠物应激
反应。“我家猫胆子小，寄养会不吃不喝，上门喂养让它能守着自
己的窝，更安心。”准备下单上门喂养服务的养宠市民王女士说。

不过，上门喂养宠物服务的火爆背后风险暗藏。据了解，近
期全国已出现多起纠纷案例：有喂养师上门被宠物咬伤，也有宠
物因服务疏漏丢失，因缺乏明确协议导致责任难界定。从事宠物
医疗行业多年的曾女士表示， 上门喂养虽门槛低， 但需专业积
累，“从业者应了解基础宠物护理知识， 提前确认宠物健康状况
和习性；消费者要优先选择有评价、能留痕的服务，签订简易协
议明确服务内容、责任划分，建议安装家庭监控，贵重物品妥善
存放”。

与此同时，记者了解到，随着宠物经济规范化发展，上门喂
养服务正从“小众兼职”向“专业服务”转型。目前已有相关平台
如“TA岛宠物”招募“宠托师”规范明确服务人员资质、健康评
估、应急处理等要求，社交平台上部分从事相关行业的网友还分
享了服务协议模板，涵盖服务内容、费用支付、违约责任等核心
条款。

随着春节脚步的临近，长沙的“宠物喂养师”们进入忙碌模
式。无论是追求性价比的私人接单，还是主打安心的物业服务，
只要做好规范防护，就能让“毛孩子”在熟悉的环境中度过一个
温暖春节，也让养宠人安心踏上归途。
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三湘都市报1月
12日讯 1月 12日下
午，长沙“化影拾光”园
区内，柴犬“六六”带领
着它的“朋友们”，在一
家宠物烘焙店内开启
了它的一岁“生日宴”，

“生日蛋糕”“麻辣烫” 等现做宠物食品依次
端上桌……这样的场景，近段时间在长沙并
不罕见。主打宠物鲜食、零食，兼具社交与休
闲功能的宠物零食店，正悄然出现。

“宠物烘焙店”受年轻养宠群体青睐

“六六”过生日的这家“宠物烘焙店”去
年12月开业，是一家以宠物鲜食、零食为主
的门店。主理人敲敲向记者介绍，“开店并不
复杂，就是源于自家的养宠经验。我们家有5
只宠物， 平时在家自己也会给狗狗做吃的，
慢慢就发展成现在这样。”

与传统宠物店以售卖品牌粮、零食为主
不同，这家店从一开始就把定位放在“宠物
烘焙”和“人宠社交空间”上。

“目前，店里销量最高的产品是‘宠物麻
辣烫’。”敲敲说，这一模式借鉴了上海的做
法“卖得特别好”。

在她看来，“宠物麻辣烫” 受到欢迎，并
不只是因为新奇，“它更像人吃的产品，有仪
式感，而且是现做的，很新鲜。很多顾客是把
宠物当孩子来对待”。

“从消费人群来看，店里的顾客以年轻群
体为主。”敲敲告诉记者，她店里的一些老顾
客多在16时至19时来店里，“大部分都是专

程带着宠物前来。 带小狗就跟带孩子一样，
小狗在场地里开心，‘家长们’也高兴”。

一门“情绪”的生意，成本并不低

消费者的回答，也印证了这一点。养宠
人小朱为一岁的小狗“丸子”订过“宠物生
日蛋糕”，“更多是为了仪式感， 不会长期
喂，当作奖励或者逛到了就买一点，占比不
大。小狗不会看卖相，什么都爱吃，主要还
是自己愿意为此花这个钱”。

另一名消费者小赵从2024年开始给宠
物购买现做零食。在她看来，这类消费更多
满足的是让宠物“尝试新口味”和有“陪伴
感”。“作为加餐，不会喂太多。”小赵说。

在多名受访者的表述中， 一个共识逐
渐清晰：这类宠物零食并非刚需，而是一种
带有明显情绪价值的消费选择。

“宠物零食店的运营成本并不低。”敲
敲介绍，“与传统宠物零食相比，鲜食、鲜冻
产品的成本更高，与普通餐饮消费差不多。
主要是食材和人工费用比较高。”

虽然成本不低， 但店铺的回头客却不
少。“百分之八十的顾客来过一次后就会经
常来。”敲敲认为，顾客看重的不只是口味
和新鲜度， 还包括场地体验和社交属性，
“我们店内提供了较大的活动空间，即便在
雨天也能让宠物自由活动， 这也是吸引回
头客的重要因素之一”。

敲敲表示，围绕“人宠共处”，店内的配
套也被不断细化，“进店宠物需穿纸尿裤，
店内还设置了真草地区域供宠物如厕。除
食品外，还规划了人宠DIY手工区”。

“给它点一份麻辣烫”，宠物零食也能“现点现做”
提醒：热度之下需理性消费

距离2026年春节仅剩一月有
余，长沙养宠家庭的“带宠焦虑”有
了新解法。 传统宠物寄养“一位难
求”的同时，“上门喂猫”“上门遛狗”
服务迅速走红。 社交平台接单咨询
量暴增， 私人兼职喂养师成为年轻

人灵活就业的新选择。 期望通过这种方式为留家“驻
守”的“毛孩子”提供安心喂养服务的消费者，需要注意
哪些细节？1月12日，三湘都市报记者进行了走访。

■文/视频 三湘都市报全媒体记者 龙思言

尽管产品形式更接近“人类餐食”，但
在营养定位上，敲敲始终认为“这些都属
于零食，不能代替主餐”。她直言，“宠物零
食更多是补充和奖励，如果把它当成每天
都要喂的东西，那肯定不合适。”

从“小狗麻辣烫”到宠物生日蛋糕，
看似精致的消费选择背后， 折射的是城
市养宠人群不断细分的需求， 也是一种

围绕陪伴与情绪展开的生活方式探索。
如今，宠物鲜食店正以“人宠社交空

间”的定位吸引年轻消费者。然而，热潮之
下需保持理性。 宠物经济的本质是陪伴，
而非消费竞赛。 消费者应关注产品成分，
避免跟风购买。

热度之下，理性消费是守护人宠幸福的
底线。 ■文/视频全媒体见习记者宋科铖

热度之下仍需理性
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