
三湘都市报12月5日讯 电梯广告、 停车收
费、快递柜租金……这些小区公共收益今后将有
明确“管家”。日前，《长沙市住宅小区公共收益管
理工作办法（试行）》正式施行，从收益归属、成本
管控、资金管理、信息公开到监管问责全方位划定
标准，彻底厘清业主“共有财产”的“糊涂账”，切实
保障千家万户切身利益。

《办法》 首次清晰界定八大类业主共有收益，
涵盖共有场地停车费、公共区域广告费、配套用房
及设施租赁费、通信设施占用费等，明确此类收入
扣除合理成本后归全体业主所有。同时为管理成
本设置“30%上限”，有效防范物业服务企业以“高
成本”名义侵蚀业主收益，让“家底”归属一目了
然。

在资金管理方面，《办法》 要求开设银行专户
专账管理，创新推行“双控”机制防范资金侵占挪
用风险。支出实行分级审批制度，小额支出由业委
会或物管会研究决定，大额支出需经业主大会表
决，且资金优先用于补充物业专项维修资金、共有
部分维修、增设智能安防等公共用途，明确禁止以
现金、购物卡等形式直接发放。

信息公开成为新规核心亮点。《办法》 要求公
共收益管理人通过小区公示栏、物业服务APP、业
主微信群等线上线下渠道同步公示收支信息，日
常重大事项公示不少于30天， 每年3月底前必须
公布上一年度完整收支明细，让业主随时可查“明
白账”。

为确保政策落地，长沙构建市、区县（市）、街
道（乡镇）、社区（村）四级监管体系，强化基层日常
监督与纠纷调处。业主可通过投诉举报、民事诉讼
等方式维权，涉嫌犯罪的将移交公安机关处理。同
时明确管理主体变更时需在15个工作日内完成
账户及资料移交，杜绝管理真空。

长沙市住建局相关负责人表示，此次《办法》
出台是推进“三湘安居”专项行动的具体举措，将
推动小区公共收益管理从“无序”走向“规范”，让
业主“共有收益”真正惠及全体业主。

■湖南日报全媒体记者 王文

长沙首次清晰界定八类收益归业主
管理成本设“30%上限” 专户专账管理+全程公示，随时可查明白账

A03民生2025年12月6日 星期六 编辑/戴岸松 见习美编/沈树 校对/张郁文

三湘都市报12月5日讯
12月5日，寒潮影响已经进入
收尾阶段， 接下来我国大部
地区将迎来明显升温， 多地
气温累计升幅将超过10℃。
本周末， 将迎来本次升温过
程的气温高点， 最高气温

10℃线重回山西北部、河北中部、辽宁南部一带，
包括湖南在内的长江中下游多地接近20℃。

湖南省气象台预计，5日至6日白天全省大部
分地区以多云为主；6日晚上至7日， 全省云系多
变，阴天到多云，其中湘西有小雨。

中央气象台预计，一直到这个周末，全国将迎
来大范围升温，从东北到江南、西南地区东部最高
气温累计升幅普遍在6℃以上， 东北局地将超过
15℃。各地气温将摆脱偏低状态，升至较常年同期
大幅偏高的水平。

以长沙为例，周末两天最高气温将达20℃，一
直到11日，长沙都将以多云转晴的好天气为主。

湖南省气象台首席预报员周慧提醒， 未来三
天，湖南气象灾害风险以森林火险为主。娄底、怀
化中部、邵阳中北部、衡阳北部、湘潭、株洲、永州
东部、郴州南部及东北部等地森林火灾风险较高。

周慧还提醒， 近期早晚温差较大， 易引发流
感、呼吸道及心脑血管疾病，需加强健康防护。

■全媒体记者 李致远

12月5日，是第40个国际志愿者日。近日，“风筝线”志愿服务团队的宣传教育基
地———湖南省麓山强制隔离戒毒所禁毒法治宣传教育展馆正式启用。这座“硬核”展
馆紧扣“识毒、拒毒、防毒、治毒”主线，打造六大主题展区，带观众沉浸式解锁禁毒知
识新姿势。图为观众体验VR毒驾模拟。 通讯员 摄
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湖南黑胶文化传媒有限公司遗
失公章一枚，声明作废。
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寒潮收尾
湖南气温将大跨步上升
长沙周末两天最高气温将达20℃

三湘都市报12月5日讯 父
母老去， 心智障碍子女怎么办？
12月5日，“同心托付” 湖南省心
智障碍者未来托付经验交流会
在长沙召开，3户心智障碍者家
庭与湖南财信信托完成湖南首
批特殊需要信托签约，还正式发

布了《湖南省心智障碍者未来托付指南》。
“未来托付” 是心智障碍者家庭为确保子女在未

来能持续享有尊严、有保障、有品质的生活，而做出的
一套系统性安排。不仅是财产继承，更是一套超越个
人生命周期的长期支持计划。

没有父母的照护，留给心智障碍子女的财产该如
何处置？交流会上，湖南财信信托有限公司副总裁王
志鹏与家长代表共同完成“特殊需要信托”签约，为全
国特殊需要信托的本土化落地提供了可复制、可推广
的“湖南样本”。

特殊需要信托是一种为特定人群（如残疾人、失
能老人等）提供生活保障的信托服务，旨在通过制度
化的方式解决其照护和财务管理问题。湖南省财信信
托有限责任公司总裁包爽表示，作为金融赋能特殊群
体的创新实践，该信托模式将整合专业金融资源与家
庭需求，将持续优化信托服务体系，为特殊群体构建
更坚实的金融保障网。

■文/视频 全媒体记者 杨昱 通讯员 赵树颖

父母老去，心智障碍子女怎么办
湖南发布“未来托付指南”，首批3户家庭签约信托服务

链接

心智障碍者家庭
可借鉴的行动指南

第一步： 梳理资产与意愿：列
出财产清单、照护清单、监护人意
向。

第二步：对接法律与公证资源：
办理遗嘱、指定监护、公证提存等。

第三步：明确服务机构与监督
机制：选择信任的照护机构，设立
监督方。

第四步：定期复查与调整：每1
至2年复查安排是否符合实际变化。
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