
为啥？长沙十多家物业公司主动撤场
物业费收缴率低+长期亏损是主因 物业和业主如何共生共赢，看看这些招儿
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常宁鸿洋管理咨询有限公司遗失公
章,编码:43048210006898声明作废。

湖南大江新天地置业有限公司
遗失公章一枚，编号：430111000
2751 遗失财务专用章和法人（肖
小红）章各一枚，声明作废。

湖南屿台电子商务有限公司遗失公
章 43012110144637，声明作废。

本栏目仅提供公示平台，所发布的所有公示内容均由提供者或提供单位负责解释并承担法律责任，与本报社无关。【温馨提示】

声明公告
本单位常德敖佑船务有限公司就
湘江衡东段采砂项目（砂石、砾石
采挖服务， 招标编号：YCZX-
2025-004）相关事宜，声明如下：
本公司此前曾提供相关公司资料
拟参与该项目竞标， 现经研究决
定，因该竞标方案不适合本公司，
故放弃参与本次竞标。特此声明：
本公司此前提供的所有资料文
件， 禁止任何单位或个人在本次
湘江衡东段采砂项目竞标中使
用。 本公司与本次竞标项目无任
何关联。 特此声明！

常德敖佑船务有限公司
2025年 7月 30日

遗失声明
胡英曹文伟遗失长沙星河湾开
具的胡英曹文伟地下车位协议
书，车位号 B240声明作废。
湖南三润信息科技有限公司遗失
公章 43010510114264、 财务章
43010510114265、 法人黄淼私章
43010510114267，声明作废。

父亲周锋，母亲罗兴良遗失儿子
周家哲出生医学证明 , 证号
V430495667声明作废。

湖南人文科技学院 2016 届经济管
理专业刘丹遗失毕业证原件，编号：
105535201606000742，声明作废。

邵阳市巨安电子商务有限公司
遗失公章，编号：4305000099152
声明作废。

湖南和兴工程项目管理有限公
司强制清算案债权申报公告

长沙市开福区人民法院已经裁定受
理湖南和兴工程项目管理有限公司
强制清算一案， 并指定湖南华湘律
师事务所为管理人。 债权人应在本
公告发布之日起 30 日内向管理人
申报债权。 地址：长沙市岳麓区金星
北路一段恒晟湘江中心 A 栋 7 楼。
彭律师，电话 18573119796。

湖南道路交通高科技发展有限
公司强制清算案债权申报公告
长沙市中级人民法院已经裁定受理
湖南道路交通高科技发展有限公司
强制清算一案， 并指定湖南华湘律
师事务所为清算组。 债权人应在本
公告发布之日起 30 日内向清算组
申报债权。 地址：长沙市岳麓区金星
北路一段恒晟湘江中心 A 栋 7 楼。
彭律师，电话 18573119796。

减资公告
湖南华咨交通咨询有限公司经
股东会决议拟将注册资本从 200
万元减至 50 万元。 自本公告之
日起四十五日内，债权人有权要
求本公司清偿债务或者提供相
应的担保。 联系人： 陈英姿，电
话：13786109130。

遗失声明
长沙市宇星建筑劳务有限公司
遗失单位公章一枚， 印章编码
为:4301020331723，另遗失财务
专用章一枚、法定代表人私章一
枚；特此声明作废。

陈威宇（父亲：陈财茂，母亲：龚
变） 遗失出生医学证明， 编号：
O430241743，声明作废。

贠朝栋遗失长沙恒大文化旅游城
26-1902购房收据，收据号 0102989，
金额 354336元，声明作废。

注销公告
岳阳经济技术开发区幼教协会 514
30602675593561A，现决定注销民政
局登记,请相关债权人自本公告之日
起 45日内向本协会清算组申报债权
债务,联系人: 李江琴 18817006988。

耒阳市残疾人联合会专用账户遗失开
户许可证，账号:1905038009024927977，
核准号:Z5547000021302，声明作废。

龙山县乒乓球协会遗失银行开户许可
证，核准号：J5698000484401，声明作废。

耒阳市残疾人联合会基本账户遗失开
户许可证，账号:1905038009020335328，
核准号:J5547000027505，声明作废。

永州市冷水滩区耐心幼儿园，基本存款账
户 43050171503600000495 遗失开户许可
证，核准号 J5650003474001，声明作废。

永州润邦燃气设备有限公司遗失
公章 43110310005507，声明作废。

胡瑾杰（父亲:胡中兵，母亲:李太
菊） 遗失湖南省出生医学证明，
编号:T430545503，声明作废。

芷江黄牛和粉牛肉粉店遗失食
品经营许可证副本，许可证编号:
JY24312280261447，声明作废。

注销公告
长沙源涛广告有限公司(注册号 430
103000054493) 经股东会决议注销，
请各债权人自本公告见报之日起 45
日内向本公司清算组申报债权。 联
系人:李文杰，电话 13508491577

石门县菲辉建筑工程有限公司遗失
公章 43072610012338，声明作废！

华容县东城房地产开发有限公
司遗失公章一枚，声明作废。
李湘宜（父亲:李军，母亲:詹凤
琴） 遗失湖南省出生医学证明，
编号:J430848574，声明作废。

谭睿希（父亲：谭旭，母亲：李绍
林） 遗失出生医学证明， 编号：
T430499439，声明作废。

蓝山医容堂医疗咨询管理有限公司遗
失公章 43112710000237声明作废。

平江县文章汽车贸易有限公司遗失公章
一枚，编码:4306000032329，声明作废。

工程款结清声明
由江西省源河工程有限责任公
司承建的长沙市望城区茶亭镇
等 7个乡镇高标准农田建设项
目（二〇二〇年）第十一标段工
程已于 2021 年 5 月 30 日完
工，相关民工工资、材料款、租
赁费等一切对外债务均已结
清。若有异议，自本公告登报之
日 7日内，及时提出，逾期未提
视为放弃，逾期责任自负，特此
声 明 ！ 电 话 ：0791 -
82216837，13767140795。
江西省源河工程有限责任公司

2025年 7月 30日

株洲市天元区乡镇财政服务中
心遗失株洲农村商业银行股份
有限公司长江路支行的银行开
户 许 可 证 ， 核 准 号 ：
J5520003416804， 账 号 ：
82010600000034758，声明作废。

长沙市天心区一短植商贸行（个
体工商户）遗失食品经营许可证
正 副 本 ， 编 号 ：
JY14301030674456，声明作废。

湖南省东安县雄雉食品有限公司
工会委员会不慎遗失银行开户许
可证（核准号：J5653000874601，
编号：5510-02354389）声明作废。

桂阳县泉山风电场项目环境
影响评价征求意见稿信息公示
桂阳县泉山风电场项目环评报
告初稿已完成，公众可通过登录
网站 https://www.eiacloud.com/
gs/detail/3?id=50728NMG1Q 了
解项目建设内容和环境影响评
价工作情况，公众可在本公告之
日起 10 个工作日内，通过信函、
传真、 电子邮件或其他方式，向
建设单位提交与本项目环境影
响有关的意见和建议。

益阳市益才建筑劳务有限公司遗失
公章 4309030910145，声明作废。

长沙新富城小区物业公司正在对小区前门进行整改和修缮。

今年以来，在物业费的降价潮之后，
一些物业公司开始宣布撤场。 据三湘都
市报记者了解， 近期， 已有包括龙湖物
业、中海物业等在内的超10家物业公司
宣布主动离场部分小区， 原因涉及成本
开支增加、物业费收缴率低等。在长沙，
也出现了同样的现象。

这一市场变化背后， 隐藏着怎样的
原因？又将对行业产生何种影响？
■文/图/视频 三湘都市报全媒体记者 卜岚

现象：超10家物业宣布主动撤场

近日， 重庆加州物业服务有限公司发布公告，
宣布将于8月31日退出中渝春华秋实小区二期的物
业服务。该物业公司称，退出因为是小区业主长期
拖欠物业费，致使物业管理已无法维持正常运营和
服务开支。

6月25日， 中海物业向鄂州双创之星小区发出
撤场公告信。 自2023年3月以来， 该小区因入住率
低，累计欠缴物业费达59.59万元，企业已无力持续
垫资运营。

6月初， 金碧物业向湖南岳阳湘阴六建溪上桃
花源小区业主发出撤场公告信，表示由于持续投入
人力、物力等资源，成本开支不断增加，但部分业主
以延期交付、房屋质量问题等原因，不及时支付物
业费，导致连年亏损，无法维持正常运营，“迫于无
奈”选择于7月30日正式退出项目，结束服务。

据不完全统计，近期已有龙湖物业、金科服务、
中海物业等超10家物业企业发布主动撤场公告，撤
场原因除物业费收缴率低、长期亏损外，还包括开
发商历史遗留问题难以解决、与业主就物业费标准
协商未果以及与业主或业委会矛盾激化等。

7月29日，三湘都市报记者走访发现，类似情况
也开始在长沙出现。“我是长沙融创会展上东区项
目的业主，近期接到小区物业通知，物业将于下月
底撤场。我们小区目前还未竣备，所以没有支付前
期物业公司服务费用， 导致物业运营陷入困境，面
临撤场风险，这该怎么办？”长沙一市民在问政平台
上留言表示。

对此，长沙县委办公室回复称，成都环球世纪
物业服务有限公司长沙分公司因长期亏损面临运营
压力撤场。该县相关部门已召开专题会议，目前，已
有四家意向物业公司正在提交详细方案， 后续将依
法依规推进选聘流程，业主代表可全程参与监督。

探因：退场是因为盈利空间的萎缩

物业企业的大撤退， 或许与物业费
下降、物业、业主、业委会矛盾激化有关。

据中指研究院监测的数据显示，
2024年以来，物业费降费项目主要集中
在重庆、武汉、银川、成都、南昌、徐州等
二线及三线城市， 尤其在去年发布物业
费限价政策的城市更为明显， 整体降幅
区间为10%—40%。

“物业退场现象的出现，主要是因为
盈利空间的萎缩。”长沙新富城小区物业
负责人刘佩指出， 目前行业整体物业费
的缴费率低、 欠款累积导致项目无法正
常运营， 这在入住率低的小区表现得尤
为突出。入住率低的新建小区，固定的运
营成本（如安保、保洁等人员工资、公共
区域水电费等） 难以被有限的物业费收
入覆盖，长期亏损最终导致退场。

刘佩表示，近年来，一些小区的管理
矛盾也在不断激化， 物业与业主缺乏有
效沟通，服务未达预期，或者因权利尊重
不足引发冲突， 最终导致企业不得不离
场。物业与业主沟通失效，如不公开收支
明细、拖延处理业主诉求等，会导致信任
缺失。

刘佩也为记者举了个例子：“比如像
我们这种老旧小区， 虽然物业费收缴率
能达到90%， 业主也比较配合。 但20多
年来物业费一直是1.2元/月/平方米，而
且因为大部分业主已经购买了停车费，
小区并没有停车费、 广告费等收益，每
月收上来的物业费基本只能勉强覆盖员
工工资。”

破局：应从“规模优先”向“质量优先”转型

面对困局，物业行业也正在探索新的生存路径。
去年年底，万科物业发布“弹性定价”模式以及详

细的508项服务清单，每点开一个服务清单，都可以清
晰地了解到该项服务的质量要求、验收标准、服务频次
等。在清晰了解这些服务内容和标准后，业主就可以像
“点菜”一样按需选择。

而在长沙的湘熙水郡小区，物业通过“共治模式”，
成功让业主从“旁观者”变成“参与者”：选聘业主作为
物业监督员，参与小区治理；由物业红色管家定期收集
业主意见，畅通沟通渠道；搭建小区议事长廊，近距离
倾听民声。这种变化带来了明显的效果，湘熙水郡物业
费收缴率超95.47%，第三方评价满意度达93分。

政策层面也在寻求平衡， 长沙市物业行业协会联
合法院建立“物业纠纷调解机制”，2024年已成功调解
87起降费引发的服务争议。 这种“柔性调解+标准公
示”的模式，既避免了矛盾激化，又为物业费调整提供
了参照尺度。

“破解目前的行业困境，企业需要以‘可持续服务’
为核心，从降本与增效双向发力：一方面通过智能化手
段优化管理流程，降低人力成本；另一方面拓展增值服
务，如社区养老、家政等，拓宽收入来源。同时，加强与
业主的沟通，建立合理的服务预期，形成良性互动。对
于业主而言，如何在费用与服务间找到平衡点，对于政
府部门， 如何完善监管框架也较为重要—这三重命题
的解答，将决定未来社区治理的新形态。唯有建立透明
的成本核算机制、畅通的协商渠道，才能实现业主与物
业的共生共赢。”

此外，在中物智库发布的研报看来，头部物企主动
退出管理密度低、跨区域协调成本高的项目，实则是从

“规模优先”转向“质量优先”的必然调整，用区域深耕
替代广种薄收，而头部企业退场留出的空白，则为中小
物企创造了增长空间。
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