
湖南“十五五”规划问计于民 ，倾听一线“解题思路”

业委会需规范管理，文旅业盼政策帮扶
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玩桨板落水，男子幸运被救援队救起

6月8日17时，长沙市蓝天救援队桨板组
正在风帆广场训练，发现附近水域有一名未
按规定穿着救生衣、未系安全脚绳的桨板爱
好者意外落水。落水者情绪紧张，且缺乏自
行攀爬回桨板的能力，处境危险。

桨板组教官欧阳戈与第28期队员李海
云迅速反应， 立即从不同方向划向落水者。

“别紧张，抓紧桨板，我们来帮你。”接近过程
中，李海云持续喊话安抚，抵达落水者近点
后，两人默契配合，一人托着落水者身体，一
人在旁扶住漂浮的桨板，并将其向落水者身
边推去，不多时，两人成功协助落水者安全
返回桨板，有效化解了潜在安全事故。

“当时风大浪高， 我一不小心落入水中
了，感谢蓝天救援队桨板组把我救了起来。”
6月10日， 落水者李义光将一封手写的感谢
信亲手交到了长沙市蓝天救援队队员的手
中，队员们也再次呼吁，在开放水域进行桨
板运动时需时刻以安全为先，清醒评估自身
能力，杜绝盲目自信或冒险行为。

野泳危险，水性再好救生设备不可少

7月8日10时， 记者在风帆广场观察发
现，尽管顶着烈日，湘江边仍有十余名市民
在野泳， 其中两人甚至游到了湘江中心区
域。17时30分，随着气温回落，岸边亲水纳凉
的人群增多，场面颇为“热闹”。玩桨板的年
轻人、带小孩玩水的家长，不同年龄段的市
民聚集在江边，值得注意的是，现场大部分

野泳的市民并未穿戴救生衣或携带“跟屁
虫”等浮具。

当记者询问是否担心安全问题，得到的
回答多是“水性好”“人这么多出不了问题”

“熟悉这片水域” ……现场虽有禁止野泳的
警示标语，但冒险下水者仍不少见。

长沙市公安局治安管理支队水警大队
副大队长胡超提醒，“野泳危险，游泳纳凉请
选择专业的场馆。只要下水，无论自认水性
多好，救生衣、‘跟屁虫’都不能少。”胡超强
调，野外水域情况瞬息万变，抽筋、体力不
支、遭遇暗流漩涡，甚至突发身体不适都可
能发生危险。

“尽管我们一再宣传、劝说，还有很多家
长带着孩子野泳。”在日常劝导工作中，胡超
发现部分家长带小孩在水边玩水，“哪怕在
有专业救生员值守的正规场馆，家长也不能
让孩子离开自己的视线，并且要配备合格的
救生设备”。

记者采访了解到，目前，长沙有多处水
域溺水事故高发———风帆广场、浏阳河婚庆
公园、橘子洲头、猴子石大桥等附近水域，多
有暗流，地形水情复杂，风险极高。目前仍处
于汛期， 也需密切关注湘江上游的暴雨情
况，可能导致下游水流突然变急、水位猛涨，
下水极其危险。

“一定要把安全放在首位， 一旦发现溺
水险情，请保持冷静，在确保自身安全的情
况下施救，并立即拨打110报警，也可直接联
系专业救援力量。”胡超提醒道。

长沙市水警大队值班电话：85818609；
蓝天救援队电话：4008869958。

近日，湖南开展“十五五”规划“走千
企万户·听百姓声音”活动，广泛动员社会
各界力量，为建设社会主义现代化新湖南
出谋划策。

从规范业委会管理的基层治理建
议，到为民营文旅松绑的产业诉求，再到
完善社区养老体系的民生期盼， 湖南各

方社区声音正为规划编制注入鲜活动力。7月4日至7日， 记者
随机采访了热心业主、社区工作人员、商业经营户等，聆听更
多来自一线的发展建议。

建议加强对业委会的管理，出台政策明确其职责边界

对基层而言，小区是群众生活的主要场所，其治理成效直
接关系到居民的幸福感。

“当前小区治理仍面临不少困境。 部分小区业委会成立
难、运作不规范，有的甚至沦为少数人谋私利的工具，维修基
金使用不透明、决策程序不公正等问题时有发生。”长沙市雨
花区井湾子街道井湘社区党总支书记许各利坦言。

作为一名有着丰富经验的社区工作者，许各利曾在5个不
同类型的社区工作，在相关岗位已扎根21年。谈到对“十五五”
规划的建议，她希望规范小区治理，政府部门要加强对业主委
员会的监督和管理，出台相关政策明确其职责边界，建立诚信
记录和第三方监管机制，防止出现滥用维修基金、权力失衡等
问题，“同时，还应对业委会成员实行考评制度，引入街道考核
和奖惩措施，避免因缺乏约束导致小区治理混乱，确保社区事
务有序运行”。

小区治理规范有序，基层治理的“神经末梢”也会更加
灵敏。

正值“十五五”规划开题研究之际，社区服务者廖益民也
提出了自己的思考：“我建议政府大力推进数字化与智慧化社
区建设，搭建智慧社区平台，真正实现‘数据多跑路、群众少跑
腿’，试点智能安防、物联网设备应用，打造安全便捷的智慧生
活环境。此外，社区服务还应完善养老服务体系，建设社区老
年食堂、推进适老化改造，设立普惠性托育中心，推广‘亲子小
屋’，提供育儿指导与临时托管，解决家庭后顾之忧。”

关于小区治理，长沙市民也有不少具体建议。长沙市芙蓉
区古汉城社区居民孟阿姨说：“希望‘十五五’规划能推动小区
建立‘居民议事会’制度，每月固定时间让业主、业委会、物业
坐在一起聊问题，像楼道堆物、绿化维护这些小事，当场能协
商解决的就别拖延。小区改造不能‘一刀切’，建议规划中明确

‘居民自主协商改造方案’的流程，比如电梯安装、停车位规划
等，让居民自己说了算。”

建议加大助企帮扶力度，简化银行贷款审批流程

从社区到企业， 基层与经营主体的联动发展是区域经济
活力的重要体现。 而作为经济的中流砥柱， 这些经营者们对
“十五五”规划也有着新的期待。

“文旅项目是拉动内需的重要部分，希望政策能加大助企
帮扶力度，简化银行贷款审批流程，财政补贴、税收优惠和就
业政策都向民营企业倾斜，从多方面鼓励、支持、引导民营文
旅发展，推动民营文旅产业发展步入快车道。”对即将到来的

“十五五”规划，张家界古庸城景区运营负责人张超雄很是期
待，他认为盘活旅游行业还要盘活存量，才能增强旅游业高质
量发展的内生动力。

“后疫情时代，经济复苏，游客的需求也变了。大家更看重
独特体验、健康养生和文化沉浸。我期待行业业态发展能更加
多样化，科技能进一步赋能文旅产业融合发展，吸引年轻人回
流，当然最核心的期待还是旅游业蓬勃发展的同时，我们能守
护好绿水青山，推动南岳文旅产业可持续化发展。”衡阳时光
之城1944·南山市集的主理人曹思直言。

针对旅游业的现状， 曹思提出自己的建议：“发展旅游首
先是要解决交通痛点，例如旺季拥堵、停车难等问题，建议未
来可以优化电动接驳车和预约制度，对老人和团队更加友好。
其次是希望相关部门能大力支持参与性强的小微文化体验、
挖掘非宗教资源，丰富衡阳旅游业的内涵。加大扶持小微企业
的力度，建议设立专项扶持基金、简化审批流程、提供政策性
担保等。” ■文/视频 三湘都市报全媒体记者 卜岚

通讯员 张尧钰 罗炜婷

长沙警方通报一起湘江溺水救援事件，并发布相关提醒

野泳危险，水性再好也别拿生命开玩笑
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长沙高温持续，去湘江野泳、亲水纳凉者增多，溺水风
险陡增。此前，长沙市蓝天救援队桨板组在风帆广场进行例
行内训期间，就及时发现并成功处置一起群众落水险情。

7月8日， 长沙警方通报了该起救援事件。 提醒广大市
民，野泳危险，水性再好也别拿生命开玩笑。

■文/图/视频 三湘都市报全媒体记者 项炜
通讯员 管崇淅 皮雪枚 何沁

扫码看视频

7月8日，记者发现在湘江风帆广场段野泳的人们普遍没有佩戴救生设备。


