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“好评返红包”却只收到10元优惠券
消费者起诉商家欺诈被驳回 法官：对“购物红包”一词误解是纠纷主要来源
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双峰县礼信为民汽车销售服务有限公
司公章 43132110000659 遗失作废。
邵阳清晨酒吧服务有限公司，不
慎遗失公章一枚，特此声明作废。

郴州市卫生有害生物防制协会
决议注销，特此声明。 联系人：谭
清平，联系电话：18684632608

湖南省琸霖建筑工程有限公司遗失
公章 43010410189131，声明作废。

凌琬晴（父亲：凌佩，母亲：彭
蝶） 遗失出生医学证明， 编号
T430159837，声明作废。安化县天蓝装饰设计工程有限公司

财务章 43092310016428 遗失作废。 陈诗语（父亲：陈加幸，母亲：唐冬
梅） 遗失湖南省出生医学证明，编
号：T431045332，声明作废。
陈诗蕊（父亲：陈加幸，母亲：唐冬
梅） 遗失湖南省出生医学证明，编
号：T430128599，声明作废。

郴州财安永定网络信息技术有限公司
遗失公章 43100210055910 声明作废。

黄诗语（父亲：黄卫军，母亲：彭
伟）遗失湖南省出生医学证明，
编号：M430106674，声明作废。

湖南华建新材料科技有限公司遗
失公章 4301050157901，声明作废。
怀化鑫宇木业有限公司不慎遗
失公章一枚，声明作废。

谢地 (父亲：谢振华，母亲：谭梅
花)遗失湖南省出生医学证明，编
号：N430134088，声明作废。

湖南良业医疗科技有限公司不
慎遗失公章一枚，特声明作废。

遗 失 声 明
耒阳市住房保障服务中心（原耒
阳市房产管理局）两台电梯使用
证书（编号：梯 1103114（18）、梯
1103115（18））遗失，声明作废。

耒阳市住房保障服务中心
2025年 4月 7 日

遗 失 声 明
湖南众信新世纪国际旅行社有
限公司不慎遗失团队境内旅游
合同，编号：GN0101444，声明
作废。

张华霖（父亲：张录锋，母亲：张
谦）遗失湖南省出生医学证明，
编号：T430066939，声明作废。

刘瑾恩（父亲：刘江鹏；母亲：肖
梦媛）遗失出生医学证明，编号
V430057631声明作废。

注 销 公 告
岳阳市岳阳楼区博苑南湖幼儿园（社
会统一信用代码：52430602MJK0197
43Y） 因经营不善原因， 经理事会同
意，决定注销法人登记，请相关债权人
自本公告之日起 45 日内向本单位清
算小组申报债权登记。 联系人： 黎亚
辉，电话：18607307555，联系地址：湖南
省岳阳市南湖新区求索东路 15 号。

岳阳市岳阳楼区博苑南湖幼儿园
2025年 4月 3日

朱志刚遗失驾驶证，证号 4302
81198111087213，声明作废。

（父亲：李祥德，母亲：熊艳）李
善煜遗失出生医学证明，编号：
T430158491，2019 年 04 月 06
日出生，声明作废。

珠海新星心科技有限公司湖南分公司遗
失公章，编号 4301990026344声明作废。

关于认领无主财物的公告
2025 年 3 月 29 日，我局接群众举
报对公安机关移交的涉案车辆浙
A79C86 浙 AKX95 挂重型集装箱
半挂车所载的冷冻肉品进行现场
检查。当场查获标示为冷冻调理牛
产品的冷冻牛肉 57 件、 冷冻猪脚
202 袋、 冷冻调理牛腱子 120 件、
标示为冷冻预制调理肉制品的冷
冻牛副 50 件。 随车人员现场不能
提供上述冷冻肉品的生产商资质
和同批次(检疫)检验合格证明文
件。 我局依据《中华人民共和国食
品安全法》的相关规定，对上述产
品予以扣押。 现依据《市场监督管
理行政处罚程序规定》第四十二条
第三款、第八十二条第五项的规定
予以公告，请涉案物品当事人在本
公告发布之日起三十日内，持有效
证明资料来我局认领财物和接受
调查。 公告期满仍无人认领的，本
局将依据《市场监督管理行政处罚
程序规定》第四十一条的规定对涉
案物品依法进行处理。 特此公告！

桂阳县市场监督管理局
2025 年 4月 7 日

湖南誉驰潇湘文化旅游管理有限公司遗失
公章，编码：43011110130183，遗失财务专
用章，编码：43011110130184 声明作废。

注 销 公 告
攸县桃水镇金苹果幼儿园（信用
代码：52430223MJJ51980XG）现
决议注销。 请各债权人自本公告
见报之日起 45 日内向本园清算
组申报。 联系人：李晶，联系电
话：19973383589，特此公告。

湖南润尔泽健康咨询有限公司遗
失公章， 编号 43060210001040，财
务章，法人章(欧阳辉)，声明作废。

岳阳市阳泽新能源有限公司遗失
营业执照正副本，信用代码：91430
602MADEULHL4H，声明作废。

遗 失 声 明
湖南昌实企业发展有限公司遗失
2024 年 11 月 21 日核发的营业
执照正、副本，统一信用代码：914
31200MADK444R8B 声明作废。

刘金元遗失衡阳绿地高铁新城置业
有限公司收据一张，编号：1157017，
金额：30000元，声明作废。

南县世恒稻谷种植专业合作社
遗失行政章一枚，声明作废。

首靖哲（父亲：首旭东，母亲：毛
敏） 2018 年 12 月 15 日出生，
遗失出生医学证明， 编号：
R430669432声明作废。

衡阳市拓顺运输有限公司遗失公章，
编号：43040710014792，声明作废。

衡阳市鸣腾建筑工程有限公司
遗失公章，编号：43042610000
147 声明作废。

朱涤静遗失第二代身份证，证号
43012319740122****特此声明。

徐杰遗失驾驶证，证号：321283
199408262812，档案编号 3240
049864342，声明作废。

注 销 公 告
永州市城乡建设协会(注册号为
51431100772293763J)拟向公司
登记机关申请注销，公司已成立
清算组，清算组由薛俊娜、蒋海
丽共 2人组成，请债权人自公告
见报之日起 45 日内向公司申报
债权债务。 清算组联系人：薛俊娜
联系电话：15907493559

永州市城乡建设协会
2025 年 4月 8 日

遗 失 声 明
长沙市天心区刘米米餐饮店遗
失长沙市天心区市场监督管理
局 2023 年 9月 15 日核发的小
餐饮经营许可证，编号：010301
5337 湘小餐饮，声明作废。

拍 卖 公 告
受委托， 我公司定于 2025 年 4
月 15 日 10 点在 www.zzpaimai.
com 举行机动车网络拍卖会，车
型为江铃全顺， 起拍价 5200
元。 4月 14 日前看样及报名，
咨询 13873324859 吴。

株洲拍卖有限公司

拍 卖 公 告
受委托，我公司定于 2025 年 4 月
22 日 10 点在湖南省（株洲市）国
有资产资源交易平台拍卖： 株洲
市芦淞区纺织路 27 号 4 栋 703
号住房； 株洲市天元区黄河南路
张家园 E 栋 202、501、601、602、
701、703、704号住房；单价 2497-
2725 元/m2。 4 月 21 日前看样及
报名，咨询 13907330582田。

株洲拍卖有限公司

湖南拾妙企业管理合伙企业 (有限合
伙)公章 4301020298771 遗失作废。
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三湘都市报4月7日讯 网购的商品附了一张小卡
片，称好评后“加微信领10元购物红包”，株洲消费者刘
女士按要求好评后，收到10元购物优惠券。刘女士认为
10元应该是现金红包，屡次要求返现金被拒后，把网店
和购物平台起诉到法院。

4月7日，记者从株洲市天元区人民法院获悉，该院
审理了这起由好评返购物红包引发的信息网络买卖合
同纠纷案。法院最终驳回了刘女士诉讼请求。

“好评返红包”领到优惠券，消费者起诉被驳回

刘女士在购物平台的服饰店购买了一件毛衣， 与衣
服一同收到的还有一张小卡片，上面写着“加微信领10元购
物红包”（15字以上好评， 微信截图发给客服即可领取购物
红包，仅支持微信领取购物红包，请勿在平台联系客服咨询
红包事宜）。

刘女士对这种卡片并不陌生， 按照卡片所示要求对商
品进行了好评，随即与客服联系领取“红包”，收到的却是10
元购物券。刘女士表示不解，认为此“红包”应是现金红包。

多次主张现金红包被拒后， 刘女士认为网店构成欺
诈，严重侵害了她作为消费者的合法权益，将店家和平
台一同起诉至天元区人民法院。

法院审理认为，购物红包的本质是店铺经营者为扩
大销售，而向消费者采取的一种补贴行为，补贴仅限于购
物抵扣。 刘女士所主张的购物红包即购物返现与客观事
实和交易习惯不符， 店家不存在虚假宣传和欺诈消费者
的行为，刘女士的诉讼请求不符合法律规定，法院不予支
持，驳回刘女士的全部诉讼请求。

刘女士对一审判决不服， 上诉到中级人民法院，株
洲中院二审驳回上诉，维持原判。

法官：“好评返现”可能涉嫌欺诈

法官介绍，根据相关法律法规，欺诈是指经营者故
意告知虚假情况或隐瞒真实情况，诱使消费者作出错误
意思表示的行为。

本案中，店家制作“好评返红包”小卡片的初衷源于提
升店铺口碑、促使更多交易成交，主观上不存在故意欺骗，
刘女士对“购物红包”一词的误解是该起纠纷的主要来源。

此外，本案还涉及“好评返现”这一概念，作为网购活
动中诸多电商平台和商家为了吸引消费者购买商品、 打造
品牌优良口碑而进行的促销活动， 如果商家通过返现诱导
消费者做出与真实体验不符的好评，误导其他买家，消费者
因利益驱动，不客观评价商品，导致评价体系失真，部分商
家利用虚假好评提升销量，损害诚信经营商家的利益，则可
能构成欺诈。

“好评返现”看似是商家和消费者的“互惠双赢”行
为，但实际上可能构成虚假宣传甚至商业欺诈，商家可
能面临罚款，消费者也可能因虚假评价影响后续维权。

■文/视频 全媒体记者 虢灿 通讯员 周泽荣

事件：货箱里塞传单，引发商业纠纷

浙江阿尔勒智能科技有限公司（以下简
称公司方）是一家从事五金产品制造、批发
和零售的公司，五金产品中有酒店家居连体
开关、家用墙壁开关和插座、智能触摸等系
列产品，品牌名为“Fsilon法狮龍”，在长沙
市雨花区设有销售处。

2023年12月3日， 陈一殴来到销售处物
流发货地，偷偷将印制“Fsilon法狮龍开关
插座”的宣传单塞入发往客户的货品中。

很快， 公司方收到客户的质疑和投诉，
指责公司方严重虚高产品价位。问题就出在
陈一殴的宣传单上，其上所有产品价格均显
著低于公司方的出厂价。

通过监控，公司方很快锁定了偷偷塞传
单的陈一殴，认为陈一殴是同行商家的合伙
人，将其起诉至天心区人民法院，诉请判其
停止商业诋毁的不正当竞争行为，并索赔各
项损失共计13万元。

对此，陈一殴辩称自己不属于反不正当
竞争法所规定的经营者。并称他只是为其他
电器品牌送货，顺带发一些传单，不知道原
告产品价格。事发当天自己发了很多其他传
单，不记得塞进原告客户的是何种传单。

法院：侵权行为明确，判赔1万元

法院审理后认为， 原告公司方虽拿不出
证据证明被告陈一殴是其他电器品牌的实际

经营者， 但陈一殴自认是其他电器品牌的送
货员且代发传单， 通过提供个人劳务服务参
与了市场经营，具有经营者身份，符合反不正
当竞争法所规定的经营者主体。 陈一殴作为
与公司方品牌具有竞争关系的其他电器品牌
货品配送人员， 其配送的品牌货品的销量直
接影响到其自身的利益收入， 从此种意义上
而言，原被告双方存在间接的竞争关系。

陈一殴向公司方客户货品塞内容虚假的
传单，属于传播虚假信息的不正当竞争行为。
传单上的价格与公司方正常价格差别显著且
毫无依据，内容虚假。公司方客户收到传单后
对原告信用产生了怀疑， 使公司方商业信誉
和商品声誉受损。 陈一殴随机向原告不特定
客户投放虚假内容传单，系传播虚假信息。综
上， 被告的行为符合反不正当竞争法第十一
条商业诋毁的构成要件，构成不正当竞争。

2024年12月8日， 天心区法院作出一审
判决，判令被告陈某停止侵权并赔偿公司方1
万元。一审判决后，原被告双方均未上诉，被
告主动向原告支付了判赔金额。

法官：发虚假传单也属于不正当竞争

案件承办法官彭丁云表示， 除已类型化
的不正当竞争行为外，其他违反自愿、平等、
公平、诚信原则，违背法律和商业道德，且扰
乱市场竞争秩序， 损害其他经营者或者消费
者合法权益的行为， 也在反不正当竞争法规
制范围内。

陈一殴（化名）默默替商
家派发宣传单，却被商家起诉
至法院，还被判赔1万元，这是
怎么回事？4月7日， 长沙市天
心区人民法院通报了这起反
不正当竞争案。

■文/视频三湘都市报全媒体
记者杨昱 通讯员郝立柯
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免费“帮”商家发传单，为何被告到法院
法官：侵权行为明确，判赔1万元

陈一殴（化名）将虚假传单塞进商家发往
客户的货箱里。 监控截图


