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特朗普又说要“夺岛”
格陵兰岛自治政府总理回应
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向直播带货乱象说“不”
湖南五方面发力筑牢消费者权益“防护网” 加大对重点消费领域治理力度

>>A03

实施内需扩量提效攻坚，开
展优化消费环境三年行动， 拓展
放心消费新场景， 建立无理由退
货机制

开展“守护消费”专项行动，打击
假冒伪劣等违法行为， 治理重点消费
领域问题， 及时曝光典型案例。 启动
《湖南省消费者权益保护条例》修订

开展 12315�效能提升行动，
畅通投诉举报渠道， 加大投诉信
息公示， 发展消费纠纷在线解决
企业（ODR）

利用重大节点宣传消费政
策与知识，开展“五进” 活动，发
布消费提示警示
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加强部门协作，构建消费纠
纷多元化解机制，推进消费民事
公益诉讼，开展相关公益活动与
测评

我省正式推广
网络餐饮外卖“食安封签”

三湘都市报3月14日讯 “食安封
签”贴纸一旦撕毁无法复原，为外卖食
品安全系上了“安全带”。3月14日，湖南
省“3·15”国际消费者权益日主题宣传
暨网络餐饮外卖“食安封签”推广启动
仪式在长沙举行，宣告“食安封签”在我
省正式推广使用。

省市场监督管理局相关负责人呼
吁，网络食品交易第三方平台、入网餐
饮服务提供者、 食品行业协会和外卖
配送员积极推动落实“食安封签”，认
真履行各环节、 全过程的食品安全职
责，着力提升服务质量和管理水平，促
进网络餐饮行业规范有序发展。 同时
倡议广大消费者积极参与到“食安封
签”推广使用中来，让“订外卖、看封
签”成为一种新的消费习惯，加快形成

“无签不售、无签不送、无签不收”的消
费共识，更好地维护自身合法权益。

■湖南日报全媒体记者
李成辉 王振亚


