
媒体融合赋能社会治理，撞出新火花
AI大模型开启媒体新质生产力实践 让市民有参与感、获得感和归属感
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三湘都市报10月16日讯 16日，2024中国新媒
体大会数字文博论坛在长沙举办，国内多家文博单位
和科技企业负责人围绕“文博新生态数智新表达”主
题进行研讨交流。中国记协党组书记、副主席刘思扬，
省委常委、省委宣传部部长杨浩东出席并致辞。

刘思扬指出，中华文化绵延千年、博大精深，在今
天不断推陈出新，温润、塑造、改变着我们每一个人。
作为媒体，要守方向之正、更好担负文化传承新使命，
扬媒体之长、架好文化科技融合新桥梁，创产业之变、
激发文化创新创造新活力。要强优势、敢创新、促融
合，加大新技术研发和应用，以文博之力滋养媒体融
合发展，以媒体之力赋能文博产业升级，推动文化与
时偕行，让中华文明不断绽放出新的时代光彩。

杨浩东表示，在习近平文化思想科学指引下，湖
南数字文博事业跑出加速度、迈入新阶段。湖南将进
一步加快推进文博行业数字化赋能、信息化转型，支
持湖南博物院实行更加灵活的管理制度， 创新体制
机制强化文博研究机构建设， 推动中华优秀传统文
化创造性转化、创新性发展，让越来越多收藏在博物
馆里的文物、陈列在广阔大地上的遗产、书写在古籍
里的文字“活起来”“火起来”。

现场启动了数字文博“山海相逢公益计划”，“10万
件文物采集工程”正式发布。

■湖南日报全媒体记者 黄晗

AI大模型开启媒体新质生产力实践

主题演讲环节，抖音集团媒体合作副总经理
苏晓明以“抖音如何焕新文旅传播”为主题进行
分享， 讲述了抖音爆款文旅视频诞生的过程。美
团企业社会责任部负责人、公益基金会秘书长周
露介绍了美团公益平台让公益融入商户经营和
用户消费行为的策略。此外，来自湖南长沙、浙江
湖州等地的政府部门和媒体单位负责人剖析了
媒体在政务服务、基层治理、城市文化、本地生活
服务等多维度的成功案例。

“近年来， 基于新信息技术所形成的融媒体
传播体系，不仅重塑了传媒生态，也深刻影响着
社会生活。”长沙市广播电视台（集团）党委书记、
台长、总编辑、董事长彭勇用AI智能助手“沙仔”
引出分享主题，展示了“我的长沙”在媒体融合赋
能社会治理方面的努力与成果。

文化+科技，让媒体变革赋能社会治理

数据驱动下的媒体融合如何助力精准社会
治理？媒体融合背景下，如何平衡信息传播的自
由度与社会责任， 确保社会治理的正面效果？媒
体融合赋能社会治理的进程中可能会遇到什么
样的难题？又该如何破解？圆桌论坛上，这些问题
引发热烈讨论。

论坛邀请长沙市数据局、 广州市广播电视
台、北京经济技术开发区融媒体中心、成都市双
流电视台、张家港市融媒体中心、支付宝、贵州数
据宝集团等单位相关负责人跨界对话，探讨如何
把握移动化趋势，运用新技术，打造具有强大传
播力、引导力、影响力、公信力的新型传播平台。

“让市民有参与感、获得感和归属感，是新媒
体平台助力社会治理的关键。” 长沙市数据资源
管理局党组成员、 副局长吴进以“我的长沙”中
“随手拍”功能为例进行阐述，“通过新媒体平台，
市民能参与到与自己生活紧密相关的社会事务
中，投诉、建议能够被采纳，这样的参与感、获得
感和归属感非常有利于市民参与社会治理”。

在支付宝副总裁、 数字民生事业部总经理
彭韵看来，互联网平台与媒体相结合，将在赋能
社会治理上碰撞出新火花。“实践中， 我们发现
用户对办事和政策的理解有三个心理活动，第
一个是找政策，我怎么来解读；第二个是对应匹
配，我是属于哪一档政策；第三个是我到哪里落
地。”彭韵认为，媒体和互联网平台融合可以形
成边问边办的“服务+内容”新模式，“这种模式
有助于用户理解相关政策，还能提高执行效率，
让服务落地”。

本次论坛还发布了2024“媒体+”创新案例库
首批入库案例，“新华思政”全国高校课程思政教
学资源服务平台（新华网）等10个案例成功入选。
同时，现场宣布了“温暖之城”系列报道暨“温暖
之城”融媒体展播活动启动，系列报道将宣传推
介各地在运用新质生产力建设智慧城市方面的
优秀做法和经验。

媒体融合发展能为
社会治理带来哪些新路
径 ？10 月 16 日 上 午 ，
2024中国新媒体大会
“媒体融合赋能社会治
理” 媒体+论坛在长沙举

办，探寻推进媒体深度赋能社会治理的实施路
径，展示新媒体发展前沿技术和行业趋势。

■三湘都市报全媒体见习记者 罗艾敏 熊韵婧

10月 15日，2024
中国新媒体技术展第
二天， 参展商精心准
备了一系列前沿的数
字创意产品， 包括沉
浸式CAVE影院、裸眼
3D技术、AI虚拟数字

人、VR大空间、AR体验以及智慧博物馆
平台等。

其中，美创数字带来的趣拍魔盒，20秒
出片成翩翩公子，吸引众多观众来体验。

■三湘都市报全媒体记者 曾冠霖
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2024中国新媒体大会数字文博论坛举办
数字文博“山海相逢公益计划”启动

马栏山与8家头部企业签约

10月 16日，2024
中国新媒体技术展第
三天， 记者居然在这
儿遇到了“屈原”。

据了解， 新华社
媒体融合生产技术与
系统国家重点实验

室，利用计算机图形学、大模型等AI技术
复原出“数字屈原”，让观众穿越时空，与

“屈原”开启古今对话，通过互动观众可以
全面了解屈原的生平、思想和作品，从而
激发对中华传统文化的兴趣。
■三湘都市报全媒体见习记者谢佳燊项炜

穿越时空
与“屈原”开启古今对话

扫码看视频

2024中国新媒体
大会最后一天，我竟然
通过绿幕参演芒果短
剧了？

到底咋回事儿，一
起看看。
■三湘都市报全媒体

记者 田甜

我竟然参与芒果短剧了？
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三湘都市报10月16日讯 今天，2024中国新媒
体大会“马栏山时间”文创活动举办，马栏山视频文创
产业园与迅雷网络、阿里云、小库科技、合壹未来、咪
咕互动娱乐、两点十分文化、君艺心文化、知行合一动
漫8家头部企业签约。这些企业项目涵盖动漫、云计
算、电竞、数字音乐等领域，将为马栏山打造“文化+
科技”融合发展示范高地注入新动能。

“8家头部企业成功签约， 将链接带动一大批上下
游生态企业及优秀人才集聚。”马栏山视频文创园相关
负责人介绍，签约项目都与新型文化业态息息相关，展
现了马栏山在文化和科技融合方面的强大实力， 园区
将通过筑牢“云、网、算”三大技术底座，培育“产业、研
发、金融”三大生态，加快推动形成更多新的文化产业增
长点。 ■湖南日报全媒体记者 赵志高 范远志

10月16日，数字文博“山海相逢公益计划”启动。该公益计划以博物馆研学的形式，组织项目帮扶山区和
边远地区青少年来到湖南博物院，零距离了解历史、感受历史。 湖南日报全媒体记者 易昂 摄


