
继宠物培训、宠物寄养后，宠物日托、
宠物幼儿园晋升为养宠“新” 消费。8月2
日，三湘都市报记者了解到，长沙涌现多
个宠物日托班，走读制日托单日收费在百
元上下，有的机构还提供握手、如厕、进食
等宠物行为训练。

市场：“宠物日托”帮上班族解决养宠难

“早上宠物幼儿园派车来接， 托管时段不定期更新玩耍、进
食的视频。‘贴贴’ 能在幼儿园认识很多新朋友， 似乎玩得很开
心。”将2岁的黑白边牧犬“贴贴”送至宠物幼儿园托管的长沙市
民郭先生表示。

难以兼顾繁重的工作和宠物日常照料， 宠物幼儿园似乎成
了一门好生意。“一些精力旺盛的大型犬如果不定期、 远距离遛
弯，旺盛的精力得不到释放就会拆家。”派乐噜噜宠物幼稚园园
长谭薇薇表示， 宠物幼儿园只是代替养犬人做了一些宠物主该
做的事情，顾客回家只需抱抱狗子、享受独一份的陪伴即可。

此外，橘子家宠物乐园在长沙雨花区和长沙县都有店，推出
走读制日托班，会带领小狗玩耍，开展趣味藏食游戏，也有如坐
下、握手等基础社交礼仪课，让毛孩子度过充实的一天。店员称：
“日托是纯陪玩制，饲养员会全程陪伴，还会引导小狗进行社交
或玩游戏。”

据三湘都市报记者不完全统计，长沙已有近10多家机构提
供宠物日托服务。

价格：最高208元/天，宠物日托收费不便宜

宠物日托班收费如何？ 派乐噜噜宠物幼稚园提供的价目表
上，24小时寄宿式托养为142元至208元/次， 走读制日托为115
元至178元/日，囊括用餐、监护玩耍社交、自由活动、遛狗等日常
服务内容；同时，宠物主还可选择小车接送，5公里范围内免费，
超过5公里按5元/公里收取。

该宠物幼稚园还有5种课程班，训练内容有社交、礼仪和坐、
握、打滚等项目，收费约3499元至7299元，教学周期为15天至60
天。 这也意味着， 若宠物主选择日托服务之外增加行为训练项
目，每个月的花销轻轻松松可达1万元。

此外，也有收费相较之下更低的日托班，如，多喜它宠物公
园日托价格为90元至150元/天，橘子家宠物乐园走读制日托价
格为97.2元至148元/天。“从去年12月试营业至今，已经有800多
位会员。”多喜它宠物公园陈园长称。

“它”经济逆势上扬，想靠宠物日托赚钱有点难

“在疫情期间我们每个月业务预约都是满的。”爱宠易狗狗训练
俱乐部校长刘代程称，“这条路我们走了15年，处于稳步上升、越来
越好的阶段。”刘代程透露，2017年起，爱宠易狗狗训练俱乐部每个
月的课程业务预约基本爆满，俱乐部年毛利润可达170万元左右。

然而，宠物日托，人工成本却很高。派乐噜噜宠物幼稚园股
东周娜接受三湘都市报记者采访时提到， 宠物幼儿园运营成本
中最高的是人工费用， 幼儿园配备2名核心教学老师、5名保育
老师和2名美容师， 人工成本月均支出近10万元，“算上新风系
统、空调24小时都不会停，每个月电费也要1万元左右。”

周娜提到，每个月平均接收20多只“毛孩子”。依此估算，若
一只毛孩子按170元/天、 每月25只毛孩子计算，30天的营业额
约12.75万元；再加上宠物口粮、其他隐形花销、人工成本和电
费，勉强处于收支平衡状态。

“开宠物幼儿园需要资金沉淀，前期投入大概有300多万元。
宠物托管还是一个全新领域，我们处在不断尝试、磨合的过程。”
周娜称，接下来，将探索更多新业务，如宠物旅行、宠物研学和宠
物治疗等。

■通讯员 滕凤英 李澳丹 三湘都市报全媒体记者 黄亚苹

最新：提倡平底鞋，执飞多个环节可穿着

记者注意到，湖南航空客舱服务部于8月
2日上午在社交平台首发了一则消息，该消息
介绍，湖南航空全面推行乘务员穿平底鞋执
行航班。文中提到，高跟鞋给乘务员带来一
些困扰，长时间穿着高跟鞋工作可能会带来
身体上的不适，尤其是在需要长时间站立或
行走的情况下。自2024年8月1日起，该航空
公司正式取消着高跟鞋执行航班，乘务员执
行航班任务可全程着平底鞋。

湖南航空有关人士向记者透露，乘务员执
行航班全程穿着平底鞋，在执行航班的多个环
节，为乘务员“减负”。这包括进退场、上下客梯
车、廊桥都可以不穿高跟鞋。上机后不再换鞋，
减少工作程序；飞行时，行走客舱更加平稳、安
全；行李箱无需多带一双鞋，给装具减负。

为何会有此举措？该人士介绍，今年6月
起，湖南航空正式推进服务战略转型，目标是
为旅客提供“务实的服务”，客舱服务部在迅
速修订实施新版服务程序的同时， 积极探索
对内“务实的管理”。他表示，在管理上，将更
加关注乘务员的工作舒适度， 为客舱安全管
理提供强有力的保障。首先第一步，就是解决
乘务员广泛关注的问题———能否解放双脚，
让客舱安全更脚踏实地。

空乘：轻松不少，减轻了工作负担

李艳今年33岁，2012年到湖南航空工作，
至今已经12年了。

“未出台平底鞋政策之前，进退场长距离
行走容易疲劳。”回忆起过去多年穿高跟鞋工
作时，李艳说，如果遇到雨雪天气，很容易滑
倒、摔倒。

此前，李艳值乘的航班是长沙-济南-长
沙。“你想想，穿着高跟鞋，总站立在6小时左

右还是挺辛苦的。”她笑着说，如今公司推行
了平底鞋举措，相对来说轻松不少。

“这个举措挺人性化的，希望以后其他航
司也能跟进。”长沙市民何女士曾在国内某航
司干了5年的空乘，对湖南航空此举，她非常
认同，“以往， 穿上高跟鞋仿佛成了空姐的象
征。如今，有航司进行改变，很大程度上也减
轻了空乘的工作负担。”

不过，记者还注意到，此次湖南航空提倡
空乘穿着平底鞋，主要在执飞过程中。

李艳说，“航班落地后， 等到最后一个旅
客下机，我们也下班了。这个时候会换回高跟
鞋，因为要走候机楼，穿高跟鞋是专业化形象
要求。”

网友热议：穿裤子配平底鞋也挺好

湖南航空提倡空乘穿着平底鞋进行客舱
服务，也引发了网友热议。新浪微博id“糖醋排
骨配米饭一小碗”就留言称，其实空乘人员穿
裤 子 和 平 底 鞋 是 最 合 适 工 作 内 容 的 。
“Y25ang”也同意此观点，他进一步提出“说实
话，裙子也可以取消掉”。“yoyo沫183”称，“替
空姐开心，制度进步了！”

也有网友对我国空乘的年纪提出建议。
“蝎子蕾蕾—”就提议，下一步能不能不要限制
年龄，四五十岁的空姐我相信一样优雅得体。

据记者了解，事实上，在其他国家航空公
司中， 已有部分就空乘妆容等方面的改革做
出了尝试。 据澳大利亚SBS广播公司报道，
2023年， 澳大利亚航空公司放宽了被其工会
称为“荒谬”的严格着装规定，澳航的女性空
乘人员将可以不穿高跟鞋。 男性空乘人员则
可以选择是否化妆，以及是否留长发。澳航表
示，“风格和仪容” 改革是为了回应员工长期
以来的沮丧、 工作场所的现代化和不断变化
的客户期望。
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“毛孩子”也有了幼儿园
宠物上日托班走俏长沙
最高收费208元/天，陪玩、遛弯还有社交课程班
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空姐在机场拉着行李箱。 湖南航空 供图

近日，湖南航空全面推行乘务员穿平底鞋执行航班的
消息引发关注。

“官方公开倡导全程穿平底鞋， 这在国内民航圈也是
首次。”8月6日，三湘都市报记者向湖南航空公司进一步确
认，该消息属实，目前已落地实施。

■文/视频 三湘都市报全媒体记者 李致远 通讯员 林孟霏
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国内首次！空姐上班不再穿高跟鞋
湖南航空：给员工减负，执行航班全程换平底鞋 空乘：挺人性化的


