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发展托育，如何走好“普惠路”
托育价格偏高让家长却步，降本增效才能赢得市场
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我国现有近3000万名3岁以下婴幼儿，调查显示，超过三成的婴幼儿家庭有入托需求。随着家庭
规模缩小、育幼功能减弱，越来越需要现代化、社会化的托育服务。

释放托育需求，对于提升生育水平、保障女性就业、促进婴幼儿发展具有积极作用。幼儿园转型托育，
是一条积极“自救”之路，然而对于民办幼儿园来说，这条路并不好走。 ■湖南日报全媒体记者 刘家璇

“从幼儿园转型‘托幼一体’，首先
要加大资金投入，而且，这不是一笔小
数目。” 长沙市芙蓉区马王堆幼儿园园
长姜月说，幼儿园新设托育班并不仅仅
是“增加几个教室”那么简单。

记者在走访中发现，0-3岁的婴幼
儿所需的照护要求与3-6岁的幼儿有明
显区别，其对硬件设施、师资配备等有
更高的要求，须更符合低龄幼儿的实际
情况。

“例如， 婴幼儿活动区域需确保无
尖锐突出物，铺设软地垫和软包，并配
备防撞与防夹手设计。同时，每间教室
都需设置满足婴幼儿生活需求的配餐
台、尿布台和清洗台等，这些无疑都会
大大增加硬件成本。”姜月告诉记者，按
照规定，托育机构用房应设置在二层及
以下， 设置区域应形成独立防火分隔，
且具备独立的安全出口和疏散楼梯。如
果幼儿园建筑格局不可更改，那就不具
备将普通幼教班教室改建为托育教室
的条件。

此外，托班老师与幼儿园常规班老
师的要求也不一样。 记者走访了解到，
与传统幼教有所不同，托育班老师需要
重新适应和学习针对更小年龄段儿童
的身心发展特点、 教育需求及保育知
识，同时可能还需要掌握更多关于婴儿
护理和早期发展的专业技能。

“托班学生年纪更小， 需要更高品
质的保育，课程内容也要更适合他们的
年龄和理解力，不能简单‘复制’幼儿园
普通班级课程。”姜月分析道，专业的托
育服务不仅要解决“托”， 还要完成
“育”。比如园里上托育班的孩子最小只
有11个月大，不能跟普通班吃同样的餐
点，而要专门制作幼儿辅食。低龄幼儿
白日睡觉休息的时间不固定，也难以像
幼儿园普班一样固定在中午时段。

2024年政府工作报告明确提出， 要多渠道增
加托育服务供给，减轻家庭生育、养育、教育负担。

据湖南省对3岁以下婴幼儿托育服务需求
社会调查结果显示，大部分家长对“经济实惠”
的托育服务青睐有加， 希望孩子入托的托育机
构为公办或普惠型民办托育机构。

我省今年3月出台的《关于加快建设教育强
省的决定》提出，鼓励和支持有条件的幼儿园开
设托班，招收2至3岁的幼儿。长沙市、永州市、常
德市等市州积极响应， 纷纷出台普惠托育服务
机构认定管理暂行办法。截至今年6月底，湖南
新增2.9万个普惠托位，这在一定程度上缓解了
家长们的“带娃焦虑”。

“政府和社会各界应该更加关注工薪家庭
的育儿需求，提供更多的政策支持和补贴，让优
质的托育服务能够更加普及， 减轻家庭的负
担。”有教育专家建议，“同时，鼓励和支持社区、
企业等多元主体参与托育服务体系建设， 通过
增加供给、优化资源配置，逐步构建一个既经济
又高效的托育服务体系，真正实现‘幼有所育’，
让每个孩子都能在爱与关怀中健康成长。”

2020年底，《长沙市人民政府办公厅关于推
进3岁以下婴幼儿照护服务发展的实施意见》出
台， 明确提出鼓励各级政府和部门采取提供场
地、减免租金、补贴运营经费等措施,加大对社会
力量开办婴幼儿照护服务机构的支持。

湖南“一二三托育中心”的创始人王艳春，
依托社区提供的免费场地， 今年成功开办了第
二家具有普惠性质的托育机构。仅此一项，每月
房租就能节省1万元。

该机构按年龄段开设了3个班型，共提供40
个托位，平均每个孩子每月的托位费为1980元。
此外，还提供全日、半日、临时托、延时托等多种
形式的服务，收费也更细化更合理，满足家长的
多样化需求。

凭借极高的“性价比”，“一二三托育中心”赢
得了周边大批年轻家长的认可， 托位利用率高达
80%，这让王艳春看到了托育事业的美好前景。

21实际教育研究院院长熊丙奇认为， 在学
生规模减少的背景下， 如果保持对教育的投入
水平不变，就能够把生均经费标准提高。这将改
善我国学校的办学条件， 让学生接受更好的教
育，从而缓解教育焦虑，有助构建生育友好型社
会。

想转型做托育？降本增效才能赢得市场

记者调查发现，为了能有所盈利，长沙部分中高端
托育机构，每个月收费为3000元～6500元，具体价格视
幼儿年龄及园所条件而定。有些成立十余年的老牌幼儿
园，凭借高质量的教学与服务，赢得了有一定经济实力
的家长的信任和口碑，在生源上较为稳定。

“其实，从市场上的反馈来看，大多数家长能接受的
托育费为每月1000元至1500元左右。”教育部门工作人
员进行普惠托育服务机构建设发现，民办幼儿园入局托
育更需要降本增效，才能赢得市场。

价格整体偏高是导致很多年轻父母放弃托育的原
因。“我们当然希望孩子能在一个好的环境中成长， 学习
到新知识，结交新朋友。”90后奶爸李君（化名）无奈地说，

“但除了托育，还有房贷、日常生活开销、孩子的其他教育
投资等支出，而托班动辄大几千的价格让人望而却步。”

根据全国政协提供的数据，2020年， 全国托育机构
平均月收费为2699元/人，占家庭可支配收入的36%。记
者了解到，许多家庭不得不选择价格相对亲民、但可能
在服务质量上有所欠缺的托育机构，或者是依靠家中老
人帮忙照看孩子。

为何托育定价这么贵？成本是个绕不开的话题。
多位园长表示，人力支出在经营成本中占据了最大

的比例，这是导致托育费用高昂的主要原因之一。
有幼儿园园长给记者算了一笔账： 假设开设3个托

育班，每班招收20名婴幼儿，每个班配2名专任教师，则
至少需要9名保育人员、2名炊事人员、1名卫生保健人
员、6名专任教师，共18名托育班专属工作人员。假设能
以3500元/月的工资，招到合适的员工，则每月需要支付
员工工资和五险一金共约8.4万元。

“考虑到水电费、场地租金、教具费、改建装修费以
及招生宣传费等各项开支， 我们每生每月需要收取
2000元的托育费才能勉强维持不亏本的状态。”从业24
年的幼儿园园长何平（化名）表示，不合理的低价势必要
牺牲掉教学质量，这对孩子是不负责任的。

建议

发展普惠托育，缓解“带娃焦虑”

办托班
并非“增加几个教室”那么简单

在长沙美吉姆早教托育中心，家长、孩子正在上课。
受访者 供图


