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对网络暴力信息说不
四部门联合发布治理规定，8月1日起施行

国家互联网信息办公室、公安
部、文化和旅游部、国家广播电视
总局近日联合公布《网络暴力信息
治理规定》。 该规定自2024年8月
1日起施行。 据新华社
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强化网暴
预防预警

●规定明确， 网络信
息服务提供者应当在国家
网信部门和国务院有关部
门指导下细化网络暴力信
息分类标准规则， 建立健
全网络暴力信息特征库和
典型案例样本库。

●网络信息服务提供
者应当建立健全用户账号
信用管理体系， 将涉网络
暴力信息违法违规情形记
入用户信用记录， 依法依
约降低账号信用等级或者
列入黑名单， 并据以限制
账号功能或者停止提供相
关服务。

建立用户
保护机制

●规定要求网络信息
服务提供者建立健全网络
暴力信息防护功能、 完善
私信规则， 发现用户面临
网络暴力信息风险的，应
当及时通过显著方式提示
用户， 告知用户可以采取
的防护措施。

●规定网络信息服务
提供者发现、 处置网络暴
力信息的， 应当及时保存
信息内容、 浏览评论转发
数量等数据； 应当向用户
提供网络暴力信息快捷取
证等功能， 依法依约为用
户维权提供便利。


