
学生小敏性格内向，不善言

语，脾气急躁易冲动，动不动就会

发怒动手。

通过家访，我们了解到小敏

的爸爸妈妈对他期望很高，孩子

成绩不理想便非打即骂，久而久

之小敏拒绝与家人沟通，个性也

越来越孤僻。我开始寻找改变的

契机。

一天，小敏跟一个男孩打架

了，因为对方起外号嘲笑他，他一

气之下就动手打人了。谈心时，

我发现小敏极度自卑，便引导他

寻找自身优点。他却难过地说了

一句：“我这辈子永远也飞不起来

了！”

我十分震惊，立即安慰他。

我一一列举他的优点：“瞧，你很

有礼貌，每次见到老师都会微笑

着打招呼。你的笑容很灿烂，字

也写得漂亮，还会做手工，小朋友

都喜欢你做的飞机模型。这些都

是你的优点呀。你真的不比别人

差，很多方面甚至比别人更棒

呢！你要相信自己，肯定会越来

越优秀的！”他似懂非懂地点点

头，心情看上去也没有那么沉重

了。

之后的课堂，看到小敏认真

听课，我会及时肯定表扬；发现他

跃跃欲试想回答问题，便用微笑

鼓励。批改作业时，时不时给他

留言：“你心中的太阳照亮了我”

“批改你的作业真是一种享受”等

等。我还和他约定，如果每个月

主动与家长、老师聊天两次，且不

发脾气，我便满足他一个心愿。

另外，我邀请孩子的家长参

加会同县家庭教育指导服务“向

阳花”行动的培训，学习如何用赞

赏的眼光来教育孩子。

现在，小敏经常来找我谈他

的想法，汇报他近期的表现，话语

中是满满自信，脸上总是充满灿

烂的笑容。在赞赏中，他沟通的

心灯被点亮了。

作为家庭教育讲师，每次讲课，总

会听到家长反馈：孩子大了，不愿和父

母沟通，也听不进去任何建议。

如何改善与孩子的沟通？前提之

一是学会倾听。在此，分享“三个到”的

有效倾听方式：

蹲下身子倾听，看到
父母不应该高高在上，而

是需要蹲下身子，在倾听中用

心用眼去看到孩子身上的真、

善、美。

有一次，在校门口遇到一个不肯上

学的孩子，奶奶、老师都没办法，拉也拉

不动，与他交流也拒绝沟通。我蹲下身

子，看着孩子的眼睛，轻轻地问：“为什

么不肯进学校？相信你有自己的想法，

你告诉我，我帮你想办法解决。”孩子面

对我微笑，才期期艾艾回答他的作业没

完成。我鼓励他向老师讲清楚，之后，

孩子擦擦眼泪，与老师手拉手进校园

了。

当你蹲下身子，耐心倾听，共情他的

感受，他会把你归类为自己人而

不是敌人。

伸长脖子倾听，想到
当孩子言语不当时，更应该

主动倾听，思考这一行为背后的

原因。

六年级有个孩子性格暴躁，稍不

如意就发脾气甚至打人发脾气甚至打人。。孩子年龄孩子年龄

小小，，暂未学会管理情绪暂未学会管理情绪，，我主动找到我主动找到

他他，，听了他的抱怨与烦恼听了他的抱怨与烦恼，，陪他阅读了陪他阅读了

一本情绪管理的书一本情绪管理的书。。我用书中的我用书中的

故事引导他故事引导他，当烦躁和怒气来

临时，要学会接纳和管理

情绪。就这样，从每天发现一个小问

题、改进一个小缺点开始，这个孩子渐

渐学会与人友好相处。种种转变的第

一步，便是倾听。

抱紧身子倾听，帮到
在倾听中用心寻找契机，了解孩子

真正需要什么，会发现意外的收获。

四年级一个学生学习基础差，成绩

总是跟不上，英语老师看她学习不易，

总是耐心倾听她的烦恼，了解她生活与

学习的困难并给予帮助。后来英语老

师生病住院，小孩子送去一颗糖果，希

望老师注意身体。师生相互温暖着、成

长着。

有效倾听，不仅用耳朵在听，还要

用眼去听，用心去听，感同身受去听，这

就是倾听的智慧。“啪”一声门响，儿子

面无表情地走进书房，我

的心也跟着颤抖一下。这

是一年前我们家经常出现

的画面。儿子曾经也十分

乖巧听话，不知何时变得

如此冷漠。我和老师哭

诉：“孩子不愿意与我沟

通，我该怎么办？”

在老师的建议下，我

加入家长夜校进行培训。

一边学习，一边回忆与儿

子相处的点点滴滴。

我陪伴孩子的时间不

可谓少。儿子做作业时，

我会坐在旁边，观察他的一举一动，

一旦字写得不好，我立马讲：“这个字

怎么写的，歪了重新写。”阅读时，我

也在旁边指点：“理解得不对，再好好

看看文章。”孩子学得慢，我便不断催

促、责骂。进入中学后，儿子逐渐变

得沉默寡言，有时候回家把自己关在

房间，一句话也不说，成绩也一直退

步。

家庭教育讲师说，孩子有问题，

根源大部分源自家庭、父母。我被这

种观点震撼到了，逐渐意识到自己以

前育儿中的种种问题。我努力改变

自己，减少抱怨与唠叨，不用自己的

方式去控制儿子。

儿子拒绝交流，我便给他写鼓励

贴贴在房门上。“亲爱的儿子，今天看

到你回家后就进书房写作业，越来越

自觉了，妈妈特别欣慰。”“亲爱的阳

光男儿，今天是大年初二，你一大早

就起来晨跑，为你的坚持点赞……”

刚开始，儿子不怎么理睬。后

来，他会坐下来认真看完。慢慢地，

儿子有了变化，回家会和我说上几句

话。这个时候，哪怕我在忙，也会停

下来认真听他讲完。

一个周五，儿子放学回家，看上

去心情很不错，和我聊了学校的事之

后，他说：“妈，我学习去了。”这次走

进房间，他没有关门。那天之后，儿

子进房间学习再也没有关门了。一

天，我做了他爱吃的红烧肉，他竟主

动给我夹了一块，说:“妈妈你也吃，你

辛苦啦。”那一刻，我瞬间流下眼泪。

原来，只是一句温和的语言、一

张小小的鼓励贴，孩子便可以获取巨

大的力量。
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本期话题：孩子一回家就关上房门、说几句就顶嘴、越来越不知道聊什

么……教育孩子过程中，不少家长深感亲子沟通困难重重。本期家教周刊邀
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会同县是留守儿

童高达60%的山区县，

近年来，全县积极探

索建立学校、家庭、社

会协同育人机制，大

力 推 进 家 校 共 育 工

作。目前，全县中小

学“家长学校”开办率

达 100%、“家长夜校”

开办率达50%，举办主

题培训、专家讲座320

多期，培训家长 12 万

余人次。

此外，在家校共

育活动中，各校邀请

家长广泛参与食堂管

理、校园文化创建、爱心护学等活

动。会同县城北学校、会同县芙蓉

学校等10余所学校成立了“家长义

工团”，参与家长达3000余人。每

天上学、放学，总能看到身穿黄马

甲的家长穿行于人群，守护着孩子

们的安全。有的家长还走进课堂

进行教学，从安全知识到生活技

能，他们充满热情、干劲满满。

2024年，会同县教育局以会同

县城北家校共育工作为基础，进一

步建立完善家校共育机制和家庭

教育评价制度，加强家庭教育工作

的研究指导，立足“导、培、访、联、

研、评”，广泛开展家庭教育培训、

教师全员家访和家庭教育志愿服

务，获得一致好评。
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