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2013 年，贝尔安亲成立，同期启动 “全能双师课堂”项目筹备；
2016 年 8 月，贝尔安亲入选中国智慧工程研究院“十三五”规划全国重点课题实验单位；
2016 年 12 月，贝尔安亲被湖南省科技厅等部门授予“高新技术企业”；
2017 年 8 月，全国首个面向课后服务行业的双师教学云平台正式推出；
2018 年 10 月，贝尔安亲被中国管理科学研究院教育科学研究所授予 2018 年（第三届）教育教学创新贡献奖；
……
这些得到业内一致好评的教育科研项目荣誉，并不是高等学府的研究成果，而是一家以照顾孩子生活、辅导孩子作业为主营业务的

“托管班”做到的！ 到底是什么样的技术可以让贝尔安亲成为托管行业“领头羊”？ 并通过“全能双师”平台，将跨区域的学生、教师和专家
课程通过互联网解决方案聚集在一起，共享教学资源？ 带着这些问题，笔者走进了这家全国拥有 800 个分校的大家庭。
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一个国家级课题的研究
2013 年， 贝尔安亲创始人赵静芳带领团队

赴台湾考察儿童教育产业， 与台湾菲力文教机
构达成战略合作，引入台湾课后托育体系，并于
同年在长沙开设课后托育中心， 从软件教育转
型做课后托育。

通过两年的运营， 她发现， 在课后托育行
业， 快速有效地辅导孩子写作业始终是一个痛
点，尤其是偏远地区的托管班老师，除了看护孩
子之外，很难做到正确辅导孩子做作业、有效帮
助孩子复习预习。

为解决这一痛点，2016 年，贝尔安亲团队再
次前往台湾取经。“这一次，活跃的课堂辅导氛
围让我深受感触， 也推动我们思考给孩子怎样
的托育环境才能充分调动他们的感官， 提升学
习积极性。 ”赵静芳表示。

不久后，契机出现。 2016 年，依托国家教育
科学“十三五”重点课题《基础学科在课后托育
教学中的应用》，贝尔安亲在国内率先提出“双
师”概念，并在全国 200 家校区构建全能双师教
学平台，开始研究线上 + 线下，营造有趣、高效
学习氛围的教育模式。

原来传统机构都喜欢引入直播网课， 但是
不少安亲老师反应， 老师只能在屏幕内进行知
识讲解，不能及时互动，学生不感兴趣；而目前
市场上大部分培训机构的双师课程，更多以“真
人授课”模式进行，对教学环境有非常高的设备
要求，难以在托管班落地实施……

没有先例可循， 贝尔安亲研发团队只能靠
自己，通过不断试错，在北师大、湖南省教科院
等名师团队和义方教育的帮助下， 团队深耕教
材， 深入研究六至九岁孩子的心理特点来进行
课程的设计和改良。 比如，孩子注意力集中只能
维持 8 到 25 分钟，研发团队就将知识点进行切
块处理， 通过动画视频和游戏不断调动孩子的
感知能力，形成更高效的教学模式：在 30 分钟
的辅导时间里， 6 分钟播放动画片，引导孩子回
顾当天学习的知识点， 然后由安亲老师结合知
识点进行分步引导，中间多次通过游戏和 PK 环
节，帮助孩子巩固知识点，完成家庭作业。

在 2017 年暑假，经过在贝尔安亲体系内的
试点， 该模式终于得到江西两校区家长的好评
反馈。 贝尔安亲全国两百家校区相关负责人组
团前往观摩学习，逐步将“全能双师课堂”推广
到全国，成功帮助数万孩子提高学习兴趣。

一次华丽的转型与融合
经过四年的筹备以及业内的实践，2017

年 8 月 21 日上午，全能“双师课堂”发布会
在长沙举办，贝尔安亲正式推出国内托育行
业首个“双师平台”，以线上线下相结合的
方式， 把优质教育资源送到全国小学生身
边。 这是国内课后托育行业首个拥有独立
软件著作权的“双师平台”，也是 2017 年国
家教育部首次提出课后服务的概念和相关
指导意见之后，全国课后服务行业的首个双
师课堂。

“相比炙手可热的‘在线教育’，双师模
式注重内容的精雕细琢，而孩子在学习过程
中遇到问题， 也可以随时请教身边的老师，
以便及时掌握、快速消化课程内容。 ”赵静芳
介绍，目前与全能双师平台达成教学资源合

作的主要有义方教育和高思教育、鲨鱼公园
等多家品牌教育集团。 义方教育主要针对
1~3 年级学生，设计了大量动画视频，巧妙
地将知识点融入教学情境， 让孩子学得开
心，培养孩子学习兴趣；高思教育针对高年
级学生，汇聚名师，给孩子专家级教学团队，
让孩子有效提高成绩； 而北京师范大学
Highway 学生课堂则为双师平台量身定制
了适合托育的教学体系。

“贝尔安亲这个‘云平台’能整合国内权
威教育机构的优质教育资源， 输送到全国
800 多家贝尔安亲校区，再由校区开放给孩
子们。”赵静芳说，“我们矢志不渝的初衷，是
为了让每一个孩子都能够在家门口接受到
最优质的课后照顾和课后辅导。 ”

在推出线上课程的同时，贝尔安亲研发
团队还进行教具研发，将科研成果转化为生
产力。湖南省教育科学十三五规划课题成果
《数学游戏》一书，记录了小学六个年级的有
效数学游戏。 研发团队根据教学目标，对应
设计了更易操作、更好玩的教具，将各年级
的知识点融入教具盒。

在《基础学科在课后托育教学中的应
用》课题汇报会上，国内专家团队现场玩起
了“圈地游戏”“大富翁”等游戏，纷纷为其设
计点赞。

一场全国性的普及热潮

“妈妈，今天我们学会了测量,你知道测
量工具有哪几类吗？ ”

“妈妈，你知道在没有测量工具的情况
下，怎么知道物体的重量吗？ ”

“妈妈妈妈，我可以称出一头大象的重
量，你信不信？ ”

傍晚时分,贝尔安亲沈阳宁山校区的前
厅里，孩子们叽叽喳喳地给家长说今天“双
师课堂”里 get到的新技能。

“孩子一直嚷嚷着要上‘双师课’，原来
我还很奇怪， 这个课堂到底有什么魔力，听
了一节课后， 不得不对这个课程竖起大拇
指。 ”二年级多多的爸爸说，课堂知识与校内
知识同步，视频制作也很专业，课堂十分有
意思。

“游戏的方式让孩子更快地进入课

堂，视频动画、小组 PK、积分鼓励，这些形式
都巧妙地和授课结合起来，让孩子们乐意跟
着老师的节奏，对知识点进行巩固。 ”贝尔安
亲长沙枫树山校区米米老师说，“全能双师
课堂”彻底改变了原有的作业辅导和复习方
式，变成了孩子们都爱上的课堂。

对安亲老师而言，“全能双师课堂”也是
他们快速成长的“法宝”。贝尔安亲长沙市一
师二附小校区李叶老师在 2017 年的双师教
学挑战赛中夺冠，决赛现场，11 位参赛老师
的教学演示各有特色， 其中李叶老师抽到
的是一年级的语文———《四季》， 通过向小

朋友们展示春、夏、秋、冬四个季节的图片，
激起小朋友们学习《四季》 这篇课文的兴
趣。 李叶老师让孩子们上台用形象生动的
动作来演出课文内容， 加深孩子们对课文
学习的理解。

“比赛让我看到了自己身上的可能性，
充分利用‘全能双师’这个‘宝藏’，我可以充
分调动学生的听觉、视觉、动觉，让每个孩子
在玩中学。 ”李叶开心地说，在双师课堂上，
孩子真正成了课堂的主人，真正融入到学习
中去了。

据了解，全能双师云教育平台目前主要
面向国内课后服务机构， 输出优质核心教

学资源，让更多的学生“受益”，加快
推动优质教学资源的普及, 为行

业发展赋能。

在完善语文、 数学学科课程的基础上，
贝尔安亲还逐步研发了科学、美术、国学故
事、行为习惯养成等培养体系，让孩子在团
体生活中培养兴趣、 养成良好的行为习惯
等，为家长分担部分家庭教育重担，把课后
托育与素质教育发展需求紧密结合，以便满
足家长更多层次的需求。

笔者翻阅手上的诗画本，古诗古韵的版
面设计上，“我会背诗写名句”“古诗今意”
“我能为诗作画”三个主题内容映入眼帘。以
《小儿垂钓》为例，这首诗的第二句，画本上
只写出了拼音，汉字部分留给孩子填写。《小
儿垂钓》的简笔画上，给孩子留下了涂画颜
色的空间。“每首诗也会配备相应的动画教
学，让孩子们更好地领会诗词描绘的具体内
容，增加对诗的理解。 ”赵静芳说，每一学期

的诗画本学完后，孩子将完成由简单涂色到
天马行空自我创作的进程。

“孩子们，根据自己的实际情况，看一看
下面这些事哪些是应该自己做的？ ”在习惯
养成课上，安亲老师通过找一找、说一说等
途径引导孩子认识自我，并树立自己的事情
自己做的理念。

最受孩子们欢迎的当属科学实验课，贝
尔安亲引入风靡全球的 STEM课程，根据科
学课本内容， 同步设计有趣的科学实验，孩
子们在动手实践中理解奥妙大自然的原理。

全能双师课堂是课后服务行业的一轮

自我升级，目前该平台已经实现了从 1.0 版
本到 3.0 版本的迭代更新， 赵静芳说，“未
来将会有更多的合作伙伴、 教学资源、优
秀产品进入双师课堂，成就孩子放学后快
乐学习、快乐成长的幸福时光。 我们也诚
挚邀约更多的优秀企业、优秀课程、优秀
产品与贝尔安亲携手，一起来充实孩子放
学后的快乐时光，一起成就孩子脸上自信
的笑容。 ”

一套多元成长的体系
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