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行走星城长沙，电力事业的发展篇章，已

从“用上电”的基本满足，转向“用好电”的品

质提升，更迈向“赋能未来”的长远布局。

落子乡村振兴的宏大棋盘，大力推进农

网巩固提升工程，是这场深远布局的坚实起

点。

截至 2024 年底，长沙农村地区户均配变

容量已达 3.27 千伏安/户，供电可靠性、电压合

格率双双跃升至 99.94%与 99.95%的高位，为

乡村振兴注入强劲电力动能。

2025 年，长沙县供电部门以“改必改好”

为行动理念 ，直面线路老化、负荷紧张等沉

疴 ，圆 满 完 成 10 千 伏 青 石 线 配 电 网 改 造 任

务。同时，对老青石线提质改造，形成新、老

青石线、拔毛田线三条线路的“三分段三联

络”标准接线模式，彻底解决了长期困扰村民

的电压质量和可靠性问题。

于 是 ，我 们 看 到 长 沙 县 开 慧 镇“ 初 恋 茶

馆”大功率设备满负荷运转的灯火通明、流光

溢彩。它不仅成为游客纷至沓来的网红打卡

点，更是乡村夜晚焕发经济新活力的生动缩

影。

电力的赋能，从不局限于照亮夜空，更是

智慧与文化的联结者。春华渡槽的冬韵、张

百熙文化园的文脉，因智能导览系统的流畅

运行而更可亲近；扫码购票、智能点单、民宿

智控，皆因网络的通达与稳定而顺畅无阻。

电力让智慧场景真正“智慧”起来，让游

客在感受文化底蕴的同时，亦触摸到科技带

来的便捷与温度。

这份稳定可靠的电力保障，同样是城市

脉搏强劲跳动的隐形支撑。

无论是引爆消费的“夜经济”、激情四射

的“湘超”赛事，还是“五一商圈”永不间断的

人潮涌动，电力已深度融入文商旅体融合发

展的每一根毛细血管。

在“湘超”赛场，国网长沙供电公司以“设

备巡检+应急备援+专人值守”三重保障与“双

电源+发电车备援”核心模式，实现赛事全程

供电“零闪动”，确保精彩瞬间的完美呈现与

传播，守护着这座城市的活力与激情。

目光远眺，电力深度赋能的脉络，正从坚

实的土地向着广阔的“低空”领域延伸。

低空经济作为新质生产力的重要代表，

在长沙迎来乘风起势的黄金机遇，剑指 2026

年 500 亿元产业规模。这片万亿“蓝海”的启

航，深度仰赖能源体系的超前谋划与精准对

接。

无人机整机制造、高能量密度电池研发

的核心动力需求，加之未来遍布全市的千余

个末端起降设施网络不间断运转，都对电力

供应提出极高要求，必须兼具可靠稳定性、清

洁绿色属性与智能调控水平。

顺应这一发展需求，长沙电力事业的布

局 已 然 展 开 。 在 新 型 电 力 系 统 建 设 的 蓝 图

中，国网长沙供电公司已为低空经济预留了

关键能源接口。

通过无人机运维中心、充电换电基础设

施的绿色电力直供，以及基于虚拟电厂技术

对分布式起降点能源的智慧聚合与调度，长

沙电力系统正在扮演超越传统“供能者”的角

色，为低空经济产业链注入绿色价值与成本

优势，为长沙在新能源革命与未来产业竞争

中巩固先发优势。

从点亮农家屋檐的一盏暖灯，保障“超级

工厂”的精密运转；从守护赛场的热烈奔放，

到支撑“低空”梦想的雄伟蓝图……长沙电力

始终以人民需求为导向，于润物无声中持续

赋能。幸福长沙的故事，在一次次电流脉动

中绵延滋长、生生不息。

岁序更新，长沙又一次捧回“2025最具幸福感城市”的荣誉。这份绵延 18载的荣耀，藏着无数人对美

好生活的向往。

不靠海、不沿边的长沙，幸福感从何而来？

——来自酷暑里的丝丝清凉、寒冬中的不竭暖意。面对夏季负荷四破纪录、峰值直抵 1193.6万千瓦

的严峻考验，长沙电网稳稳扛起保供担子，让街头巷尾的生活节奏不慌乱，让千家万户的日子依旧从容。

——来自企业发展路上的“轻装上阵”、创业途中的温暖助力。通过深化“三零”“三省”服务不断深化，

累计惠及超十万用户、节约办电成本 4亿多元，用高效省心的能源服务，为企业发展添动力，让城市经济有

活力。

——来自家门口的绿色改变、面向未来的踏实布局。分布式光伏装机量涨到 223.9万千瓦，充电桩规

模扩至近 20万个，分别达到“十三五”末的 6.5倍与 3.2倍，本地风光新能源装机更历史性地超越了煤电，绿

色电力走进日常……

原来，“幸福长沙”的背后，是一张无形却可感、强劲而温润的电网。“十四五”以来，长沙电力事业植根

于城市发展和百姓需求，日夜守护、主动赋能，让每一次电流脉动都成为幸福的注脚，托举着城市逐梦的雄

心，也点亮着每个长沙人的“小确幸”。

在长沙，幸福的底色是夜色中温柔的灯火，是冬日里恒温的

暖流，是夏日中清风的源泉，是街头巷尾不曾间断的生活脉搏。

这份绵长而坚实的幸福感与安全感，源于城市能源动脉的强

劲与深稳。

回顾“十四五”，在长沙市政府统筹推进下，长沙电力基础设

施建设持续加码。国网长沙供电公司连续打赢七轮“630 攻坚”

战，投产主网项目 295 个，新改扩建变电站 179 座，电网供电能力

提升至 1250 万千瓦，增幅达 97%，用实打实的建设成果回应着城

市发展与民生需求。

基础设施的坚实，直观体现在城市空间的末梢里。

1 月 16 日 11 时 36 分，随着对讲机中传来“现场检查 1 号主变

充电正常，5 次冲击结果均正常！”的清晰回复，110 千伏朝晖变电

站在雨花区顺利竣工投产。

作为湖南首批、长沙首座全预制混凝土装配式变电站，其投

运不仅将为周边千亿级商贸产业集群筑牢供电屏障，还将为新型

电力系统建设提供可复制的“长沙样板”。

几乎与此同时，河西居民楼宇环抱中的 110 千伏观沙岭（三

汊矶）变电站，以其独特的“类闪电”流线造型，柔和融入都市风

貌。

这座变电站无疑代表着绿色融合的典范：聚焦绿色建造核心

理念，兼顾生态友好、景观融合与低碳施工，通过优化布局、选用

环保建材、降低施工噪音与扬尘，最大限度减少对周边居民生活

与城市生态的影响，实现供电功能与城市美学、绿色发展的有机

统一。

在长沙，电力设施不再是冰冷的工业符号，而是成为与社区

和谐共处，甚至增添美感的现代建筑，让幸福感和安全感有了具

象的落脚点。

真正的守护，在于风雨来袭时的屹立不倒。

2024 年初的极寒雨雪、同年夏季的汹涌洪水，2025 年夏季四

次刷新纪录的用电负荷、峰值逼近 1200 万千瓦大关，都未曾打乱

城市的正常运转。

这份“遇大灾而无大碍”的从容，来自电力应急体系的快速响

应，更来自供电企业平时练就的“内功”。

当极端天气导致局部故障，抢修力量能依托无人机快速投送

物资；当负荷陡然攀升，调度中心内，全国电力领域首个“可解释”

人工智能大模型“光明”高效运转。

它无需调度员长时间盯图计算，能快速分析海量数据，自动

生成最优转供或处置方案，采纳率超过九成。在新年伊始的寒潮

用电高峰中，“光明”就快速处置了 20 余起配网异常，并生成多项

预案。

从“机器狗”在变电站内自主巡检，到无人机集群巡查线路，

再到“数字沙盘”平台对低电压等问题实现全过程数字化精准治

理，技术正让长沙电网的“感知”更敏锐、“思维”更敏捷、“行动”更

迅速。

至善的服务，不在于被时时感知，而在于让人时刻安心。

为全力保障春运期间新能源车主返乡出行需求，国网长沙供

电公司提前完成京港澳高速长沙服务区（广州方向）充电站改造

升级工程，将原有 2 台 120 千瓦一机双枪充电桩，全面替换为 4 台

160 千瓦一机一枪高功率充电桩，实现充电功率与服务容量的双

重翻倍。

幸福长沙的“电力成色”，并非闪耀夺目的光

芒，而是一种温润而坚实的底色。

它藏在变电站现代化的流线造型里，藏在人

工智能调度员无声生成的方案里，藏在充电桩提

示灯稳定亮起的绿色里，更藏在

每度跨越灾险依然如约而至的

电流里。

一座城市的蓬勃发展，离不开对现代能源体系

的深刻理解与践行。

在长沙，电力事业始终紧跟政府发展部署，以

“民生所需、发展所急”为导向，不再被动等待需求，

而是以“电等客户”的姿态，凭借对项目信息的超前

对接与电网建设的先行布局，静候于需求发生之前，

为城市绿色发展注入持久动能。

这份前瞻性，深植于日常服务的细微处，也彰显

于关键时刻的担当里。

冬日暖阳下，巴斯夫杉杉电池材料有限公司长

沙基地的生产线火热运转。作为中德合资企业，其

生产线历经五轮迭代，每一次升级背后，都有电力部

门主动对接、保驾护航的身影。

“供电公司总是提前一步，主动对接我们的需

求，为企业提供稳定可靠的电力支撑。”巴斯夫杉杉

首席生产制造官兼副总经理李旭如此感慨。

2025 年，国网长沙供电公司梳理了在办分布式

光伏项目，了解到湖南印山台水泥有限公司前期曾

因客户缺乏经验导致工期延误，面临工期紧张、任务

繁重、技术复杂等多重挑战。相关部门第一时间开

通“绿色通道”、优化技术方案、全程跟进指导，仅 48

小时就完成了技术整改，确保一次性通过并网检验

调试。

这不仅仅解决了企业的实际困难，更传递出一

份坚定的服务承诺：企业的挑战，会被看见、被重视、

并被高效化解。

高效运转绝非“灵光乍现”，背后是一套系统化、

精细化的服务机制在有力驱动。国网长沙供电公司

建立“1+3+N”企业专属服务机制，将全市两万余户

大型客户纳入“标签化”精细管理，752 个重点项目用

电需求实施提级管控。

自 2022 年以来 ，近万次的“联点联企”走访和

“三送、三解、三优”走访，让电力服务从响应诉求的

“后端”，彻底前置为发现需求、陪伴成长的“全程伙

伴”。

服务的成效，体现在扎实的数据中：截至 2025

年底，累计惠及高低压客户 27.48 万户，降低客户办

电成本 19.17 亿元；对企业自建双回路和双电源供电

客户减免高可靠性供电费，累计惠及项目 872 个，减

免金额达 20.74 亿元。

服务的深度与广度，最终指向的是城市发展的

绿色高度与生活温度。

橘子洲头，这片承载历史记忆的绿洲，因“零碳”

愿景而树立起面向未来的生态标杆。长沙橘子洲零

碳能源体验厅内，全电化设施与可再生能源系统，使

其每年默默抵消的碳排放量，堪比一片森林的固碳

努力。

更具系统性的变革，是全国首个“园网共建”的

新型电力系统示范区在长沙临空经济示范区正式建

成并投入运营。在这里，能源不再是均质化的商品，

而是可定制、可组合的生产要素；绿电分散的负荷，

聚合成可调度的虚拟电厂，为企业构筑起兼具比较

优势与绿色底蕴的“投资洼地”。

城市高质量发展，不仅是经济数据的攀升，更是

生活品质的升华与发展环境的善治。而电能，正是

串联起这一切的优雅纽带。

如今，国网长沙供电公司 4 年蝉联“获得电力”

省评榜首，助力长沙跻身全国营商环境标杆城市第

六位、中西部第一。这份佳绩，是电力事业以客户为

中心、自我革命式创新的水到渠成，更是对“人民电

力为人民”理念的生动诠释。

让服务更智慧，城市未来更可期

让供电更可靠，幸福底色更坚实

让能源更绿色，发展成色更鲜亮
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① 110 千伏观沙岭（三汊矶）变

电站。

②全国电力调度领域首个“可解

释”人工智能大模型“光明”。

③带电作业让城市用电“无感”。

④中小学生参观橘洲零碳能源

体验厅。

⑤“机器狗”助力电力运维智能

化转型。

⑥“电雷锋”巡视检查茶园安全

用电情况。

（本版图片均由国网长沙供电公

司提供）
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