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“呷杯么子茶？”

“一杯茉莉花茶，一碟瓜子，再来份紫苏

梅子姜。”

4月 23日清晨 6时 30分，长沙市东茅

街的青石板上还残留着夜雨的痕迹，东茅

街茶馆已开门迎客。

这家由旧厂房改造的茶馆单日接待

量最高达 1.5 万人次，多次登上热搜榜

单，成为继茶颜悦色、文和友之后，长沙文

旅消费市场又一标志性打卡点。

火爆出圈的何止东茅街茶馆？从开福

区苏托垸到芙蓉区马坡岭，长沙多家老茶

馆持续圈粉，日均客流量逾千人次，在社

交平台掀起“到长沙吃茶去”的打卡潮。

当新消费浪潮撞上千年茶脉，老茶馆

如何在流量时代迸发生命力，在烟火升腾

中烹煮新意，在传承与创新间找到支点？

暮春时节，记者走进长沙老茶馆探寻

密码。

天眼查数据显示，全国现存茶馆相关企

业 13.37 万家，近一年新增 1.3 万家。长沙老

茶馆如何在竞争中乘势而上，实现从“网红”

变“长红”？

眼下，东茅街茶馆团队正筹备走出长

沙。“下一站可能叫‘某某街茶馆’，但绝不是

简单的复制粘贴。”黄聪锐深知，茶馆的经营

成功与否，在于是否挖掘当地方志文化和在

地化。“到每座城市落地之前，都需要重新调

研地方志、访谈原住民、挖掘饮食民俗，这种

‘一城一策’的笨功夫，恰是老茶馆保持旺盛

生命力的源头活水。”

面对新消费群体崛起，传统茶馆正经历

业态裂变。陈先枢建议，要做到“怀旧与前卫

的统一”，在传统形式茶馆中植入现代消费

模式；坚持“欲取之先必予之”的服务哲学，

推行薄利多销策略；运用消费心理学优化体

验，建立诚信经营体系；回归传统茶文化本

质，同时融入自然生态理念。

“未来茶馆头部品牌通过连锁化、资本

运作抢占市场份额，而小众品牌突围，聚焦

细分市场，茶馆市场会整合加速，差异化竞

争加剧。”傅沂建议，新入局者需在差异化定

位、流量运营、成本控制三者间找到平衡，同

时注重长期价值而非短期爆红，方能在竞争

激烈的市场中立足。

傅沂认为，要深挖文化 IP，打造差异化

场景，结合长沙本土文化设计空间，增强品

牌辨识度，避免消费疲劳和同质化竞争；同

时，实现多种业态融合，覆盖早餐、下午茶、

夜宵等多时段需求，延长消费时段；另外，拥

抱数字化与私域流量，搭建线上商城，通过

直播、短视频等方式，吸引年轻消费者。

行业生态的顶层设计同样关键。傅沂建

议，政府部门将茶馆经济纳入长沙“国际消

费中心城市”建设体系，推动“茶+”产业融

合。同时由行业协会牵头制定服务标准，建立

从产品研发到场景设计的规范框架。完善政

府引导、行业自律、市场主导的协同机制，为

茶馆经济可持续发展筑牢根基。

暮色中的老茶馆渐次亮起灯笼，茶客们

仍闲坐在斑驳的墙下细品时光。当历史的茶

香融入当下，传统茶杯盛载新味，长沙老茶

馆正熬煮属于这座城市的独特滋味。

清早，72 岁的康伟拄着拐杖、提着鸟笼，缓缓

走进长沙市东茅街茶馆。

这里，开业 7 个月来日均客流量近 1 万人次。

步入院内，浓荫匝地。游客们在还原工厂“努

力向前”的红底标语墙前拍照留念。穿过门廊，开

敞的厅堂里烟火气扑面而来：斑驳墙面上，吊扇悠

悠转动，过去年代的标语和图片，诉说着旧时故

事。老少茶客们或围桌品茶闲谈，或举着手机捕捉

怀旧瞬间。

康伟将鸟笼轻搁在斑驳木桌上，捧着平底大

瓷杯轻抿茉莉花茶，感慨道：“这味道，这环境，跟

50 年前太像啦！”

为重现老长沙茶肆风貌，东茅街茶馆团队在

项目启动前拜访长沙地方志编纂专家，深入街巷

走访数十位老茶客，走遍湖南乡野搜集石臼、旧桌

凳、老招牌，甚至按史料记载复刻了《芙蓉区街巷

志》中的“自觉庵”牌楼，恢复了长沙烟熏茶、老长

沙沱茶、笋子肉包、肉丝粉、老长沙油饼等特色餐

食，让长沙老茶馆文化生动再现。

“不少顾客拖着行李箱来打卡，引发社交媒体

传播热潮。”东茅街茶馆执行主理人黄聪锐站在梧

桐树下，望着穿堂而过的人流，笑着说：“最火时一

天卖出 3000 多杯茶，客流达 1.5 万人次，外地游客

占六成以上，一座难求。”

东茅街茶馆采用“258”定价法（2 元葱油粑粑、

5 元花生瓜子、8 元茶饮），加上全时段供应的粉

面，让顾客能从清晨待到日暮，吸引了一大批“老

长沙”粉丝。

往北 18 公里之外，长沙市开福区捞刀河畔苏

托垸的蔡二茶馆，青砖黛瓦间，茶座错落，茶香袅

袅，古韵十足。

茶客们边吃点心边看花鼓戏，怡然自得。

“今天客流如何？”记者询问。

画家出身的茶馆负责人蔡颖强朝记者扬起手

掌：“500 个座位都坐满了！”

蔡二茶馆大规模复原了长沙市井文化。蔡颖

强受成都、重庆老茶馆启发，耗时数年，将自家老

宅及周边数亩地改造成沉浸式茶空间。自 2023 年

12 月开业至今，日均接待量稳定在 400 人次左右，

周末可达 1000 多人次。

馆内陈列着老门窗、八仙桌、黄包车、老井台

等上百件老物件，将民国时期长沙城茶馆的部分

场景植入，重现当年长沙茶馆风貌。

茶品除了富硒绿茶、茉莉花茶等，还有甜酒冲

蛋、猪血丸子等小吃，以及花鼓戏、长沙弹词等表

演。

“这里既是营业场所，也是展馆，还是长沙童

谣传承空间。”蔡颖强说，年轻客群占比达三分之

二，他们在此体验市井烟火。

新中式茶馆热度大增，吸引众多创业者涌入。

在长沙芙蓉区马坡岭，“00 后”大学生李瀚堃

凭着“现代人需要怀旧空间”的直觉，赶上了茶馆

经济风口。他和朋友将闲置的汽车电器厂厂房改

造成马王堆老茶馆，从成都等地购买了门窗桌椅

等老物件。今年 3 月开业前，他还在担心客流，没

想到运营后日均客流量突破 2000 人次，单日营收

最高达 4 万元。

截至目前，社交平台上“长沙茶馆吃茶”话题

浏览量达 403 万次。长沙老茶馆正以“老传统+新

元素”的思路，成为文旅消费新热点。

长沙人嗜茶，刻在历史年轮里。

文史专家、湖南文史馆馆员陈先枢翻开与友人

合著的《中国茶全书·湖南长沙卷》介绍，长沙茶馆

历史可追溯至唐代。宋代时，长沙茶肆遍布街巷。清

末民初，长沙作为湖南茶叶集散中心与全国重要茶

市，茶馆业兴盛，“一去二三里，茶园四五家，楼台六

七座，八九十品茶”的场景随处可见，享有“江南茶

馆”美誉。1906年，长沙登记在册茶馆 200多家，五芳

斋、徐松泉、祥华斋、德园等茶馆颇具盛名。

据记载，当时茶资每壶 3 分至 1 角，早市热闹，

充满市井烟火气。

“ 长 沙 茶 馆 向 来 是 市 井 文 化 培 育 的 重 要 场

所。”陈先枢指出，因战乱频繁，长沙虽未积淀出文

人雅士的茶寮“雅趣”，却催生出花鼓戏、长沙弹

词、方言相声等本土草根艺术。他认为，有别于杭

州茶馆的雅致、上海茶馆的静谧、潮汕茶馆的韵

味、成渝茶馆的技艺，长沙茶馆是市井文化的发源

地，长沙方言、俗语在此交融，充满烟火趣味。

“长沙茶馆经济的火爆，本质是新消费趋势与

城市文化基因共振的结果。”中南大学商学院教授

傅沂分析，长沙老茶馆满足了全年龄段消费群体

的文化体验和情感共鸣需求，更注重文化场景营

造，可以说是运用体验式消费重构了价值链条，社

交消费扩大了传播影响。

在傅沂看来，长沙茶馆通过文化场景复原、科

技赋能体验、疗愈经济延伸等方式，将饮茶从单一

消费行为转变为多维体验。他观察到，长沙老茶馆

推动了商业模式的重构。茶馆与餐饮、文创、演出

等产业相融合，采用“茶+小吃+非遗展演”的模式，

延长了用户的停留时间，实现了从卖茶到卖场景

的转变。“这种模式不仅丰富了消费者的体验，还

推动了产业链的延伸，带动了本地农产品、文创设

计、文旅等产业的发展，形成了一个新消费生态

圈，为城市经济发展注入了新活力。”

从唐代的茶肆到现在的文旅打卡地，长沙老

茶馆既承载着历史，也展现着当下。

热潮之下，挑战接踵而至。

记者调查发现，部分茶馆存在老物件堆砌、文

化挖掘不足的现象。一位茶客坦言：“相似的布局

看多了，难免审美疲劳。”此外，数百万的装修投入

与人均十几元的客单价形成反差，“慢节奏”业态

导致翻台率低，运营成本高。部分茶馆过度依赖短

视频流量，一旦热度退去，可能面临客流骤减。对

比成都成熟的茶馆生态，长沙本地消费习惯尚未

稳固，天气变化对客流影响也比较显著。

面对挑战，长沙茶馆人正以务实姿态破局。

“这不是赚快钱的生意，需要坚持长期主义。”

黄聪锐坦言，在寸土寸金的市中心，东茅街茶馆总

投资近千万元，按 10 年周期规划发展，光回本至少

需要 2 至 3 年。他指着东茅街茶馆的门联说，“莫说

何事且吃茶去，闲话家常便入禅来”，既是劝客宽

心，也是提醒自己，看似热热闹闹，实则更需慢功

夫打理。

在黄聪锐看来，东茅街茶馆的母公司是一家文

旅企业，跳出了单一的餐饮依赖，持续推进产品、场

景、业态组合及文化内容的迭代创新，比如推出“五

行茶礼”和键盘帽等零售和文创产品。此外，茶馆抓

住与热门游戏场景相似的契机，跨界联动邀请动漫

角色扮演者拍摄素材，单条视频实现亿次曝光。

而面对蜂拥而至的顾客，马王堆老茶馆负责

人李瀚堃紧急从老旧市场搜罗桌椅以扩充容量。

他坦言，创业之路充满挑战：从选址、装修到开业

前夜突击学习线上运营，都是边学边干。如今，运

营与盈利模式仍在摸索，“一切都在摸着石头过

河”。他表示，会深耕传统器物陈列与演出内容，完

善文化体验，剩下的交给时间验证。

蔡二茶馆负责人蔡颖强则主张“传统与创新

兼容”：“年轻人爱喝咖啡，茶馆里也能提供创意特

调，让不同年龄层都能找到归属感。”他相信，当茶

馆成为城市文化的一部分，自然能留住客流。

谈及日益激烈的同质化竞争，从业者普遍持

开放态度。“当每个茶馆都能讲好自己的文化故

事，整个业态就能更好发展。”

风潮溯源：千年茶脉的当代回响热浪奔涌：老茶馆“泡”出新消费

长红之道：文化深耕与业态创新

一、 二、

破局之路：在挑战中磨砺慢功夫三、

四、

长 沙 蔡 二

茶馆，顾客在店

内消费。

顾 客 在

长 沙 蔡 二 茶

馆打卡。

长沙马王堆

老茶馆，顾客在店

内消费。

长沙东茅街茶

馆，顾客在店内消

费。
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