
本报讯 （通讯员 武慧）日
前， 公安部网安局在全国部署
开展为期 100 天的网络谣言打
击整治专项行动。 怀化公安机
关迅速行动， 坚决遏制网络谣
言高发频发态势。

截至目前， 全市共侦办网
络谣言案件 23 起，查处造谣传
谣网民 107 人， 清理网络谣言
信息 200 余条。

今年 5 月， 溆浦县张某某
采取多种手段对某商家网站实
施攻击。 在该商家网站主页发
布“5 月 18 日怀化大雨，淹死了
3 人”谣言信息，引发热议，造成
恶劣社会影响。 溆浦公安机关
依法调查， 张某某对其违法行
为供认不讳， 被处以行政拘留
并罚款。 同时，对未充分履行网
络安全保护义务的商家及法人

处以行政处罚， 并责令限期改
正。

今年 6 月， 中方县男子杨
某某对一段旧视频进行移花接
木捏造涉高考谣言信息， 严重
扰乱社会秩序。 鹤城公安依法
调查， 杨某某对违法行为供认
不讳。 目前，鹤城公安机关已对
杨某某处以行政拘留， 对其造
谣网络账号采取关停措施。
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本报讯 （通讯员 陈璇）“真
心为你们的服务点赞，这么快就
办好了！”近日，刘先生带着儿子
来怀化市公安局人口与出入境
办事 大 厅窗 口 办 理 身 份 证 业
务 ，眼见排队的人还有很多 ，
担心下班前来不及办理。 然而，
在工作人员的高效服务下，不到
20 分钟刘先生便办完了所有手
续。

为有效应对暑期办证高峰，
怀化市公安局人口与出入境管
理支队将身份证岗位同步提升
到最高配置。通过增设窗口和警
力；提前到岗、延时下岗；实行民
警导办服务等举措，确保办证群

众在最短时间内办完手续，压缩
拿证时间，能够如期开心出行。

此外，怀化市公安局人口与
出入境办事大厅身份证受理窗
口增开两个，并协调主城区 8 个
派出所户籍室同步受理身份证
业务，引导群众就近办证。同时，
实行“三不下班 ”制度开展延时
服务：不接待完最后一位群众不
下班， 不处理完当天的业务不下
班，不办完急办的事情不下班。

据统计 ，暑假以来 ，窗口日
均办证 400 余人次，共计受理身
份证办理 1300 人次， 为群众办
理取证服务 200 人次，提供办证
咨询服务 500 人次。
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13 个公安派出所参与角逐
本报讯 （通讯员 罗明媚）

近日 ， 怀化市公安局举行争
创全国 、全省 “枫桥式公安派
出所 ”评审会 。 组织参加评审
的 13 个 公 安 派 出 所 现 场 汇
报展示 “枫桥式公安派出所 ”
创建成效 ， 通过公开评审选

出最有代表性 、 最具竞争力
的优秀基层派出所 ， 代表怀
化竞争全国 、全省 “枫桥式公
安派出所 ”。

经过评审团投票 ， 评选出
了 1 个 “国枫” 参评对象、3 个
“省枫”参评对象和 1 个“省枫”

备选对象。 怀化市公安局创建
办将按照公安 部 、 省 厅创 建
活 动 的 具 体 标 准 和 要 求 ，对
选出的推荐对象进行审核考
察 ，确保推荐对象具有竞争力，
实现推荐的参评对象评选成
功。

近年来， 怀化市公安局始
终坚持和发展枫桥经验， 深入
开展“枫桥式公安派出所”创建
活动。 成功创建了新园、迎丰、
筲箕湾 、锦江 、晃州 、双江 、黔
城、安江 8 个省级“枫桥所”，数
量为全省最多。 通过“枫桥所”

的创建， 全市派出所警力保障
得到充实、基础建设得到优化、
队伍活力得到增强、 防范水平
得到提升。 有力助推了怀化公
安工作持续高质量发展， 维护
了全市社会治安大局持续平安
稳定。

通讯员 陈璇

截至 2022 年底，怀化 13 个
县市区公安人境部门和派出所
户籍室均已全面开通主要户籍
业务和居民身份证业务跨省通
办工作。 2016 年首次开通居民
身份证补换发“跨省通办”工作
以来， 全市已累计办理各类高
频户籍和居民身份证 “跨省通
办”业务超 3 万笔。

累累硕果的背后 ， 离不开
怀化公安人境部门及派出所户
籍的“三字诀”。

实施速度快

“跨省通办”作为一项全新
的民心工程， 怀化市公安局总
是在第一时间进行谋划， 从人
员调配 、设备采购 、宣传发动 、
系统调试等各个方面组织部
署。 全市公安户政部门和基层
派出所上下一心、紧密配合，均
在最短时间内开通运行相关业
务。

2022 年初， 办理了全省首
例新生儿入户跨省通办业务 。

肖先生人在怀化即为远在广东
省户籍的新生儿办妥了落户广
东业务， 既避免了湖南广东两
地劳苦奔波， 也极大节省了开
支， 受到群众高度赞誉和省公
安厅的肯定。

日常运行稳

“跨省通办”是一项系统工
程，同时也是一项日常业务。 人
员、系统、设备等软硬件以及省
市县 3 级公安机关和派出所 4
级上下协作联通都出不得半点
差错。 任何一个环节出错都将
导致“肠梗阻”，稳定运行是“跨
省通办”的重中之重。

无论是 2016 年实施的居
民身份证补换发 “跨省通办”，
还是去年底今年初陆续开通的
多项新型 “跨省通办 ”业务 ，均
做到了零事故发生， 各项业务
平稳有序运行。

政策把握准

“跨省通办 ”政策性强 ，时
间要求高， 全面准确把握好政
策要求是做好此项工作的前提

和基础。 为此，全市上下深入组
织开展省市县三级户籍民辅警
全员业务培训、政策解读工作，
确保依法依规准确办理好每一
项业务。 市县两级公安机关人
境部门加强业务指导和日常网
络巡查， 确保每项业务的时效
性。

截至目前， 全市 “跨省通
办” 各项业务及时准确审签率
均达到了 100%。 针对今年 4 月
底马女士在国家信访局网站投
诉电话咨询“跨省通办”答复不
够明确， 导致产生误解一事开
展一轮答复申请人咨询的培训
工作， 确保无论是电话答复还
是现场接待， 都能全面准确清
楚告知相关政策， 以免造成群
众误解或漏带材料多跑路。

此外，5 月 27 日，怀化市公
安局人口与出入境管理支队户
政大队负责人做客怀化市人民
政府在线访谈节目，就“跨省通
办” 各项政策措施作出全面解
读，与广大网友交流互动，进一
步扩大了社会知晓面，让“跨省
通办”新政策惠及更多群众。

本报讯（通讯员 陈鹏）7 月
20 日上午 ， 新晃侗族自治县
公安局晃州派出 所 接到 多 家
临街商铺老板 报 警 ， 称店 面
门锁被撬，店内现金、手机等财
物被盗 ， 共计经济损失 4 万余
元。

晃州派出所民警迅速赶至
现场。 凭经验初步判断应为跨
区域流窜作案， 该类案件破案
的关键在快 。 在县公安局侦查
中心民警的协助下 ， 锁定两名

嫌疑男子。
上午 11 时许， 民警火速锁

定嫌疑人身份，并发现他们已逃
至怀化汽车西站。为确保嫌疑人
及时归案，民警立即请求鹤城公
安前往抓捕，鹤城公安立即将两
人控制。

经审讯，两名盗窃嫌疑人对
盗窃财物的犯罪事实供认不讳。

此案从接警到侦破仅用时
不到 3 小时。 目前，案件还在进
一步办理当中。

本报讯 （通讯员 粟倩文）
近日， 会同县公安局组织全体
民辅警开展每周五集中训练 ，
并落实每月练兵考核制度。

此次训练充分展现会同公安
练为实战、 战之必胜的决心和气
魄。 集中训练结束后，民警纷纷

自行开展训练， 训练场上营造
出了“比、学、赶、超、帮”的浓厚氛
围，充分体现了会同公安民警不断
进取，敢为人先的斗争精神。

此次集中训练， 有效检验
了民辅警的体能素质， 达到了
“以考促练、以训促战”的效果。
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近日，芷江侗族自治县公
安局民警在鼓楼广场通过展
示毒品仿真样品为孩子们讲
解毒品的种类、危害和禁毒法
律法规， 引导大家远离毒品，
养成健康向上的生活习惯。

通讯员 罗佳
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本报讯 （通讯员 武勇 罗
明媚）近日，怀化市公安局举办
中小学法治课程讲课竞赛。

经过激烈角逐 ， 最终通道
公安局参赛选手陆莉获一等
奖，洪江区、辰溪县公安局参赛
选手杜俊良、 欧阳佳佳获二等
奖，沅陵、中方县、新晃公安局参

赛选手获三等奖。
怀化各级公安机关将持续配

合政府相关部门加强中小学校园
法治教育工作，切实发挥好公安民
辅警法治副校长、法治辅导员法治
教育排头兵作用，增强中小学生珍
爱生命、敬畏法律的安全素养和
法治意识，提升校园安全品质。
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跨省不是距离 通办温暖民心
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打击整治网络谣言 怀化公安在行动


