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倾听人民声音
感知时代温度

孩子是祖国的未来， 是中华民族
的希望。

小孩已经到了学前教育的年龄 ，
如果监护人缺位， 政府和其他的社会
力量应该如何？

2022 年 6 月 27 日，《霞姐帮帮帮》
栏目就关注了这样一对经常在外流浪
的母女。

当月，多名群众多次向本报反映，
称长沙市开福区芙蓉中路省疾控中心
地下通道处， 一位妇女带着一名 3 岁
左右小女孩在乞讨， 请求媒体一定要
帮帮她们，记者随即赶往现场。

无论记者如何与之沟通， 这名妈
妈一直未开口说话， 并用手示意记者
用笔交流。

这名妈妈告诉记者，她叫李林 (化
名)，宁乡人，因老家房屋无法居住，只
能带着孩子出来流浪。 李林还拿出一
份其手写的报告，请求得到帮助。 通过
交流得知， 小女孩出生于 2019 年，至
今未上户口。 李林的丈夫陈某是长沙
市开福区通泰街道湘春路社区人 ，因
要在医院照顾 80 多岁的母亲，也无暇
顾及母女俩。

记者与宁乡市相关部门联系后 ，

李林户籍地所在镇政府、 派出所等工
作人员立即前往长沙市协调相关问
题，后续相关情况再反馈。

陈某所在社区也表达其难处 ，李
林与其大儿子的户籍均在宁乡市 ，并
不在本社区， 且也未在本社区实际生
活。 陈某是社区空挂户， 曾经享受低
保，目前带着 80 多岁的母亲居住在岳
麓区一套 40 余平米的廉租房。

在此期间， 本报再次接到群众来
电， 称李林带着孩子在地下通道处乞
讨。 记者又一次来到现场，与其沟通。
在记者的开导下， 李林开口讲述了自
己的故事，并保证会好好照顾孩子。

记者也找到陈某， 劝说其要履行
好孩子的抚养义务。 陈某却表示，“我
现在管也管不了 ， 因为我已经 61 岁
了，对不对，我也没办法”。

6 月 13 日， 陈某所在社区告诉记
者，经两地政府工作人员协商，小女孩
户口随母亲落户宁乡市， 并按照法律
规定为其审批宅基地建房， 问题得以
暂时性解决。

2022 年是新修订的 《未成年人保
护法》实施 1 周年，这类四处流浪的乞
讨儿童权益到底该如何保障， 记者也
采访了湖南芙蓉律师事务所主任陈平
凡。 “当事人的小孩已经达到了学前教
育的年龄，如果监护人缺位，政府和其
他社会力量， 就应该及时进行补充兜
底， 基层组织和政府有义务采取措施
去满足困境未成年人生活等方面的基
本需要。 ”陈平凡表示，“当事人带着孩
子流浪街头， 这种行为给孩子身心健
康带来极大的不利影响， 也构成了法
律上的监护侵害， 相关部门应该及时
制止， 人民法院也可以依申请撤销其
监护资格并对未成年人采取相应的保
护措施， 情节严重的还会构成行政违
法和刑事犯罪”。

人民的急难愁盼
法治记者来帮忙

湖南法治报全媒体记者 罗霞

在新媒体迅猛发展的时期， 传统
报纸媒体记者迅速转型 ，《霞姐帮帮
帮》栏目正是其中之一。

栏目以“让法治理念深入人心”为
目标，以老百姓喜闻乐见的方式，打造
有趣、实用的视频普法栏目。一方面围
绕中央、省委重要决策部署，让党和政
府的声音“飞入寻常百姓家”；另一方面围
绕百姓的急难愁盼问题发声，促进问题
解决和社会进步， 为法治湖南建设贡
献媒体力量。

救助流浪在外的母亲和她的 3 岁
女儿、 为农民工和遭遇网络诈骗的群众
讨回血汗钱……对于群众求助、投诉的事
情，栏目秉承“以人民为中心”初衷，做到
事事有回音，件件有结果。 截至目前，
栏目接到的各类投诉 200 多余起。 特
别是帮助解决妇女儿童权益保障类案
例就有 10 余起，为群众挽回经济损失
3000 万元以上，经常收到来自全国各
地锦旗。不仅被纳入湖南日报“和谐家
园”帮扶中心，还与省直妇工委 、法检
公司建立联动机制， 聚合力量为权益
受到侵害的妇女女童依法维权。

近年来， 因儿童缺乏得当监护导
致的恶性事件时有发生， 每每牵动国
人神经。

2022 年 2 月 22 日 《霞姐帮帮帮》
栏目帮助了一对特殊的 10 岁小姐妹。

2 月14日晚上 10点，新化县一对不
到 10 岁的小姐妹疑似被虐待而离家出
走。 得知这个情况，我们立刻与相关部
门取得联系，来到当地调查走访。

经过 30 多个小时的紧急寻找，有
人在新化县火车站广场发现了石冲口
镇离家出走的李美（化名）李丽（化名）
两姐妹， 村干部亲属等第一时间赶到
现场。

而在现场，亲属之间却相互指责，
在双方的争吵中不断出现打骂、虐待、
强行带走等话语。

记者初步调查后发现， 两姐妹当
前被伯父李义 （化名）和伯母徐翠 （化
名）抚养，孩子的父亲李峰（化名）2018
年因故意杀人罪被判 12 年，目前在娄
底监狱服刑，母亲离家出走音信全无。

李峰父母早亡， 被捕后两个孩子原本
跟随其叔叔（孩子叔爷爷）李兴（化名）
生活。 据石冲镇村支书罗文清介绍，村
里面为两姐妹申请低保后， 伯父伯娘
强烈要求自己抚养姐妹俩。 因为当时
孩子哭闹着不愿离开李兴家， 村里专
门就此事调解过几次， 当地很多民众
也知晓此事。

两姐妹被李义夫妇带走抚养后 ，
出现多次离家出走的情况， 村民也数
次目击到对其打骂。

“用扁担打脚，那打得真的不可思
议，看不下去。 ”一名目击村民说。

石冲口镇天龙山中学副校长谭晓
斌也谈到自己所见情形，“我看到这个
小孩子， 腿上很大一块块淤青， 用棒
打。 今年又出这些事，用刀划。 ”

甚至孩子的 9 年制义务教育都没
有得到保障。 “还是我做工作，学校先
垫付 （学杂费 ）， 才送到学校来 （读
书）。 ”谭晓斌说。

此次孩子找回后， 暂住在村妇联

邓仙英家中。 询问孩子是否愿意回家
生活，孩子沉默不语。

这并非长久之计， 大家一致认为
需要变更监护人， 但在第 1 阶段的调
解中，依旧争执不下，根本谈不拢。

记者当即协调当地县妇联、政府、
村委、民政所、派出所、学校、省娄底监
狱等多部门一起， 最终帮助孩子们重
新回到李兴家生活。

新修订的《未成年人保护法》从家
庭 、学校 、社会 、网络 、政府 、司法 6 个
方面提出了具体明确要求。

好的法律，关键在于落实。 无人抚
养儿童虽然并非准确意义上的孤儿 ，
却是未成年人中最特殊、 最困难的一
类群体。 他们因缺少父母有效抚养和
监护 ，造成生活失助、学习失教 、情感
失落、 安全失保等情况， 容易出现自
卑、偏激、不自信等心理问题。

这一现状不容忽视，需要家庭、政
府、社会等各方面共同发力，让每一名
儿童都感受到爱与希望。

10岁姐妹为何寒冬出走近 40里
也要逃离那个“家”

宁乡妈妈带 3岁女儿流浪，记者暖心救助

栏目记者与流浪母女交流。

帮助来自全国各地的 10 余名遭遇代
加工诈骗的当事人成功维权， 河北省雄安
区一名当事人寄来锦旗。

为被艺考培训班欺骗的高中女生拿回
数万元高价培训费，其家长（右一）送来锦旗。

■案例采拮①

■案例采拮②


