
������我最近的一次门诊中， 一
位花甲之年的男性患者进门就
用责备的口气质问我： “看看
我的皮肤病怎么越治范围越大
了？” 说话间便甩开上衣露出躯
干及上肢皮肤。 我抬头看看患
者， 他的脸上写满怒气， 再看
看他裸露的皮肤， 颈部、 胸部
及两个前臂散在轻度水肿性红
斑片， 间有少量粟粒大小的红
色丘疹。 我脑海中迅速回忆起
这位患者之前的诊疗经过。 这
是两周前我接诊的患者， 当时
确诊为双小腿亚急性湿疹。 经
过治疗,一周后复诊时， 他的皮
疹已经明显好转， 今天的病情
显然另有原因。

面对怒气未消的患者， 我

耐心地对他说： “请您先坐下
让我检查一下再说吧。” 检查发
现， 患者的小腿红斑已完全消
退， 丘疹也比上次复诊时更小
了， 有少量的皮屑， 说明此处
皮疹已进入恢复期， 患者也承
认小腿不痒了， 快好了。

此时 ， 气氛缓和了一些 ，
我顺势跟患者讲： “看你的小
腿已经处于恢复状态， 说明之前
的治疗是有效的， 至于新出现的
皮疹一定有其他原因。 近两天您
进果园干活了么？” “没有， 我
家没有果园！” 患者答道。 “这
两天洗澡没有？” “洗了。” “烫
洗或搓澡没有？” “没有！” “接
触什么化学物质没有？” 患者沉
思片刻， 然后说： “前天到河边

拉二胡自娱自乐， 担心有蚊虫叮
咬在脖子和胳膊上涂了一些驱蚊
药。 可原来涂这药都没有反应
呀， 不应该是它造成的。”

我告诉他， 这个新发皮疹
是驱蚊药引起的变应性接触性
皮炎。 原来没有反应， 是因为
先期接触驱蚊药后仅在体内产
生致敏过程， 只有再次接触后
才出现皮疹发病。 这就是皮疹
范围扩大的真正原因。 听到这
里， 患者紧绷的面部表情放松
了一些， 并连声说： “我们老
百姓哪知道这些呀， 您再给治
治呗。” 看来他的误解已经消除
了， 我开了些相应的治疗药物
后， 他满意地走出了诊室。
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������李扬， 南京市某医院神经内科的一名护
士。

很多人认识李扬， 都是通过一组 “防摔
指南” 漫画。

被问到为什么要画这组漫画时， 李扬笑
着说， 住院期间的患者， 由于手术或者服用
药物而变得反应迟缓， 视力模糊， 身体的协
调功能变差， 更容易跌倒。 一些高血压、 糖
尿病患者， 有时会因为血压和血糖控制不
好， 出现头晕、 眼花、 低血糖昏迷而跌倒。
住院患者发生跌倒后， 会延缓疾病的康复，
延长住院时间， 甚至诱发致死性事件。 因
此， 给住院患者进行防跌倒宣教是护士的一
项重要工作内容。

在李扬的职业生涯中已经做过无数次这
样的宣教， 但对于一些年纪大的住院患者有
时沟通起来会有一些困难。 前段时间， 科里
讨论如何对现有的宣教方法进行改进， 李扬
提出用图片的形式患者可能更容易接受 。
“当时并没有想到用手绘漫画的形式。” 李扬
说， “有一次宣教时， 病房的一个老爷爷跟
我说， 你把字写大点， 我看不清啊。 我一下
子就有了灵感。” 李扬小时候学过画画， 自
己又很喜欢看漫画， “我就想是不是可以把
想说的话画出来呢， 通过漫画的形式来向患
者宣教， 患者会更愿意看， 心情也轻松些。”

就这样， 一组手绘的 “防摔指南” 出炉
了， 没想到反馈出奇的好， 几乎不用太多的
文字说明， 不分年龄层次和文化水平， 住院
期间需要注意什么， 患者一看都能明白。

原本以为李扬是被护士职业 “耽误” 的
漫画家， 没想到她却说， 其实自己从小的梦
想就是当一名护士， “当我作为一名护士去
帮助病人时， 我会很快乐， 因为我的工作使
病人减少了痛苦。”

今年年初的一天傍晚， 正值南京地铁 2
号线晚高峰， 在拥挤的车厢内， 一位 30 多
岁男士突然发出一声尖叫， 浑身抽搐， 口吐
白沫， 从座位上向地面倾倒。 “当时有一名
南京市第一医院的医生在这节车厢， 他立即
上前抱住了这位患者， 并大声询问车厢里还
有没有医护人员。” 李扬应声就跑上前去，
作为神经内科的专科护士， 她初步判断患者
是癫痫发作。 “我和他还有另一名医生家属
一起， 迅速在车厢内清理出一块相对独立的
空间， 我们三人分工， 将患者身体侧卧， 用
手帮患者清理出口腔分泌物， 并将纸巾放在
他嘴巴里防止他因抽搐咬伤舌头。” 因为他
们高效快速的应急处理， 患者的生命安全得
到了保障。

为了让患者得到更专业的救治， 在车站
工作人员的配合下， 他们合力将患者抬到站
外安全区域并拨打急救电话。 患者抽搐逐渐
停止， 生命体征趋向平稳。 随后他们联系到
了其家属， 患者也得到了妥善安置。

“这没什么， 那种场景下是护理工作者
都会去做的”， 李扬不好意思地笑了。

当问及李扬的职业规划时， 她笑着说，
明年准备考主管护师了， 自己学的是日语护
理， 所以准备再考个英语证书， 以后遇到来
住院的外籍人士可以提供更好的服务。

同时， 她也计划在医院的微信公众号上
开一个漫画专栏， 发挥她绘画的特长， 用更
多轻松活泼的画面为患者和家属科普， 帮助
更多人。
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������5 月 29 日， 在长沙市妇幼
保健院顺产生下健康二宝的邱
红 （化名） 和丈夫陈鹏 （化名）
一起， 出院前为该院产一科全
体医务人员送来了锦旗。 邱红
的眼里噙满泪水， 握着产一科
主任黄利辉的手， 久久不愿松
开： “六年了， 我没有一天真
正开心过， 是你们让我走出抑
郁， 你们为我不仅接来一个健
康的二宝， 更是帮我走出了内
心的阴霾， 谢谢你们！”

故事要从两周前说起。 5 月
的长沙， 多雨而闷热。 29 岁的
邱红在丈夫陈鹏的陪同下， 再
次从株洲攸县乘车来到长沙市
妇幼保健院接受常规孕检。 之
前的 6 个月里， 他们每隔一段
时间都会从攸县专程赶到长沙，
在长沙市妇幼保健院附近找个
小旅馆住下， 一丝不苟地接受
每一次产检。

邱红怀的是第二胎， 但是
她并没有因为这个小生命的来
临而欢欣鼓舞。 她更多的是紧
张、 焦虑， 担心孩子是否健康，
担心是否又要剖宫产。

长沙市妇幼保健院疤痕子
宫再生育门诊的黄利辉主任仔
细查看了邱红头胎的手术记录
和此次检查结果后发现， 邱红
头胎宝宝 5 斤多就选择了剖宫
产， 这次的二胎宝宝孕 38 周已
经 6 斤多， 且羊水偏少， 目前
又没有宫缩发作迹象， 顺产成
功率相对较低且风险很大。 综
合分析后建议选择再次剖宫产，
相对更能保障母婴安全。 当黄

利辉给出这个建议后， 本就满
目愁云的邱红终于忍不住哭起
来。

见到突然崩溃的孕妇， 黄
利辉主任有些惊讶， 同时也有
些理解。 在医院疤痕子宫再生
育门诊， 因生育意外、 恢复不
好等原因对剖宫产有顾虑和恐
惧的女性不少。 每每遇到这样
的女性， 黄利辉和同事们就会
更多一份宽容和关爱。 黄利辉
轻拍邱红的后背， 安抚她的情
绪， 温柔地询问其哭泣的原因。

原来 6 年前， 在外打工的
邱红怀上了第一个孩子， 因忍
受不了顺产的疼痛， 她选择了
剖宫产。 由于没有经验， 邱红
对孩子的生长发育异常没有引
起足够重视， 直到孩子一岁半
还不会爬、 不会走， 才想到去
医院。 而医院的诊断结果， 成
为了邱红噩梦的开始———孩子
最终被确诊为严重脑瘫。

陈鹏告诉黄利辉， 尽管很
多医生都告诉他们脑瘫的原因
有很多， 并不一定就是剖宫产
的原因， 但是妻子仍陷入深深
的自责 ， 对剖宫产非常抵触 。
“整整六年， 她再也没有从抑郁
中走出来 。” 后来 ， 经多方打
听， 得知长沙市妇幼保健院开
设了头胎剖宫产， 第二胎可顺
产的专科门诊， 邱红夫妇开始
了从攸县到长沙的 “长途孕
检”。

看着这对在痛苦中挣扎的
夫妻， 黄利辉决定尽己所能帮
助他们 。 “目前的情况来看 ，

也不是没有顺产的可能， 只要
有一线希望我都会给你们争取，
不过这中间肯定会有一定风险，
需要你们的充分配合和理解。”

听说还有顺产的可能， 邱
红夫妻俩眼里闪出希望的光 ，
表示愿意全力配合医生的工作。
随后， 黄利辉将自己的联系方
式提供给了邱红， 让她继续观
察， 随时联系， 三天后再接受
一次羊水检测， 决定是否能顺
产。

三天后， 邱红再次接受羊
水 检 测 ， 显 示 羊 水 指 数 仅
47mm， 羊水过少， 且胎儿未入
盆， 完全没有发作的迹象， 需
尽早娩出胎儿。 面对邱红夫妇
迫切期盼顺产的要求， 黄利辉
不忍心下达剖宫产的 “最后通
牒”， 她让邱红立即住院， 特别
嘱咐医护人员密切观察产妇和
胎儿的情况， 一旦有异常情况
马上进行剖宫产手术。 在密切
观察两天后， 医护人员惊喜地
发现， 邱红开始规律宫缩， 大
家立即精心准备为其护理接生，
次日早上七点， 随着一声洪亮
的哭声， 邱红顺产下一名 6 斤
多的健康男婴。

“其实我们也应该谢谢邱
红夫妇， 是他们的理解、 配合，
成就了今天完美的结果。” 黄利
辉表示， 身为医生同时也是一
名党员， 为患者服务是最基本
的担当。 医患间只有同心协力、
共同承担责任和风险， 才能获
得双赢， 患者的信任是医务工
作者努力 “奔跑” 的强大动力。

“你把字写大点，我看不清啊！ ”

抑郁六年，
谢谢你们帮我走出内心阴霾

本报记者 王璐 通讯员 张蓓 沈梓杨
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