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美惠觉得老爸变了， 随着年龄
的增长， 变得愈来愈“顽固”， 越来
越“难搞”。 他年轻时是好好先生，
可从退休以后， 脾气变得古怪， 明
明有时手脚无力， 却仍要坚持要自
己开车、 打扫卫生和下厨， 儿女们
轮番劝说， 老爸就是听不进去。 某
天， 美惠与老爸因故争执， 她忍不
住大喊“我老了才不要像你一样！”
却看到老爸低下头不发一语， 眼眶
泛红。

随着家中长辈年纪渐长， 与子
女相处的时间愈来愈少， 沟通障碍
出现摩擦成了家常便饭。 长辈老爱
碎念、 动不动就嫌东嫌西， 要带他
们出门怎么样都不肯， 有时搞得家
庭气氛很僵。 老人家为何那么固执
呢？

老人多重视尊严
不想被怜悯看待

老人随着年龄老化， 各种失落
感接踵而来， 身体不听使唤、 看不
清楚也听不明白、 体力下降， 甚至
大小便无法控制； 儿女都已长大，
已经不需要他们看前顾后， 家中没
有自己的位置； 退休后不是家中经
济主力， 甚至要儿女拿赡养费等
等。

基于种种失落感， 又不想让最
亲近的子女看出来， 长辈常用硬脾
气来武装自己。 尤其是男性， 过去
可能支撑起一家经济， 年纪大了不
习惯被别人帮助， 也无法忍受子女
露出怜悯的神情， 因此选择用固执
来回应。

身为子女， 可以透过 “话术”
来解决， 试着理解长辈固执的原
因， 用迂回、 以退为进、 善意哄骗
的方式说服。 比如年迈的老爸常抱
怨膝盖痛无法爬楼梯， 有时呼吸喘
不过气， 却拒绝看医师或请看护。
子女可以这样迂回劝说： 隔壁的黄
奶奶说某某医师很细心， 我也想去
看看， 现在健康检查有买一送一，
你陪我去好不好？

子女交出决定权
让长者有存在感

为人子女， 总希望替年迈的父
母尽一份心力 ， 但想带父母出国
玩， 甚至要接父母同住， 有时却被
父母拒绝， 多劝几次甚至还会生
气。 到底老人家是真的不需要陪
伴， 还是不好意思、 讲客套话呢？

此时要学会观察沟通： 1、 小
地方观察父母是否逞强。 2、 沟通
要耐心， 切勿口出恶言， 听力不好
的长辈需要适时就医或配戴助听
器。 子女与老人家沟通要有技巧，
对长辈讲话要慢要低沉， 可以让老
人家看到嘴形， 或用手等肢体语言
辅助。 3、 要说服父母同住。 若长
辈没失能， 生活可以自理， 且表示
不想与子女同住， 就应予以尊重。
但许多长辈自我照顾功能不足却仍
不肯受照顾， 情况严重的话， 子女
态度就要稍强硬； 状况尚可， 就要
利用话术说服。 4、 要正视老人需
求， 倾听、 陪伴、 了解， 三者缺一
不可。 老人有三大需求， 分别是心
理被了解、 被良善地拥抱以及存在
感被肯定。 成功沟通的关键不只是
语言 ， 还要体谅、 陪伴 、 了解彼
此， 且照顾长辈是以长辈需要为
主， 而不是自己觉得好， 就恣意加
诸于父母身上。 有时一个轻轻的拥
抱或触摸， 彼此就能了然于心。

此外， 在日常生活中， 让老人
有决定权。 要让长辈受尊重、 有存
在感， 不妨试试让长辈有日常生活
决定权， 如日用品使用的牌子、 晚
饭要做什么菜等。 日常琐事尊重老
人家的决定， 一旦有大事要征求父
母同意。 吕传彬

1、 以退为进， 在顾及父母面
子的前提下用话术说服。

2、 请长辈心爱的孙子代为劝
服。

3、 了解并陪伴长辈， 给予善
意拥抱或用肢体语言辅助。

4、 熟知彼此的红线， 即便稍
微踩到红线引起争执， 也要正向
看待。

5、 要正视自己的感受， 适时
寻求协助。

●给初老族群的建议
1、 不为自己设限， 学习改

变， 维持心理年龄不老。
2、 把追求健康当成义务。
3、 生活重心转移， 寻找新的

生活目标， 维持社交互动。
周芳

我叫刘立新， 男， 今年
49 岁 ， 身高 1.8 米 ， 体重
100 公斤， 老家在益阳安化
县大福镇， 是长沙一名出租
车司机。 我在这行干了好几
年， 常常早出晚归， 有时为
了多拉一个乘客， 连水都顾
不上喝一口 ， 就要继续行
车。

1 个月前， 我突然感到
腰痛， 当时以为是累了休息
一下就会好。 不料近 1 个月
仍不见好转， 前几天气温骤
变， 腰痛发作得更厉害了，
还老是想上厕所小便， 一天
要上几十轮， 出租车完全没
法开了。

于是我去医院检查， 医
生说我得了结石病， 建议我
去专科医院治疗。 为慎重起
见 ， 我找到了长沙星灿医
院， 医生告诉我有 5 颗结石
卡在了输尿的管道里， 堵塞
了尿路， 需要做手术。 我一
听要做手术， 以为要开刀，
万般不乐意。 后来医生解释
说不用开刀， 是激光手术，
身上连一个洞、 一个印子都
不会有。 于是我心情忐忑地
上了手术台……

大概不到 1 个小时， 手
术便做完了， 我醒来只觉得
一身轻松 ， 石头都取出来
了， 没有一点疼痛的感觉，
再看看身上， 果然没有一个
伤口。 现在的医学技术真是
不错， 当天我就出院了， 又
回到了正常的工作与生活
中。

我想提醒广大的司机朋
友们： 平时多喝水， 不要憋
尿， 没事多运动， 防止结石
找上门。 刘立新 （湖南）

老人为何越老越

年轻时所受的苦不是
苦， 都不过是一块跳板。
人在跳板上， 最难的不是
跳下来那一刻， 而是起跳
前的挣扎、 犹豫、 无助和
患得患失。 许多以为跳不
过去的， 闭上眼睛， 鼓起
勇气， 却跳过了。

一个人的心里存什么
念头， 他就会看到什么东
西。 他所看到的那个东
西， 最后会变成他的现
实。

吴丹丹 （四川）

面对固执长辈
子女如何接招

并非真心 刘志永 （天津）
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